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Resumen
La comprensión del discurso es central para la participación social y el desempeño en el ámbito educativo. Estu-

dios previos sugieren que la realización de tareas de elaboración la facilitan, dado que promueven que los lectores se 
involucren con el texto, y lo procesen más profundamente. Entre ellas, las preguntas de elaboración (tales como: ‘Por 
qué la oración que leíste es cierta?’) tienen un rol destacado. Considerando la importancia de facilitar la comprensión 
de textos para el ámbito educativo, el objetivo de esta revisión narrativa es presentar estudios que han examinado el rol 
de estas preguntas en la comprensión del discurso narrativo y expositivo por parte de estudiantes de distintos niveles 
educativos y con distintas lenguas, con el fin de destacar contribuciones y brechas en la investigación actual, y señalar 
preguntas pendientes para la realización de futuros estudios. Entre ellas, se destacará que estudios previos no han tendido 
a examinar el interjuego entre la presentación de preguntas y la modalidad de presentación del material, ni a presentar 
materiales extensos que involucren discurso espontáneo, o que traten acerca de problemáticas sociales actuales. A su vez, 
se propondrán aplicaciones al ámbito educativo, las cuales pueden brindar herramientas al docente. Se espera que este 
trabajo contribuya a destacar la necesidad de plantearse nuevas preguntas de investigación que contribuyan a promover 
la comprensión del discurso que los estudiantes procesan durante el dictado de clases, durante su participación social 
en el ámbito cotidiano, y que traten acerca de temas de relevancia social actual.
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Abstract
Discourse comprehension is key for social participation and student learning. Prior studies suggest that performing 

elaboration tasks promotes that readers engage with the text, and process it more deeply. Among them, interrogative 
elaboration tasks (such as ‘Why do you think the sentence you just read is accurate?’) have a central role. Considering 
the importance of facilitating text comprehension for student learning, the goal of this narrative review is to present stu-
dies that have examined the role of these tasks. With this aim, we will present an overview of the processes involved in 
discourse comprehension. Then, we will present studies that have examined the role of these tasks in the comprehension 
of expository and narrative discourse by students of different ages who speak different languages, in order to highlight 
contributions and gaps in current research, and propose new questions that can promote new studies. Among them, 
we will highlight that prior studies have not tended to examine the interplay between the presentation of elaborative 

Dirección de las autoras: Departamento de Psicología, Universidad de Buenos Aires. Gral. Juan Lavalle, 2353, Buenos Aires (C1052AAA). Correo 
electrónico: jazmincevasco@psi.uba.ar

Recibido: septiembre de 2021. Aceptado: febrero de 2022.



32 Apuntes de Psicología, 2022, Vol. 40, número 1, págs. 31-41.

J. Pispira y J. Cevasco                Preguntas de elaboración en la comprensión del discurso: investigación actual y futuras direcciones

questions and the modality of presentation of the material, or to present spontaneous discourse materials, or materiales 
about current social issues. We will also present applications to Education, which can provide tools to educators. We 
expect that this review will contribute to highlighting the need that future studies examine topics that contribute to the 
promotion of the comprehension of discourse that students process in academic settings, during their social participation 
in everyday life and that focus on socially relevant topics. 

Key words: Elaborative interrogation tasks; Discourse comprehension; Expository discourse; Narrative discourse.

La comprensión del discurso es central para la parti-
cipación social y el desempeño en el ámbito educativo, e 
involucra la generación de inferencias (de Bruïne, Jolles 
y van den Broek, 2021; Cevasco y van den Broek, 2017, 
2019; González García, 2007; Helder, Van Leijenhorst y van 
den Broek, 2016; Kraal, van den Broek, Koornneef et al., 
2019; Mouw, van Leijenhorst, Saab et al., 2019; Sparks y 
Rapp,  2010; Tejada Gómez, 2016; van Moort, Koornneef y 
van den Broek, 2021; van den Broek, 2010; Zwaan y Rapp, 
2006). Las inferencias permiten establecer conexiones 
entre enunciados, y entre estos y el conocimiento previo 
del oyente o lector (Clinton, Taylor, Bajpayee et al., 2020; 
Horchak y Garrido, 2020; Kraal, Koornneef, Saab y van den 
Broek, 2018; Kintsch, 1988; Trevors, Kendeou y Butterfuss, 
2017; van den Broek y Helder, 2017; van den Broek, 1994; 
Wannagat, Henkel y Nieding, 2020). Estudios previos su-
gieren que la presentación de tareas de elaboración (entre 
ellas, preguntas de elaboración, tales como ‘¿Por qué la 
oración que leíste es cierta?’) promueve la generación 
de inferencias. Considerando la importancia de facilitar 
el aprendizaje en el ámbito educativo, el objetivo de esta 
revisión narrativa es realizar un recorrido por estudios que 
han examinado el rol de la presentación de preguntas de 
elaboración en la comprensión de estudiantes de distintos 
niveles educativos y distintas lenguas, con el fin de destacar 
brechas en la investigación actual acerca de este tema, y 
señalar preguntas pendientes para futuras investigaciones. 
Entre ellas, se señalará que estudios previos no han tendido a 
examinar el rol de la modalidad de presentación del material, 
ni a presentar materiales que involucren discurso espontá-
neo extenso, o que traten acerca de temas de problemáticas 
sociales actuales. A su vez, se presentarán aplicaciones al 
ámbito educativo y se sugerirán futuras direcciones. Se 
espera que este trabajo contribuya a destacar la importancia 
de acercar la investigación acerca del rol de las tareas que 
promueven los procesos estratégicos del comprendedor al 
procesamiento del discurso involucrado en el dictado de 
clases, en la participación social en el ámbito cotidiano, 
y en la comprensión de materiales de temas de relevancia 
social actual. 

Comprensión del discurso 

Como se mencionó, la construcción de una represen-
tación coherente del discurso requiere la generación de 
inferencias (Asiala, Chan,Kurby y Magliano, 2020; Beker, 
Jolles y van den Broek, 2017; Cevasco, Muller y Berme-

jo, 2017; Cossavella y Cevasco, 2021; León Santana, de 
Vega Rodríguez y Díaz Gómez, 1999; Karlsson, Jolles, 
Koornneef et al., 2019; Kendeou, 2015; Kraal et al., 2019; 
Zwaan y Rapp, 2006; van Moort et al., 2021). Entre ellas, 
las causales ocupan un lugar destacado (Cevasco y van den 
Broek, 2019; Cevasco, Muller y Bermejo, 2020; Radvansky, 
Tamplin, Armendarez y Thompson, 2014; Trabasso y van 
den Broek, 1985). Estas inferencias causales involucran 
establecer conexiones de causa-efecto entre enunciados, y 
entre enunciados y elconocimiento previo del comprende-
dor. Su generación se considera necesaria (es decir, decisiva 
para la construcción de una representación coherente del 
discurso, O’Brien, Shank, Myers y Rayner, 1988; van den 
Broek, 2010) y parte de los estándares de coherencia de 
los lectores al procesar un texto (es decir, estándares para 
definir lo que consideran una buena comprensión, Linder-
holm, Virtue, Tzeng y van den Broek, 2004; van den Broek 
y Helder, 2017). Por ejemplo: 

El hombre dejó caer accidentalmente el vaso de vidrio.
El vaso se rompió. 
INFERENCIA: El vaso se rompió porque el hombre lo 
dejó caer accidentalmente.

A continuación, se presentarán estudios que han exa-
minado el rol de las tareas de elaboración en la facilitación 
de la generación de estas inferencias.

Tareas de elaboración y facilitación de la comprensión

La realización de tareas de elaboración promueve los 
procesos estratégicos del lector. Es decir, procesos que van 
más allá de la construcción de coherencia a partir del texto 
literal, e involucran interpretación y esfuerzo (Cevasco y 
van den Broek, 2019; van den Broek y Helder, 2017). Se 
espera que esta elaboración contribuya a un procesamiento 
profundo del material (Craik yTulving, 1975; Obergriesser 
y Stoeger, 2020), y proporcione múltiples rutas de recupe-
ración de la información (Kalyuga, 2009).

 Las tareas de elaboración incluyen la realización de 
analogías, ejemplos, autoexplicaciones, y preguntas de ela-
boración (Callender y McDaniel 2007; Dornisch y Sperling 
2006; Dunlosky, Rawson, Marsh et al., 2013; van Peppen, 
Verkoeijen, Heijltjes et al., 2018). Entre ellas, las preguntas 
de elaboración tienen un rol destacado, dado que promueven 
que el comprendedor active su conocimiento previo para 
desarrollar información específica a partir del texto (Di Leo, 
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Muis, Singh y Psaradellis, 2019; Endres, Carpenter, Martin 
y Renkl, 2017; Kintsch, 1998; McCrudden y Schraw, 2007; 
Weinstein y Mayer; 1983; Willoughb y y Wood, 1994). 

Las preguntas de elaboración requieren que el com-
prendedor genere una explicación acerca del porqué de 
determinado evento descrito en el texto. Por ejemplo, “¿Por 
qué este enunciado es cierto?” “¿Por qué tiene sentido?”, 
o simplemente “¿Por qué?” (Dunlosky et al., 2013; Mc-
Crudden y Schraw, 2007). Se espera que la elaboración a 
partir de ellas promueva que los comprendedores se invo-
lucren activamente en el proceso de aprendizaje, activen 
esquemas que ayudan a organizar la nueva información a 
partir de su conocimiento previo (Endres et al., 2017; Fio-
rella y Mayer, 2016; Ozgungor y Guthrie 2004; Pressley, 
McDaniel, Turnure et al., 1987; Sweller, Ayres y Kalyuga, 
2011; Willoughby y Wood, 1994), y establezcan cone-
xiones causales entre enunciados adyacentes (generando 
inferencias conectivas), distantes (generando inferencias de 
restablecimiento) y entre los enunciados que forman parte 
del texto y su conocimiento previo (generando inferencias 
elaborativas, McCrudden y Schraw, 2007; McCrudden, 
Magliano y Schraw, 2011). 

A continuación, se presentarán estudios que han exa-
minado el rol de la presentación de estas preguntas en la 
facilitación de la comprensión del discurso expositivo y 
narrativo.

Preguntas de elaboración y comprensión del discurso 
expositivo

Una serie de estudios han examinado el rol de la pre-
sentación de preguntas de elaboración en la comprensión 
del discurso expositivo. Investigar la comprensión de este 
tipo de discurso es importante, dado que suele incluir la 
presentación de nuevos conceptos y representar un desafío 
para los estudiantes (Kendeou, van den Broek, Helder y 
Karlsson, 2014; Kraal et al., 2018; Mouw et al., 2019; 
Sparks y Rapp, 2010).

Con el fin de examinar el efecto de estas preguntas en 
la comprensión de materiales de Biología, Wood, Pressley 
y Winne (1990) presentaron a un grupo de estudiantes 
canadienses de escuela primaria un texto sobre animales, 
y les pidieron que respondieran a preguntas de elaboración 
después de leer cada oración (‘¿Por qué este animal hace 
esto?’), que leyeran una elaboración explicativa después 
de leer cada una de ellas (‘Los osos viven cerca del agua, 
porque ahí pueden encontrar peces para comer’), o que 
solo leyeran el material. Los resultados indicaron que los 
estudiantes que habían participado de la condición de pre-
guntas de elaboración tuvieron un mejor recuerdo en com-
paración con las demás condiciones. Este estudio contribuyó 
a destacar que la presentación de estas preguntas facilita el 
aprendizaje más allá de las indicaciones, sugiriendo que 
promueven la actividad inferencial en mayor medida.

Con el fin de profundizar la comprensión del rol de la 
presentación de preguntas en la comprensión, Smith, Ho-
lliday y Austin (2010) pidieron a un grupo de estudiantes 
universitarios estadounidenses que leyeran un texto sobre 
la digestión. La mitad de ellos recibió la presentación de 
preguntas de elaboración (por ejemplo: La saliva debe 
mezclarse con los alimentos para iniciar la digestión. 
Pregunta: ¿Por qué es esto cierto?), y la mitad debió leer el 
texto dos veces. Los resultados indicaron que los estudian-
tes que habían participado de la condición de preguntas de 
elaboración tuvieron un mejor desempeño en una prueba 
de verdadero/falso en comparación con aquellos que solo 
habían leído el material, incluso en relación con información 
del texto que no había sido cubierta por las preguntas. Por 
su parte, Woloshyn, Willoughby, Wood y Pressley (1990) 
encontraron que un grupo universitarios canadienses a los 
que se había presentado datos sobre cinco universidades y 
habían recibido preguntas de elaboración tuvieron un mejor 
desempeño en tareas de recuerdo que aquellos que no habían 
recibido estas preguntas. Esta facilitación se observó tanto 
cuando los participantes habían sido informados acerca de 
las tareas de recuerdo que tendrían que realizar (condición 
de aprendizaje intencional), como cuando no lo habían sido 
(condición de aprendizaje incidental). 

Considerando que el interjuego entre la presentación 
de preguntas de elaboración y el conocimiento previo del 
lector no había sido examinado, Woloshyn, Pressley y 
Schneider (1992) presentaron a un grupo de participantes 
adultos canadienses y alemanes datos sobre provincias 
canadienses y alemanas (por ej: ‘Ontario es la provincia 
de Canadá que produce más champiñones’). Investigar 
este tema fue importante, dado que estudios previos ya 
habían sugerido que el conocimiento previo alto facilita la 
comprensión del discurso (Cevasco et al., 2020; van Moort 
et al., 2021). Con el fin de examinar este tema, la mitad de 
los participantes recibió una pregunta de elaboración ‘¿Por 
qué este dato tiene sentido dado lo que sabes sobre esa 
provincia?’, y la mitad solo recibió los datos. Luego de la 
presentación, los participantes debieron realizar una tarea 
de correspondencia entre el nombre de las provincias y los 
datos que habían recibido. Los resultados indicaron que la 
presentación de las preguntas facilitó el desempeño de los 
estudiantes que tenían alto conocimiento previo en mayor 
medida que la de aquellos que tenían conocimiento previo 
bajo. En consecuencia, este estudio contribuye a destacar 
que existe un interjuego entre la presentación de preguntas 
de elaboración y el conocimiento previo del comprendedor, 
en coincidencia con estudios previos. 

Otros estudios encontraron a su vez un rol facilitador 
a partir de la presentación de preguntas de elaboración por 
parte de estudiantes con alto conocimiento previo. Entre 
ellos, Woloshyn, Paivio y Pressley (1994) encontraron que 
estudiantes de primaria de habla inglesa a los que se habían 
presentado datos acerca de distintos temas (sistema solar, 
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sistema circulatorio, contaminación, Canadá, etc.) y que 
tenían alto conocimiento previo, exhibían un mejor recuer-
do cuando habían recibido preguntas de elaboración que 
cuando no lo habían hecho. Por su parte, Xiaofeng, Xiao-e, 
Yanru y AiBao (2016) encontraron que estudiantes univer-
sitarios chinos que tenían alto conocimiento previo (eran 
estudiantes de psicología) a los que se había presentado 
términos claves sobre psicología (motivación, cognición, 
pensamiento, imaginación etc.), tenían un mejor desem-
peño en una tarea de recuerdo cuando habían respondido 
a preguntas de elaboración, en comparación con cuando 
no lo habían hecho. Estos estudios destacan, a su vez, la 
importancia de continuar examinando el rol del interjuego 
entre la presentación de preguntas de elaboración y las di-
ferencias individuales en la facilitación de la comprensión.

Considerando que estudios previos habían tendido 
a utilizar materiales breves, Ozgungor y Guthrie (2004) 
examinaron el efecto de las preguntas de elaboración en 
la comprensión de un material extenso. Presentar este tipo 
de materiales es importante, dado que estudios previos 
sugieren que reflejan la construcción de la coherencia del 
discurso que los estudiantes realizan en la vida cotidiana 
en mayor medida que los materiales breves (Cevasco y van 
den Broek, 2019; Cossavella y Cevasco, 2021; Fraundorf 
y Watson, 2011; Golding, Millis, Hauselt y Sego, 1995; 
Murray, 1995). Con el fin de examinar esto, los autores 
solicitaron a un grupo de estudiantes universitarios esta-
dounidenses que leyeran un texto de 1500 palabras sobre 
dolor fantasma. La mitad debió responder a preguntas 
de elaboración, y la mitad debió leer el texto dos veces. 
Los resultados indicaron que los estudiantes que habían 
respondido a preguntas de elaboración tuvieron mejor re-
cuerdo, hicieron inferencias más específicas, y organizaron 
la información con mayor coherencia que aquellos que 
solo habían leído el texto. En consecuencia, este estudio 
contribuye a destacar el efecto facilitador de las preguntas 
de elaboración en la comprensión de materiales que se 
encuentran más próximos a la participación social de los 
estudiantes en la vida cotidiana.

Considerando que estudios previos habían tendido a 
presentar materiales únicos, Farooq (2019) examinó el rol 
de la presentación de preguntas de elaboración en la com-
prensión de múltiples textos. Examinar la comprensión 
de materiales múltiples es importante, dado que estudios 
previos han señalado que tiene un rol central en el ámbito 
educativo, y facilita la construcción de una representación 
integrada de los temas de los textos (McCrudden, Huynh, 
Lyu y Kulikowich, 2021; Beker et al., 2017). Con el fin 
de examinar esto, el autor pidió a un grupo de estudiantes 
universitarios estadounidenses que leyeran cinco textos 
sobre el cambio climático. La mitad recibió preguntas de 
elaboración después de cada texto, y la mitad no lo hizo. 
Luego de leer cada material, los participantes debieron 
escribir un párrafo que sintetizara la información. Los 

resultados indicaron que la presentación de preguntas 
de elaboración no facilitó el desempeño. Los autores 
sugirieron que, dado que el tema del material presentaba 
connotaciones políticas, los participantes pueden haberse 
enfocado en los textos que coincidían con sus preferencias, 
independientemente de la presentación de las preguntas. 
Es decir, este estudio contribuye a comenzar a explorar el 
interjuego entre las preguntas de elaboración y el apren-
dizaje a partir de múltiples textos, así como a proponer 
recomendaciones para la realización de nuevos estudios 
en cuanto a materiales. 

Otro tema que no había tendido a ser investigado por 
estudios previos es el interjuego con el control cognitivo 
(disponibilidad de recursos - agotamiento cognitivo). Exa-
minarlo es importante, dado que investigaciones previas 
han sugerido que la disponibilidad de recursos cognitivos 
es central para llevar a cabo actividades que requieren un 
procesamiento profundo de la información, tales como las 
de elaboración (Bertrams, Baumeister, Englert y Furley, 
2015). Con el fin de examinar esto, Kühl y Bertrams (2019) 
pidieron a un grupo de estudiantes universitarios que leye-
ran un texto sobre aviación. La mitad de los participantes 
debió realizar una tarea de transcripción omitiendo las 
letras e y (lo cual daría lugar a un agotamiento cogniti-
vo), y la mitad debió realizar la transcripción sin ninguna 
instrucción específica (lo cual permitía que dispusieran 
de recursos cognitivos). Se esperó que la presentación de 
tareas de elaboración tuviera un menor efecto en la condi-
ción de agotamiento cognitivo, dado que los participantes 
dispondrían de menos recursos cognitivos para generar las 
elaboraciones (Schmeichel, Vohs y Baumeister, 2003). Lue-
go de la lectura, todos los estudiantes realizaron una tarea 
de recuerdo libre y una tarea de transferencia (aplicando 
los contenidos del material a nuevos escenarios, tales como 
‘A partir de lo que aprendiste acerca de cómo despegan 
los aviones, explica cómo despegan los helicópteros’). Los 
resultados indicaron que la presentación de preguntas de 
elaboración promovió que los estudiantes indicaran haber 
procesado el material más profundamente y dedicándole 
más tiempo, pero no hubo una interacción con la condición 
de control cognitivo. En relación con estos resultados, los 
autores propusieron que el material utilizado puede haber 
sido muy breve, y que sería conveniente que nuevos es-
tudios presentaran tareas de recuerdo demorado. En otras 
palabras, este estudio contribuye a destacar la importancia 
de examinar el interjuego entre las preguntas de elaboración 
y los recursos cognitivos disponibles para el estudiante, así 
como a realizar recomendaciones en cuanto a materiales 
y procedimientos para la realización de nuevos estudios.

Otro tema que ha sido examinado en relación con las 
preguntas de elaboración es su interjuego con las emociones 
del lector. Estudios recientes sugieren que estas emociones 
pueden facilitar el desempeño en la respuesta a preguntas 
que requieren conectar enunciados del texto (Di Leo et 
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al., 2019; Obergriesser y Stoeger, 2020; Ranellucci, Hall 
y Goetz, 2015; Scrimin y Mason, 2015), y entre éstos y el 
conocimiento previo del comprendedor (Bohn-Gettler y 
Rapp, 2011; Bohn-Gettler, Marzolf y Heisler, 2016; Bo-
hn-Gettler, Johnson, Maslowski et al., 2017). Con el fin de 
examinar este tema, Navratil y Kühl (2019) pidieron a un 
grupo de estudiantes universitarios alemanes que leyeran 
un texto acerca de la Mitosis. Se los indujo a un estado 
emocional, a través de la presentación de dos fragmentos 
de películas como material de estímulo positivo (‘La era 
del hielo’) y negativo (‘Bambi’). En cada grupo, hubo dos 
condiciones: presentación de preguntas de elaboración-no 
presentación de estas preguntas. Luego de la lectura, todos 
los estudiantes realizaron una tarea de recuerdo y una tarea 
de transferencia (‘Imagina: estás observando dos celdas. 
Una de las celdas se divide por mitosis, la otra no. ¿Por 
qué?’). Los resultados indicaron que los estudiantes que 
habían recibido las preguntas de elaboración tuvieron un 
mejor desempeño en la tarea de transferencia, pero no indi-
caron un efecto del estado emocional inducido. Los autores 
propusieron que la divergencia entre estos resultados y los 
de estudios previos podría deberse al diseño utilizado, y 
sugirieron la realización de nuevos estudios que empleen 
procedimientos que den lugar a una inducción de emocio-
nes más estable, y evalúen el rol de la valencia o nivel de 
activación emocional a través de nuevos instrumentos. En 
resumen, este estudio contribuye a promover la investiga-
ción acerca del interjuego entre las tareas de elaboración 
y el involucramiento emocional del comprendedor, y a 
realizar recomendaciones en cuanto a instrumentos y pro-
cedimientos para nuevos estudios. 

Considerados en conjunto, estos estudios contribuyen a 
destacar que las preguntas de elaboración tienen un efecto 
facilitador de la comprensión de materiales expositivos 
de distintas temáticas por parte de estudiantes de escuela 
primaria y universitarios hablantes de distintas lenguas. 
A su vez, indican que este efecto es mayor que el de la 
presentación de indicaciones elaborativas, y la lectura re-
petida del material. Este hallazgo sugiere que la actividad 
de elaboración promovida por las preguntas da lugar a que 
el estudiante se involucre con el texto en mayor medida, 
y lo procese más profundamente. Esta facilitación se ha 
observado a partir de la realización de tareas de recuerdo, 
verificación de enunciados y transferencia (las cuales son 
importantes, dado que permiten examinar el rol del conte-
nido aprendido en la resolución de nuevos problemas). A 
su vez, estos estudios destacan que, cuando los estudiantes 
disponen de conocimiento previo alto, el efecto de estas 
preguntas es mayor. Estos resultados realizan una contribu-
ción al estudio de la facilitación del aprendizaje, dado que 
la comprensión del texto expositivo suele ser compleja para 
los estudiantes (Cevasco y van den Broek, 2019; Sparks y 
Rapp, 2010, Kraal et al., 2019). El rol de la presentación 
de preguntas de elaboración también ha sido examinado 

en relación con las emociones del lector, el control cogni-
tivo y la presentación de múltiples materiales. Si bien los 
resultados no son concluyentes, estos estudios contribuyen 
a comenzar a explorar temas que investigaciones recientes 
acerca de la comprensión del discurso han sugerido que 
son importantes para la facilitación del aprendizaje, y a 
proponer recomendaciones metodológicas en cuanto a 
materiales, instrumentos y procedimientos que promuevan 
la realización de nuevos estudios. 

Una posible limitación en relación con los estudios 
realizados es que han tendido a presentar materiales de 
discurso escrito, dejando de lado el estudio del discurso 
hablado. Esta brecha es importante, dado que existen di-
ferencias entre el discurso escrito y el hablado, las cuales 
podrían conducir a diferencias en su procesamiento (Ce-
vasco y van den Broek, 2019; Cossavella y Cevasco, 2021; 
Ferreira y Anes, 1994; Fox Tree y Clark, 2013; Fraundorf 
y Watson, 2014). Entre ellas, el discurso oral requiere ser 
procesado a la velocidad que lo produce el hablante, no 
permite volver a procesar enunciados, e incluye la trans-
misión de información no verbal. Por su parte, el discurso 
escrito puede ser procesado a la velocidad que elija el 
lector, y permite releer o volver a procesar enunciados. A 
su vez, los materiales presentados por las investigaciones 
realizadas no han tendido a involucrar discurso espontáneo. 
Esta brecha es importante, dado que como se mencionó, los 
materiales no espontáneos podrían no reflejar los procesos 
involucrados en la comprensión del discurso durante la 
participación social en el ámbito cotidiano (Cevasco y van 
den Broek, 2016; Cossavella y Cevasco, 2021; Fraundorf y 
Watson, 2011). En relación con esto, estudios preliminares 
sugieren que la generación de inferencias causales facilita 
la comprensión del discurso oral espontáneo, dado que pro-
mueve el recuerdo de enunciados, la respuesta a preguntas 
de comprensión (Cevasco, 2009; Cevasco y van den Broek, 
2008), la identificación de cambios de tema (Cevasco et 
al., 2020) y el recuerdo de enunciados emocionales (de 
Simone y Cevasco, 2021). Estos resultados destacan la 
importancia de que nuevos estudios examinen si la presen-
tación de preguntas de elaboración tendría a su vez un rol 
facilitador de la comprensión del discurso presentado en 
esta modalidad. También cabe destacar que los temas de los 
materiales no han tendido a tratar acerca de problemáticas 
sociales actuales, por lo que será importante que nuevos 
estudios presenten este tipo de materiales. En relación con 
esto, en nuestro laboratorio, nos encontramos examinando 
el rol de la realización de tareas de elaboración enfocadas 
en identificar la importancia del tema del material, las emo-
ciones del comprendedor y las emociones del hablante en 
la comprensión de materiales de educación sexual integral 
(Acosta Buralli y Cevasco, 2021).

A continuación, se presentará otra serie de estudios 
que se han enfocado en el rol de la realización de estas 
preguntas en la comprensión del discurso narrativo.
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Preguntas de elaboración y facilitación de la 
comprensión del discurso narrativo

Otra serie de estudios ha examinado el rol de la presen-
tación de preguntas de elaboración en la comprensión del 
discurso narrativo. Promover la generación de inferencias 
causales durante la comprensión del discurso narrativo es 
importante, dado que involucra establecer conexiones cau-
sales entre metas de los personajes, intentos por obtenerlas 
y resultados de estos intentos (Molinari Marotto, Barreyro, 
Cevasco y van den Broek, 2011; Stein y Trabasso, 1992; 
Fichman, Armon-Lotem, Walters y Altman, 2021). 

Con el fin de examinar el rol de la presentación de estas 
estas preguntas, van den Broek, McMaster, Rapp y otros 
(2006) evaluaron a un grupo de lectores de escuela primaria 
de habla inglesa (con dificultades, promedio y buenos lecto-
res), brindando sesiones de tutoría de uno a uno.

Las preguntas causales promovían que los estudiantes 
se enfocaran en enunciados con alta conectividad causal 
(por ejemplo: “¿Por qué piensas que el protagonista lleva 
a cabo esta acción?”). Las preguntas generales requerían 
que realizaran cualquier conexión entre el enunciado que 
estaban leyendo y un enunciado previo (“¿Cómo piensas 
que se conecta esta oración con oraciones previas?”). Los 
resultados indicaron que la realización de preguntas causales 
facilitó el recuerdo del material por parte de los estudiantes 
en mayor medida que las generales. En consecuencia, los 
resultados este estudio contribuyen a destacar que las pre-
guntas que promueven el establecimiento de conexiones 
causales específicas facilitan que los estudiantes construyan 
una representación más coherente del material que las que 
promueven la realización de cualquier conexión, por lo que 
brindan herramientas para la realización de intervenciones 
tendientes a facilitar el aprendizaje. 

Con el fin de profundizar la comprensión del rol faci-
litador de la presentación de preguntas de elaboración en 
la comprensión, McMaster, van den Broek, Espin y otros 
(2012) compararon el efecto de la realización de preguntas 
causales, generales y literales en niños de escuela primaria 
de habla inglesa (con dificultades, promedio o buenos lecto-
res). Las preguntas literales (tales como “¿quién?, ¿dónde?, 
¿cuándo?”) requerían que los estudiantes respondieran a 
partir de información superficial del texto. Los subgrupos de 
lectores con dificultades se determinaron a partir de la rea-
lización de tareas de pensamiento en voz alta, e incluyeron 
parafraseadores y elaboradores. Los parafraseadores son 
lectores que tienden a parafrasear o repetir la información 
del texto, pero no a generar inferencias. Los elaboradores 
son lectores que tienden a generar inferencias elaborativas, 
pero que son incorrectas o inválidas a partir de la informa-
ción del texto (Karlsson et al., 2019; McMaster et al., 2012; 
Seipel, Carlson y Clinton, 2017). Los resultados indicaron 
que la realización de preguntas causales facilitó el recuerdo 
de los elaboradores en mayor medida que la de los para-

fraseadores. Los autores propusieron que, dado que estas 
preguntas requieren que los comprendedores establezcan 
conexiones causales específicas, su realización facilita que 
estos lectores se enfoquen en la información importante del 
texto. Por otra parte, la realización de preguntas generales 
facilitó la comprensión de los parafraseadores en mayor 
medida. En este caso, es posible que, dado que estas pre-
guntas promueven el establecimiento de cualquier conexión 
causal con enunciados previos, dan lugar a que estos lec-
tores elaboren acerca del texto más allá de la oración que 
están procesando. Este estudio contribuyó en relación con 
la investigación previa a comenzar a comparar el efecto de 
preguntas que apuntan al nivel de comprensión superficial 
del texto, y preguntas que promueven una comprensión más 
profunda. A su vez, contribuyen a destacar la importancia 
de tener en cuenta el rol del perfil del lector a la hora de 
considerar el tipo de preguntas que pueden facilitar su 
comprensión. En consecuencia, estos resultados brindan 
herramientas para pensar acerca de aplicaciones al ámbito 
educativo. Estudios posteriores han encontrado a su vez un 
rol para las diferencias individuales en la comprensión de 
los niños. Entre ellos, Karlsson et al. (2019) encontraron 
que niños de escuela primaria de habla inglesa con alta 
capacidad de memoria de trabajo establecían conexiones 
entre enunciados con más facilidad que aquellos con ca-
pacidad de memoria de trabajo baja. Por su parte, Kraal 
et al. (2019) encontraron que niños de escuela primaria 
holandeses de comprensión alta exhibían tiempos de lec-
tura más bajos para los textos narrativos que aquellos de 
comprensión baja. 

Considerados en conjunto, estos estudios sugieren que 
las preguntas de elaboración causales y generales facilitan la 
comprensión del discurso narrativo por parte de estudiantes 
de primaria. A su vez, destacan que el perfil del lector tiene 
un rol, tal que los estudiantes que tienen dificultades para 
elaborar acerca del texto se benefician en mayor medida 
de la presentación de preguntas que promueven que lo 
procesen más allá de la información literal. Por otro lado, 
los estudiantes que tienden a realizar inferencias o ela-
boraciones inválidas, se benefician de la presentación de 
preguntas que apuntan al establecimiento de conexiones 
que promueven que se enfoquen en las ideas centrales del 
texto. Los resultados de estos estudios convergen en des-
tacar la importancia de continuar investigando el rol de las 
diferencias individuales, dado que brindará herramientas 
para orientar al diseño de nuevas preguntas e intervenciones 
para facilitar el aprendizaje.

En cuanto a brechas en la investigación, cabe destacar 
que, así como para el discurso expositivo, los estudios 
realizados no han tendido a comparar la comprensión del 
discurso escrito y hablado. Esto es importante, dado que 
estudios previos han sugerido que la generación de infe-
rencias emocionales (las cuales involucran establecer una 
conexión causal entre un evento y la reacción emocional que 
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se espera que genere en un personaje, Gygax y Gillioz, 2015; 
Molinari Marotto et al., 2011; Stein y Trabasso, 1992) tiene 
un rol destacado en la comprensión del discurso narrativo, 
y promueven que el comprendedor experimente emociones 
(Komeda y Kusimi, 2006; Komeda, Kawasaki, Tsunemi y 
Kusumi, 2009; Miall, 1989; Mulcahy y Gouldthorp, 2016). 
A su vez, investigaciones previas han sugerido que el dis-
curso hablado facilita la generación de estas inferencias en 
mayor medida (Chronaki, Wigelsworth, Pell y Kotz, 2018; 
de Simone y Cevasco, 2021, Pell, Jaywant, Monetta y 
Kotz, 2011). Considerando estos hallazgos, será importante 
que nuevos estudios examinen el rol de la presentación de 
preguntas de elaboración que se enfoquen en promover la 
generación de estas inferencias (tales como ‘¿Consideras 
que el personaje/hablante experimentó una emoción cuando 
dijo X? ¿Por qué?’) y que comparen su rol en la compren-
sión de material escrito y hablado. Por otro lado, así como 
en el caso de la comprensión del discurso expositivo, los 
estudios realizados no han tendido a presentar materiales 
acerca de problemáticas sociales. En relación con este tema, 
en nuestro laboratorio nos encontramos examinando el rol 
de la presentación de preguntas de elaboración enfocadas en 
promover la identificación de ideas principales (enunciados 
con alta conectividad causal), la identificación de emociones 
en el hablante (promoviendo la generación de inferencias 
emocionales) y el monitoreo de emociones en el compren-
dedor (promoviendo el involucramiento emocional de las 
estudiantes), en el aprendizaje a partir de materiales acerca 
de la prevención de la violencia de género en modalidad 
oral y escrita (Pispira y Cevasco, 2021).

Aplicaciones al ámbito educativo 

Considerando estos resultados en conjunto, puede 
proponerse a los docentes que, si van a presentar textos 
expositivos, puede ser recomendable que incluyan pregun-
tas de elaboración en los materiales de discurso escrito, 
más allá de la inclusión de indicaciones elaborativas o 
la presentación repetida del material. A su vez, puede ser 
útil que presenten información relacionada con el texto, a 
fin de brindar conocimiento previo a los estudiantes. Esto 
podría realizarse a partir de la presentación de otros textos 
que traten acerca de los mismos temas, dado que estudios 
previos han sugerido que puede ser interesante promover 
la integración de materiales para facilitar la comprensión 
(Espin, Cevasco, van den Broek et al., 2007; McCrudden, 
Huynh, Lyu y Kulikowich, 2021). 

Por su parte, si presentan textos narrativos, será re-
comendable que incluyan preguntas de elaboración que 
apunten al establecimiento de conexiones causales (espe-
cíficas y generales), por sobre la de preguntas que apunten 
al recuerdo de información literal. Para optimizar esta 
facilitación, será importante tener en cuenta el perfil lector 
de los estudiantes. 

Para promover la comprensión de ambos tipos de 
discurso, será también importante considerar integrar la 
presentación de materiales de discurso escrito y discur-
so hablado, y explorar la realización de preguntas que 
apunten a promover las emociones del lector (tales como 
‘¿Experimentaste alguna emoción durante la presentación 
del material? ¿Por qué?), dado que se espera que faciliten 
el involucramiento del estudiante con el material.  

Conclusiones

El objetivo de este trabajo fue realizar un recorrido por 
la investigación que ha examinado el rol de la presentación 
de preguntas de elaboración en la facilitación de la compren-
sión del discurso, con el fin de destacar contribuciones de 
los estudios, señalar brechas en la investigación y proponer 
futuras direcciones. Examinar este tema es importante, dado 
que se ha propuesto que la realización de tareas de elabo-
ración da lugar a promover un procesamiento profundo del 
material, y facilita el aprendizaje.

Con este fin, se relevaron investigaciones acerca del 
rol de la presentación de preguntas de elaboración en la 
comprensión del discurso expositivo y narrativo, por parte 
de estudiantes de distintos niveles educativos y hablantes de 
distintas lenguas. Los resultados de estos estudios señalan 
que la realización de estas preguntas tiene un efecto facili-
tador de la comprensión, por lo que destacan el aporte que 
su presentación puede realizar al ámbito educativo. 

Entre las brechas en la investigación, puede señalarse 
que los estudios realizados no han tendido a presentar mate-
riales extensos de discurso hablado espontáneo, materiales 
que traten acerca de problemáticas sociales actuales, ni 
han tendido a profundizar en la comprensión del interjuego 
entre la realización de estas preguntas, las emociones del 
comprendedor y la presentación de múltiples materiales. 
En consecuencia, será interesante que futuros estudios 
continúen examinando estos temas, así como el rol de las 
diferencias individuales. Será interesante, a su vez, que 
nuevos estudios examinen el interjuego entre la presentación 
de preguntas de elaboración y la realización de otras tareas 
que promuevan los procesos estratégicos del lector, tales 
como la toma de notas, auto-explicaciones (Beker et al., 
2017; Rocca y Cevasco, 2021). 

En conclusión, se espera que el aporte de este trabajo 
sea relevar un estado de la cuestión en cuanto a estudios 
acerca del rol de la presentación de preguntas de elaboración 
en la facilitación de la comprensión, las herramientas que 
pueden brindar al ámbito educativo, así como a destacar 
la importancia de tener en cuenta brechas en los estudios 
realizados para acercar la investigación actual al estudio de 
la comprensión del discurso que los estudiantes procesan 
durante el dictado de clases, durante su participación social 
en el ámbito cotidiano, y que traten acerca de temas de 
relevancia social actual. 
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