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En abril pasado, se celebraba el 1
Congreso Nacional de Psicologia del
Trabajo, que agrup6 a cerca de 700
profesionales, repartidos por la Geo-
grafia Espafola, realizando activida-
des como Psicologos con incidencia di-
recta en la Empresa y comprometidos
con su problemética. Ya tuve ocasion
de justificar el porqué del Congreso y
los objetivos que implicitamente se
marcaba. Pero la propia dinamica de
los congresistas iba a establecer unas
prioridades tematicas, que marcaran el
futuro de la Psicologia del Trabajo.

Se respetd el encuadre por areas
1y asi el desarrollo de las ponencias, co-
municaciones y talleres, quedaba ade-
-cuadamente estructurado; sin
‘embargo, el sustrato de intereses pro-

fesionales y las motivaciones persona-
les, establecieron las pautas hacia don-
lde ha de encaminarse la accion del psi-
-cologo para que sea eficaz.

Desde esta perspectiva y segun mi
criterio, se establecen unos enfoques
en si complementarios, como centro
medular de preocupacion en los colec-
tivos de trabajo.

La ergonomia, que implica la in-
novacion y el cambio en la organiza-
cioén, porque la empresa, desde una op-
tica integral, se empieza a dar cuenta
que muchos problemas organizaciona-
les estarian en vias de solucion si se te-
ma conciencia de los factores tecnolo-
gicos, psicologicos, sociales y cultura-
les que interactuan irrevisiblemente.
En este sentido se habla de cambio or-
ganizativo y se describe la evolucion
del clima laboral, las actitudes, la mo-
tivacion, el liderazgo, la cooperacion y-
el trabajo en equipo, etc. que sin omi-
tir los indicadores zconémicos y las re-
laciones de poder, no cabe duda van.
marcando un origen y un contenido;
psicosocioldgico como sistema adecua- |
do para humanizar el trabajo. Hablar’
de ergonomia, significa pues configu-'
rar un tipo de tarea que exige cada vez
mas la utilizacién de las capacidades
estructurales del hombre para perfilar
nuevos campos de actuacion. Por eso,
uay que resaltar la participacion del!
psicologo en estas parcelas, que puede;
ser decisiva y necesaria si va dirigida a;

la mejora de las condiciones de traba- |

-jo. De esta forma es un agente de cam-
. bio y se perfila como un consultor fia-
" ble en el diseno organizacional.

El desarrollo de los recursos hu-
manos, que permitird crear un sistema
agrupado de participacioén activa, con
vistas a reconciliar al hombre con su
propio valor de persona aportadora,

“con otro sentido y finalidad, dénde en-
"cuentre cauces para la iniciativa y crea-
.tividad. Esto incluye un compromiso
:de interacciébn humana en los propios
- colectivos del trabajo, en busca de ob-
-jetivos comunes de productividad y sa-

tisfaccion personal.

En este ambito, el psicologo, de-

“sempena un papel fundamental como

animador social, al que le ha de corres-
ponder una accién metodolodgica con

-significado de futuro, cuyo disefio res-

ponda a la implantacion de equipos
participativos de gestion.

No es ya utopico hablar en los co-
lectivos de trabajo de /la calidad de la
vida y por tanto, de la existencia impli-
cita de ‘‘escuelas de salud”’. Es un he-
cho que los ciclos vitales se ven dificul-
tados en sus propios procesos adaptati-
vos, tomados en su realidad bio-psico--
social. Asumir los desligamientos del
ser humano es plantearse el sentido de
la vida y por tanto, impulsar las condi-’
ciones idoneas para un desarrolio exis-
tencial armonico.

El psicologo del trabajo, partien-
do de estos parametros habra de cam-
biar la actual escala de valores, poten-
ciara una reorganizacion que modifi-
que conductas, suplantara los indica-
dores econémicos, por indicadores so-
ciales que expresan la calidad de la vi-
da, en definitiva, asumira un compro-
miso ‘‘pedagdgico’’ de ensefiar a vivir,
leccién que debe influir en los compor-
tamientos laborales, porque el hombre
no puede claudicar de su sentido natu-

.ral, de su esencia.

La convivencia congresual, fué
motivo de miultiples intercambios ex-
perimentales, pero sobre todo puede
que sea un revulsivo para que se justi-
precie adecuadamente la figura del psi-
cOlogo organizacional, en este reto ya
irreversible a la politica de relaciones
laborales.
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