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Resumen
Durante los dltimos afios han sido numerosas las investigaciones realizadas en
nuestro pafs sobre las denominadas nuevas formas de racismo. Estos trabajos parten
de 1a tendencia que parece existir en la actualidad a expresar el prejuicio étnico de
un modo mds sutil y menos extremo que en épocas pasadas. Racismo sutil, racismo
moderno y racismo simbélico son algunos de los términos que se han acufiado
recientemente para hablar de prejuicio étnico. La mayor parte de estas investi gacio-
nes recurren a la metodologfa cuantitativa, empleando traducciones de cuestiona-
rios desarrollados en otros pafses. Sin embargo, apenas existen trabajos que
analicen la realidad del nuevo racismo a través de técnicas de investigacion de
naturaleza cualitativa. Dada la novedad de este fenémeno y el caricter eminente-
mente social del prejuicio, se propone la técnica del grupo de discusién como
herramienta adecuada para el estudio de las actitudes raciales. En el presente
articulo se describen los resultados obtenidos mediante la aplicacién de esta
metodologfa, sefialando los distintos modos en los que se expresan las actitudes
hacia los inmigrantes en nuestro particular contexto social. Para conseguir este
objetivo, se combina la técnica del anélisis de contenido con el andlisis cualitativo
de los discursos.
- Palabras clave: nuevo racismo, inmigracién, prejuicio, investigacién cualita-
tiva, grupos de discusién.

Abstract .

Abstract Over the past few years, a great deal of research on what is known as
new racism has been carried out in our country. Most of these studies respond to the
apparent present tendency to express ethnic prejudice in more subtle and less
extreme forms than in previous recent History. Subtle racism, modern racism, and
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symbolic racism are some of the terms that have been coined to describe current
ethnic prejudice. Most of the studies on new racism in Spain resort to quantitative
methodology, mainly using translations of questionnaires that have been developed
in other countries. However, there are few studies that have explored and analysed
the reality of new racism using qualitative research techniques. Given the novelty
of this phenomenon and the social nature of prejudice, the focus group technique is
suggested as an adequate tool for the analysis of racial attitudes. In the present paper
results obtained with this methodology are described, showing the different and
diverse ways in which attitudes towards immigrants are expressed in our particular
social context. For achieving this objective, the content analysis technique is
combined with the strategy of qualitative analysis of discourse.

Keywords: new racism, immigration, prejudice, qualitative research, focus groups.

La llegada de inmigrantes a nuestro
pais desde los afios ochenta ha generado
gran interés tanto entre investigadores so-
ciales de diversas disciplinas como entre
politicos, medios de comunicacién y opi-
nién piblica, en general. Durante mucho
tiempo Espaiia habfa sido un pafs de emi-
grantes, tal como evidencia la cifra de
1.624.211 de espaiioles que en 1991 resi-
dian en el extranjero (Checa, 1999). Sin
embargo, en la actualidad, el sentido de los
movimientos humanos ha cambiado, siendo
mayor el nimero de personas que vienen en
busca de trabajo. El desarrollo econémico
experimentado en las tltimas décadas ha
dado lugar a la aparicién de ciertos nichos
en nuestro mercado laboral que, por razones
como la precariedad, falta de estabilidad,
bajo status o dureza del trabajo, no son cu-
biertos por los espafioles, haciendo necesa-
rio recurrir a trabajadores extranjeros, espe-
cialmente demandados en sectores como la
agricultura o el servicio doméstico, entre
otros (Foro para la Integracién Social de los
Inmigrantes, 1998). Las necesidades de
fuerza laboral no cualificada en estas dreas
estdan actuando como factor polarizador de
inmigracién, particularmente significativa
en aquellos lugares en los que la demanda
de trabajo dentro de ellos es mayor, como

generalmente sucede en las grandes ciuda-
des espafiolas y en las costas mediterrdneas.
La agricultura intensiva de los invernaderos
es una de las parcelas que estdn siendo
mayoritariamente ocupadas por trabajado-
res extranjeros. Claro ejemplo de ello es la
provincia de Almeria, en la que més del
95% de los inmigrantes trabajan dentro del
sector agricola (Oficina de Extranjeria de
Almeria, 2000). '

Aunque, en la actualidad, el porcentaje
de extranjeros residentes no es demasiado
elevado -1°5% en Espaiia, 1’ 1% en Andalu-
cia, 3°3% en Almeria (Checa, Checay
Arjona, 1999)-, sf alcanza niveles significa-
tivos en zonas con especial necesidad de
mano de obra. Concretamente, en la provin-
ciade Almeria, los inmigrantes representan
el 10% de la poblacién en los municipios de
El Ejido y Nijar, el 11°4% en Roquetas de
Mar, y el 15°5% en La Mojonera. La estruc-
turacién del mercado laboral espaiiol, unida
a las condiciones econémicas, sociales y
politicas de las naciones de origen, hacen
previsible el mantenimiento de las actuales
tendencias migratorias y, consiguientemen-
te, el aumento del nimero de extranjeros
durante los préximos afios.

La tendencia ascendente de la inmigra-
cién, tanto en Espafia como en gran parte
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de Europa, no es solamente previsible sino
también deseable. De cumplirse las previ-
siones demogréaficas descritas en un infor-
me recientemente publicado por la ONU
(La Voz de Almeria, 2000) la baja tasa de
natalidad podria convertirnos en la naci6n
mds vieja del mundo, situacién que pon-
drfa gravemente en peligro el actual y tan
deseado estado de bienestar. La solucién
propuesta por la ONU para todas las regio-
nes de la Unién Europea consiste en abrir
las fronteras a la mano de obra fordnea,
hasta alcanzar, en lo que a nosotros respec-
ta, la cifra de 12 millones de inmigrantes
en el afio 2050.

Uno de los peligros de la creciente pre-
sencia de extranjeros en nuestras ciudades,
tal como han puesto de manifiesto diversos
trabajos (Colectivo IOE, 1987, 1995;
Martinez, Garcia, Mayay cols., 1996; OPI,
1998; Rebolloso, Ferndndez, Pozo y Her-
nidndez, 1997) y el citado informe de la
ONU, es la existencia de actitudes negati-
vas hacia los inmigrantes. Durante la déca-
da de los setenta, las investigaciones reali-
zadas en Estados Unidos parecian indicar
que el prejuicio racial estaba desaparecien-
do, al poner de manifiesto una considera-
ble mejora en las actitudes hacia los inmi-
grantes y minorfas étnicas, en general
(Oskamp, 1991). Una observacién mds
atenta de la realidad pronto reveld, sin
embargo, que el racismo no estaba desapa-
reciendo, tinicamente se estaba transfor-
mando. Tanto en Estadds Unidos como en
Europa, los trabajos sobre racismo moder-
no, racismo simbdolico (McConahay, 1986;
Sears, 1988), racismo aversivo (Dovidio y
Gaertner, 1986) o racismo sutil (Pettigrew
y Meertens, 1995) evidencian que se ha
producido un cambio en el modo en que se
expresa el prejuicio racial. En la actuali-
dad, el racismo ya no parece manifestarse

de una manera abierta, o en términos de
inferioridad biolégica de algunas razas,
sino que tiende a ocultarse o disfrazarse
mediante argumentos no raciales o de ca-
récter simbdlico.

En lo concerniente a la investigacién
aut6ctona, los modelos del nuevo racismo
han comenzado recientemente a ser aplica-
dos al andlisis de las actitudes hacia inmi-
grantes y gitanos (Echebarria, Garaigordo-
bil, Gonzidlez y Villarreal, 1995; Javaloy,
1994), constatidndose que la mayoria de las
personas rechazan el racismo a nivel mani-
fiesto, al tiempo que lo aceptan de forma
latente (Pérez, 1996; Pérez, Falomir,
Bdguena y Mugny, 1993) o bien lo expre-
san de un modo sutil (Gémez Berrocal y
Moya, 1999; Moreno y Durén, 1998) o lo
disfrazan ofreciendo justificaciones no ra-
ciales del rechazo y la discriminacidn,
como suele suceder en los medios de co-
municacién (De Miguel, 1998).

Otra de las caracteristicas de las nue-
vas formas de racismo es su caracter ambi-

‘guo y contradictorio. Entre las paradojas

del racismo actual, destaca la descrita por
Oskamp (1991), cuyos trabajos muestran
que la mayor parte de los individuos mani-
fiestan en la actualidad menor distancia
social hacia las minorias étnicas que en
décadas anteriores y defienden principios
igualitarios. Sin embargo, esta aparente
mejora de las actitudes no ha ido acompa-
fiada de un mayor apoyo a las politicas que
traducen los principios de igualdad en ac-
ciones concretas. La falta aparente de 16gi-
caen los resultados de la investigacién tie-
ne sureflejo en la coexistencia de actitudes
aparentemente igualitarias y favorables
hacia los inmigrantes y minorias étnicas,
por un lado, y la persistencia de condicio-
nes sociales discriminatorias como la des-
igualdad en el acceso al empleo o la vivien-
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da, por otro (Foro para la Integracién So-
cial de los Inmigrantes, 1998; Martinez
Veiga, 1999).

Junto a estas paradojas, algunos estu-
dios contindan revelando la existencia de
prejuicio manifiesto hacia los inmigrantes
(Martinez y cols., 1996; Martinez y Vera,
1994). En la provincia de Almeria, Rebo-
lloso y cols. (1997, 1998, 1999, 2000) en-
contraron que entre un 25% y un 50% de
los sujetos encuestados expresaba opinio-
nes claramente negativas y mostraba abier-
tamente rechazo hacia los inmigrantes
magrebies, describiéndoles como borra-
chos, maliciosos, violentos, intolerantes,
sucios, desconfiados, supersticiosos o
machistas. Estos hallazgos son consisten-
tes con la elevada percepcién del rechazo
que sufren los inmigrantes que residen en
Almeria y con la propia situacién de exclu-
sién en la que vive este colectivo en nues-
tra provincia, donde con demasiada fre-
cuencia se dan actos tan discriminatorios
como no alquilar viviendas a inmigrantes o
no permitirles la entrada en bares y otros
locales publicos.

Los violentos ataques sufridos por
los marroquies en el municipio almeriense
de El Ejido en Febrero del pasado afio, son
prueba evidente de que el racismo no ha
desaparecido y que su manifestacion sigue
formas clésicas o tradicionales, es decir, de
carédcter claramente abierto y manifiesto.
Evidentemente, la persecucién y agresio-
nes sufridas por estos inmigrantes, as{
como la quema y destrozo de sus viviendas
y negocios, recuerdan mds a las viejas for-
mas de racismo y a la expresién de odio y
hostilidad hacia este colectivo, que a las
demostraciones sutiles de rechazo propias
del denominado nuevo racismo.

Lainvestigacion sobre el nuevo ra-
cismo presenta algunas limitaciones, de

entre las cuales destacamos fundamental-
mente tres. En primer lugar, los trabajos
realizados no permiten explicar la existen-
cia de expresiones tradicionales de prejui-
cioracial en algunos contextos (Martinez y
Vera, 1994; Martinez y cols., 1996; Rebo-
lloso y cols., 1997, 1999, 2000). En segun-
do lugar, desde la perspectiva del andlisis
del discurso (Wetherell y Potter, 1993;
Van Dijk, 1996) se considera un error de-
finir el racismo tinicamente en base al con-
tenido de ciertas clases de discurso. Estos
autores adoptan una definicién funcional
del racismo y, alin reconociendo que el
discurso racista va evolucionando y puede
adoptar diversas formas, lo importante
para ellos es que cumple una funcién social
clara: establecer, sostener y reforzar rela-
ciones de poder opresivas. Es decir, es un
discurso que justifica, sostiene y legitima
précticas orientadas a mantener el poder y
la dominacién de unos grupos sobre otros.

Desde una perspectiva tedrica diferen-
te, Bobo (1988) ha vinculado el hecho ra-
cista a componentes de cardcter ideolégi-
co. Segiin este autor, los grupos dominan--
tes buscan justificaciones que les persua-
dan a ellos mismos y a los demds de que el
status privilegiado que ocupan es legitimo
y responde a los intereses colectivos. Este
proceso ideoldgico seria el producto de la
confluencia de determinadas condiciones
sociales estructurales (segregacion y des-
igualdad) y de los efectos de las identida-
des grupales. Las actitudes raciales serian,
por tanto, desde este punto de vista, el pro-
ducto de la interacci6n entre las desigual-
dades sociales y el etnocentrismo.

A nuestro parecer, la definicién funcio-
nalista que ofrecen Van Dijk y Wetherell y
Potter, y la concepcién ideolégica de Bobo
no son incompatibles con el andlisis del
contenido de los discursos racistas que
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existen en un determinado contexto ya que,
en definitiva, serian esos discursos concre-
tos los que estarian desempefiando el papel
sefialado por dichos autores.

En tercer lugar, la mayorfa de las inves-
tigaciones sobre el nuevo racismo consisten
en aplicar escalas desarrolladas para medir
sus diversas modalidades, para asi poder
comprobar hasta qué punto éstas se mani-
fiestan en distintos grupos de poblacién. Por
contra, apenas se han realizado investiga-
ciones de naturaleza cualitativa en las que se
analice el discurso espontdneo de la gente
acerca de los inmigrantes y otras minorias
étnicas, con objeto de comprobar si las nue-
vas formas de racismo que aparecen en in-
vestigaciones mediante cuestionarios estdn
también presentes en los discursos, 0 son
solamente el resultado de un artefacto
metodolégico. En consecuencia, y puesto
que durante los dltimos afios parece haber-
se producido un cambio cualitativo en el
modo en que se expresa el prejuicio racial a
través del discurso, es imprescindible recu-
rrir a técnicas de investigacién de naturale-
za cualitativa para identificar y describir en
qué consisten dichos cambios. Considera-
mos que estos trabajos son particularmente
apropiados, dadas las peculiaridades que
presenta la relacién de convivencia que
mantienen espafioles y minorias étnicas, en
comparacién con otros casos como en Esta-
dos Unidos, Inglaterra, Francia o Alemania,
que cuentan con una historia mds larga de
inmigracién. Por otro lado, solamente a
partir de la descripcién detallada de los dis-
cursos existentes es posible desentrafiar
cudles son las funciones sociales e ideolégi-
cas que éstos desempeifian.

En otras palabras, se hace necesario
descubrir qué forma adopta el nuevo racis-
mo mediante técnicas de investigacién de
cardcter abierto, que permitan identificar

en qué términos se expresan las actitudes
sin el patrén impuesto por un cuestionario.
En este sentido, y a diferencia de otras téc-
nicas cualitativas de investigacion, tales
como la entrevista en profundidad o la
observacién, el grupo de discusién ofrece
la posibilidad de situar al individuo en un
contexto grupal con objeto de reproducir el
discurso cotidiano del colectivo al que re-
presentan los participantes en la discusién
(Anguera, Arnau, Aro y cols., 1995; Ibafiez,
1979, 1994a; Morgan, 1993, 1997; Stewart
y Shamdasani, 1990; Valles, 1997). Dado
el cardcter eminentemente social de las
actitudes, el grupo de discusién es una téc-
nica que resulta especialmente apropiada
para su analisis, en cuanto que reproduce a
nivel microprocesual el contexto social en
el que se desarrollan las opiniones y actitu-
des de los sujetos (Krueger, 1991). No
obstante, no se pretende aqui con esta de-
fensa metodolégica mantener el polémico
y viejo debate entre los defensores de la
perspectiva cuantitativa y los partidarios
de la cualitativa, sino mds bien asumir por
convencimiento pleno la necesaria com-
plementariedad de ambas formas de aproxi-
macién si es que se desea estudiar de mane-
ra comprensiva la realidad social.

En Espafia, diversas investigaciones so-
bre las actitudes hacia los inmigrantes me-
diante la técnica del grupo de discusién
(Colectivo IOE, 1987, 1995; Martinez y cols.,
1996; Pumares, Barroso, Barral y cols., 1993)
han corroborado la adecuacién metodoldgica
de esta estrategia de recogida y andlisis de
informaci6n para la comprension del fenéme-
no que nos ocupa, aunque en ninguna de ellas
se ha analizado el prejuicio desde la perspec-
tiva del nuevo racismo. En todas las investiga-
ciones citadas se realizan resimenes cualita-
tivos de los datos, sin explorar las distintas po-
sibilidades de andlisis que ofrece la investiga-
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ci6n mediante grupos de discusién (Bertrand,
Browny Ward, 1992; Morgan, 1993; Stewart
y Shamdasani, 1990).

En el presente trabajo, se aborda el
estudio de las nuevas formas de racismo
mediante la técnica del grupo de discusién.
La finalidad es realizar una primera aproxi-
macién al discurso existente en una deter-
minada zona geografica con importante
presencia de inmigrantes. La investigacién
que se presenta forma parte de un proyec-
to mds amplio, en el que se analizan las
caracteristicas del prejuicio racial en nues-
tra provincia mediante una aproximacién
multimétodo que combina el uso de diver-
sas escalas para la medicidn del prejuicio
(diferencial semdntico, distancia social,
principios de igualdad, implementacién de
principios de igualdad) con técnicas cuali-
tativas de investigacion social, de caricter
grupal (grupos de discusidn, técnica de
grupo nominal). Este proyecto, del cual ya
se han publicado datos cualitativos preli-
minares (Rebolloso, Herndndez, Cantén y
cols., 2000), se plantea como una evalua-
cién de contexto, siendo el foco de interés
describir el estado actual del prejuicio
como necesaria fase previa al disefio y
aplicaci6n de intervenciones orientadas a
mejorar la convivencia entre espaifioles ¢
inmigrantes. El elevado potencial de con-
flicto existente en Almeria, dramdticamen-
te reflejado en los violentos acontecimien-
tos de El Ejido, hace particularmente nece-
sario el desarrollo de investigaciones
evaluativas, orientadas a la intervencién,
en nuestra provincia.

Objetivos e hipdtesis
El objetivo de la presente investiga-

cién es conocer el modo en que distintos
grupos expresan sus actitudes hacia los

inmigrantes en la provincia de Almeria.
Los objetivos especificos del estudio son
(1) averiguar si las diversas formas que
puede adoptar el nuevo racismo son vili-
das para analizar el modo en que se expre-
san las actitudes hacia los inmigrantes; (2)
identificar cudles son las formas de racis-
mo que estdn presentes en los diferentes
discursos de los grupos sociales analiza-
dos, y (3) determinar si existen diferencias
entre los discursos que mantienen grupos
con distinta naturaleza y grado de contac-
to con los inmigrantes.

Las hipétesis que se plantean son las
siguientes:

Hipotesis 1: Solamente una parte de
las expresiones de prejuicio racial serdn
analizables en términos del llamado nuevo
racismo. Mds concretamente, nuestras pre-
dicciones son:

Subhipdtesis 1.1: Esperamos encontrar
lacoexistencia de expresiones manifies-
tas y encubiertas de racismo, confirman-
do de ese modo la naturaleza contradic-
toria del prejuicio racial en la actualidad.
Partiendo de larelaci6n entre desigual-
dades sociales y racismo, y dadas las
particulares condiciones de exclusién
en las viven los inmigrantes en Almeria,
se espera encontrar que los discursos
estén saturados de prejuicio racial ma-
nifiesto. La historia previa de conflictos
entre Espafia y Marruecos, principal
centro de origen de los inmigrantes que
residen en Almeria, y los frecuentes
conflictos pesqueros y agricolas entre
ambos que afectan particularmente a la
economia de nuestra provincia, tam-
bién hacen esperable la relacién de la

“inmigracién con amenazas objetivas,
propia del racismo manifiesto.
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Por otro lado, dada la imagen igualitaria
y tolerante de la sociedad actual, los su-
jetos tenderdn en otras ocasiones a dis-
frazar el prejuicio racial, justificando el
rechazo mediante argumentos de tipo
cultural o de cardcter simbélico, més de-
seables socialmente que las expresiones
de rechazo en términos raciales.

Subhipdtesis 1.2: Esperamos identifi-
car otras expresiones de rechazo, vin-
culadas a aspectos particulares de la
presencia de minorfas étnicas, tales
como la relativa novedad de la inmi-
gracién o la clase social que ocupan
los trabajadores extranjeros. Se parte
del hecho de que el prejuicio hacia
grupos distintos puede adoptar formas,
manifestaciones y origenes diferentes
en funcién de las caracterfsticas con-
cretas de los grupos implicados, asi
como de la naturaleza del contexto
social, politico y cultural en el que tie-
nen lugar las relaciones intergrupales.

Hipdtesis 2: Existirdn diferencias entre
los discursos mantenidos por distintos co-
lectivos acerca de los inmigrantes, en
funcién de la naturaleza y grado de contac-
to que mantienen con ellos. Cuanto mayor
sea la proximidad entre el grupo y los inmi-
grantes, mds ambivalente serd su discurso.
Del mismo modo, cuanto menor sea el con-
tacto, mds abiertamente negativas serdn las
actitudes expresadas. No obstante, el efec-
to del grado de contacto sobre el discurso
vendra determinado por la naturaleza de la
relacién existente entre cada uno de los
grupos y los inmigrantes.

Subhipdtesis 2.1: Puesto que los agri-
cultores tienen un mayor contacto con
los inmigrantes y conocen las conse-
cuencias positivas de la inmigracién,

al ser uno de los colectivos que se be-
neficia directamente de ella, se hipote-
tiza que sean estos grupos los que ma-
nifiesten un discurso més ambivalente
en torno a los inmigrantes. Dada la na-
turaleza del contacto que mantienen
con este colectivo, para los agricultores
serd mds dificil asociar la inmigracién
con amenazas objetivas como la delin-
cuencia o el paro. Por tanto, este colec-
tivo recurrird con mayor frecuencia a
justificaciones del rechazo en términos
culturales o simbdlicos. La naturaleza
del contacto entre los funcionarios de
prisiones y los inmigrantes, en contex-
tos conectados con la delincuencia,
hace sospechar que sea este colectivo el
que mantenga un discurso mas negativo
en torno a la inmigracién.

Método
Caracteristicas de la muestra

Se desarrollaron 6 grupos de discu-
sién, en los que participaron 35 sujetos
residentes en distintas zonas de la capital y
provincia de Almerfa, pertenecientes a
colectivos que poseen relaciones de distin-
ta naturaleza con los inmigrantes, en con-
creto: agricultores, funcionarios de prisio-
nes, amas de casa y poblacién general. El
nimero de participantes en las sesiones
oscilé entre 5 y 7 personas.

El primer grupo (grupo A) estuvo for-
mado por cinco agricultores residentes en
El Alquidn, con estudios medios o superio-
res, y edades comprendidas entre 30 y 50
afios.; el segundo (grupo B) por seis jéve-
nes agricultores residentes en El Alquidn,
con bajo nivel educativo (hasta estudios
primarios), y edades comprendidas entre
15y 25 aiios; el tercero (grupo C) por cua-
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tro mujeres pertenecientes a la poblacién
general, residentes en Almeria, con estu-
dios medios o superiores, y edades com-
prendidas entre 20 y 45 afios; el cuarto
(grupo D) por seis miembros, los cuales
presentaban el mismo perfil que el ante-
rior, a excepcién de que los participantes
fueron en su totalidad hombres; el quinto
(grupo E) por siete amas de casa de Almeria,
con estudios primarios o medios, y edades
comprendidas entre 40 y 50 afios; y el dlti-
mo (grupo F) por siete funcionarios de pri-
siones residentes en Almerfa, con estudios
medios o superiores, y edades comprendi-
das entre 25 y 45 afios.

Ademds de la naturaleza y grado de
contacto con los inmigrantes, los criterios
que facilitaron la organizacién de los gru-
pos fueron variables sociodemogrificas
elegidas por su relacién con las actitudes
raciales (Bourhis, Gagnon y Moise, 1996;
Oskamp, 1991; Rebolloso y cols., 1997) y,
por tanto, por su posible repercusién en los
diferentes discursos existentes acerca de
los inmigrantes. En concreto, los partici-
pantes fueron agrupados en funcién de su
edad, sexo, nivel educativo y lugar de resi-
dencia. Esta ultima variable fue seleccio-
nada por su relacién con la mayor o menor
presencia de extranjeros en diferentes zo-
nas de la provincia y, consiguientemente,
con distinto grado de contacto con ellos.
En este sentido, es importante tener en
cuenta que el nimero de inmigrantes es
significativamente mayor en zonas de in-
vernaderos, como la barriada del El Alquidn,
que en la capital almeriense.

Recogida de informacion
Paralarecogida de datos se han tenido

en cuenta los principios de la investigacién
mediante grupos de discusién (Barbour y

Kitzinger, 1999; Krueger, 1991; Morgan,
1993, 1997; Stewart y Shamdasani, 1990)
y muy especialmente las cuestiones de pro-
cedimiento sefialadas por Ibafiez (1979,
1985, 1994b). Los temas que se pretendia
analizar, recogidos en un guién previa-
mente elaborado, fueron: el alcance y ex-
tensi6n de los problemas sociales en
Almeria, el cardcter conflictivo y proble-
maético de los fenémenos de 1a inmigracién
y el racismo, las consecuencias a medio y
largo plazo de la inmigracién, la situacion
actual de los inmigrantes, y las actitudes de
la poblacién autdctona hacia este colecti-
vo. El presente articulo se limita a exponer
los resultados del anélisis de la informa-
cién obtenida sobre las actitudes hacia los
inmigrantes. El resto de los puntos inclui-
dos en el guidén serdn objeto de futuras
publicaciones.

Los participantes de cada grupo mantu-
vieron una conversacién en torno a los te-
mas mencionados mds arriba, conducida
de forma no directiva por un moderador, de
acuerdo al guién de la discusién. Las re-
uniones de todos los grupos tuvieron lugar
en el seminario del drea de Psicologia So-
cial de la Universidad de Almeria, con una
duracién de una hora a hora y media cada
uno. Con objeto de hacer posible un an4li-
sis riguroso de los datos, las discusiones
fueron registradas mediante grabadora,
tras obtener el consentimiento informado
de los participantes. _

Una vez transcritas las formulaciones
verbales expresadas en el transcurso de las
discusiones, se realizaron dos tipos de an4-
lisis complementarios. En primer lugar, los
datos fueron analizados mediante la técnica
del andlisis de contenido, procedimiento
que al ofrecer la posibilidad de investigar de
una manera sistemadtica y objetiva la natura-
leza de un discurso (Clemente, 1992; Nava-
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rro y Diaz, 1995; Pérez Serrano, 1994; Ruiz,
1996), fue considerado apropiado para lo-
grar la mayor parte de los objetivos de la
investigacién. En segundo lugar, se llevé a
cabo un andlisis cualitativo, con objeto de
dar sentido a los resultados y reflejar las
perspectivas y el discurso natural de los
participantes en las discusiones (Valles,
1997). Con este orden de actuacién metodo-
l6gica no se asume la supeditacién del ana-
lisis cualitativo al de contenido, sino mds
bien al contrario, es decir, el andlisis de
contenido es utilizado como medio para
hacer posible el estudio cualitativo riguro-
so de los discursos, siendo éste tiltimo el fin
primordial de la presente investigacion. Por
otro lado, se considera que las ventajas e
inconvenientes de ambos procedimientos
los convierte en formas complementarias a
la hora de analizar la manera diversa en que
se expresan las actitudes.

El proceso del andlisis de contenido
estuvo fundamentado tedricamente. Par-
tiendo del modelo de tres componentes de
las actitudes (Rosenberg y Hovland, 1960),
fueron seleccionadas como unidades de
andlisis todas aquellas afirmaciones relati-
vas a una creencia, un comportamiento o
un sentimiento hacia los inmigrantes. Tal
como recomienda Anguera (1995), el cri-
terio empleado a la hora de definir las uni-
dades de andlisis fue de tipo mixto, sintdc-
tico-temético. De este modo, la delimita-
ci6n de las unidades pudo hacerse en fun-
ci6n de las proposiciones compuestas pre-
sentes en la transcripcién. Si un mismo
concepto era expresado con més de una

oracién, las ideas eran consideradas de

manera conjunta una sola unidad, a fin de
evitar la fragmentacién y la pérdida de sen-
tido que su divisién conllevaria.
Laclasificacién de las unidades de ané-
lisis se llevé a cabo empleando un doble

sistema de categorias. En primer lugar, se
desarrollaron un total de 14, tres de ellas
correspondientes a las caracteristicas del
racismo manifiesto, y las restantes a los ele-
mentos definitorios de las nuevas formas de
racismo mds frecuentemente mencionadas
en la bibliografia: racismo sutil, racismo
simbdlico 'y racismo aversivo. Més tarde, a
partir de los datos que resultaron no codifi-
cables, se desarrollaron de manera inducti-
va 15 nuevas categorias. De este modo, dis-
pusimos de un sistema completo, aunque no
exhaustivo, para la posible codificacién de
todas las expresiones de actitud identifica-
das en los grupos de discusién.

Las unidades fueron asignadas a las
categorfas de acuerdo con el criterio de
mutua exclusién, de modo que cada una
podia pertenecer a una sola categoria. Para
ello, se siguieron las reglas establecidas en

1a descripcién de las clases que se presen-

tan a continuacién. Las tres primeras hacen
referencia a las caracteristicas del racismo
manifiesto, tal como son descritas por

"Pettigrew y Meertens (1995), definidas del

siguiente modo:

1. Percepcion de amenaza: Expresiones
de prejuicio en las que se considera
que los inmigrantes suponen una
amenaza objetiva para los espafioles
en algin sentido, tanto por surelacién
con la droga y la delincuencia como
por la competencia en el trabajo o el
acceso a los recursos econémicos.

2. Expresion abierta de rechazo: Mani-
festaciones abiertas de actitudes nega-

- tivas y rechazo hacia los inmigrantes.

3. Distancia social: Actitudes negati-
vas hacia las relaciones que impli-
can cierto grado de intimidad con
inmigrantes, como las de pareja,
amistad o vecindad. Asimismo, se
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A continuacién, se incluyen cuatro
categorias correspondientes a las
caracteristicas del racismo simbdli-
co, segin McConahay (1986) y
Sears (1988).

incluyen dentro de esta categoria
todas aquellas afirmaciones en las
que se sefiala que el rechazo es ma-
yor cuanto menor es la distancia
social, esto es, cuanto mds préxima

es la relacién con el inmigrante.
8. Negacion del problema de la discri-

minacidén: Enunciados de que no
existe racismo ni discriminacién
hacia los inmigrantes en Espaiia, y
de que los inmigrantes estdn ahora
mejor que nunca.

Siguiendo esta misma conceptualiza-
cién, las siguientes categorias correspon-
den a las caracteristicas del racismo sutil.

4. Defensa de valores tradicionales:

Afirmaciones que denotan que los
inmigrantes no actdan de acuerdo a
las normas sociales y los valores de
nuestro pais. Este argumento en oca-
siones sirve para explicar la situa-
cién de los inmigrantes, atribuyén-
dola a sus valores y su modo de com-
portarse, y afirmando que si actuaran
conforme a nuestras normas de con-
ducta, su situacién mejoraria.

. Exageracidn de las diferencias cul-
turales: Expresiones que afirman y
exageran las diferencias culturales
que existen entre los espafioles y
distintos grupos de inmigrantes.

. Negacidn de emociones positivas:
Declaraciones que no expresan sen-
timientos negativos hacia los inmi-
grantes, pero tampoco manifiestan
sentimientos positivos hacia ellos.
Puesto que no es posible categorizar
lo que no se expresa, se incluyen
dentro de esta categoria todas aque-
llas expresiones de sentimientos po-
sitivos hacia los inmigrantes, tales
como comprension, tolerancia, sim-
patia, admiracién o agrado.

. Otras expresiones de racismo sutil:

10.

11.

. Violacién de valores: Declaracio-

nes que sefialan que los inmigrantes
violan valores preciados, tales
como la libertad y la igualdad de
oportunidades. (La principal dife-
rencia entre esta categoria y la de-
fensa de valores tradicionales, pro-
pia del racismo sutil, es el cardcter
simbélico de los valores que subra-
ya. Las expresiones de racismo su-
til, sin embargo, estdn mds unidas a
comportamientos y normas sociales
que a valores de cardcter simbélico)
Demandas ilegitimas de derechos:
Enunciados que propugnan la ilegiti-
midad de las peticiones de cambio en
el status quo de los inmigrantes, consi-
derando que éstos piden demasiado o
estdn logrando demasiados derechos.
Otras expresiones simbdlicas: Ex-
presiones de actitudes negativas y
rechazo planteadas en términos
simbélicos, que no aluden a una
amenaza objetiva, que afecte al in-
dividuo personalmente, sino simb6-
lica, que afecta alos valores del grupo.

Las dltimas categorias del nuevo racis-

Afirmaciones sobre el cardcter sutil,
encubierto o no manifiesto de las acti-
tudes negativas hacia los inmigrantes.

mo corresponden a las caracteristicas del
racismo aversivo, segtin Dovidio y Gaertner
(1986).
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12. Principios de igualdad: Afirmacio-
nes que de fienden la igualdad de
derechos para los inmigrantes, o se
niega la superioridad de unas razas
sobre otras.

13. Respeto a las diferencias culturales:
Expresiones de respeto a las caracte-
risticas culturales de los inmigrantes.

14. Sentimientos negativos: Manifesta-
ciones de sentimientos negativos
hacia los inmigrantes. Frente a la ex-
presién de emociones negativas tra-
dicionalmente emparejadas con el
prejuicio, tales como el odio, larabia
u hostilidad, existe igualmente la
posibilidad de encontrar la manifes-
tacién de sentimientos negativos
mds sutiles, tales como indiferencia,
inseguridad, desconfianza o l4stima.

Las siguientes categorias fueron desa-
rrolladas de manera inductiva a partir de
los propios datos, definiéndose del si-
guiente modo:

15. Percepcion de invasién: Declara-
ciones que sefialan que hay dema-
siados inmigrantes en Almeria, so-
brestiman su nimero o hacen refe-
rencia a una supuesta invasién de
inmigrantes, ya sea ligada a la can-
tidad de los que vienen o bien a su
permanencia.

16. Clasismo: Expresiones de actitudes
negativas hacia los inmigrantes atri-
buidas a diferencias de clase social,
pero no a diferencias raciales.

Finalmente, se desarrollaron las cate-
gorias de las soluciones al racismo y de la
inmigracién, dada la presencia de estos
temas en los discursos y por su relevancia
alahora de analizar las contradicciones del

racismo actual. Las categorias correspon-
dientes a las soluciones a la inmigracién
fueron consideradas de la siguiente manera:

17.1. Control de la inmigracion: Defen-
sa de la limitacién y del control y
sobre la llegada de inmigrantes.

17.2. Cambios en los paises de origen:
Afirmacién de la necesidad de mejorar
las condiciones sociales y econémicas
de los lugares de origen como solucién
al fenémeno de la inmigracién.

17.3. Solucion politica: Apuesta por
medidas politicas y cambios legisla-
tivos para solucionar los problemas
ocasionados por la inmigracién.

17.4. Auto-organizacion: Organizacién
de los propios inmigrantes para rei-
vindicar sus derechos y mejorar su
situacién en Espaiia.

17.5. Mejora de las condiciones de traba-
Jo: Medidas encaminadas a garantizar
unas condiciones de trabajo dignas
paralos inmigrantes, en relacién a as-
pectos como el salario, el horario y la
legalidad en las contrataciones.

17.6. Regularizacion: Necesidad de regu-
larizar la situacion de los inmigrantes
en Espafia, acabando con lailegalidad
a través de medidas como, por ejem-
plo, adaptar los contingentes a las
necesidades de mano de obra.

Las categorias que se refieren a las /i-
neas de actuacion pararesolver el proble-
ma del racismo, fueron:

18.1. Castigo de los actos racistas: Dis-
cursos de defensa de la penalizacién
de los actos discriminatorios hacia
los inmigrantes.

18.2. Educacion: Declaracién de la ne-
cesidad de medidas educativas para
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reducir el prejuicio y la discrimina-
cién racial.

18.3. Integracidn social: Manifestacién
de apoyo a medidas que faciliten la
integracién social de los inmigrantes.

18.4. Asistencialismo: Afirmacion de la
necesidad de proporcionar asisten-
cia social o ayudas de diversa indole
a los inmigrantes.

18.5. Cambio de actitudes: Apelacién ala
importancia del cambio de actitudes
para mejorar las relaciones interétnicas,
ya sean las actitudes de los espafioles o
las actitudes de los inmigrantes.

18.6. Necesidad de solucion: Expresiones
que se fialan la necesidad de solucionar
el problema del racismo de una mane-
ra inespecifica, sin indicar cémo.

18.7. Lucha contra la delincuencia:
Necesidad de disminuir la delin-
cuencia como condicién necesaria
para que mejoren las actitudes hacia
los inmigrantes. '

Para estimar el nivel de fiabilidad del
andlisis, la asignacién de las unidades a las
categorfas fue realizada ademds por siete jue-
ces independientes no implicados en lainves-
tigacion. El grado de acuerdo entre los jueces,
calculado mediante el indice de concordancia,
fue del 67%. Aunque no es demasiado eleva-
do, este nivel de acuerdo interjueces suele ser
considerado aceptable, especialmente cuando
el criterio empleado a la hora de seleccionar
las unidades de anélisis es de tipo sintictico o
tematico y el ndmero de jueces es superior a
dos (Clemente, 1992).

Tras el andlisis de contenido, se llevd
a cabo un andlisis cualitativo de las discu-
siones, con la finalidad de conocer en qué
términos se verbaliza el prejuicio hacia los
inmigrantes, a través de la identificacién
de los elementos en torno a los cuales giran

los discursos analizados. De este modo,
con la utilizacién de la metodologia cuali-
tativa, se pretende dotar de sentido a las
categorias del andlisis de contenido, asf
como reflejar el discurso de los participan-
tes en los grupos, esto es, el modo en que
expresan, con sus propias palabras, sus
actitudes hacia los inmigrantes. Para ello,
se seleccionaron fragmentos de las trans-
cripciones que ilustran las categorias iden-
tificadas, dando mayor profundidad y sig-
nificado al anélisis.

Resultados
Andlisis descriptivo

El nimero total de items de actitud
seleccionados fue de 983, de los cuales 278
(28’3%) fueron extraidos de los grupos de
discusién de agricultores, 418 (42°5%) de
los grupos de poblacién general, 128
(13%) del grupo de discusién con amas de
casa, y 159 (16°2%) del grupo de funciona-
rios de prisiones. Puesto que el objetivo de
lainvestigacion es conocer el modo en que
se expresa el prejuicio hacia los inmigran-
tes, los resultados que a continuacién se
describen corresponden exclusivamente a
los ftems de actitud negativa, que represen-
tan un 59°9% (589) del total de unidades
seleccionadas. Concretamente, se detallan
aquellos ftems de prejuicio relativos a las
categorfas anteriormente mencionadas.

Como puede observarse en la tabla 1, el
tipo de racismo mds frecuente en los discur-
sos es el racismo manifiesto, al que corres-
ponden el 33’8% de los items de prejuicio,
seguido del racismo sutil conun 16’3%, ra-
cismo simbdlico con un 15’°8%, percepcion
de invasion conun 14’4%, racismo aversivo
con un 9°9%, y finalmente clasismo con un
8°2% de los items de actitud.
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Tabla 1. Porcentajes de items de actitud negativa segin categorfa.

Agricultores Orden Amas de Poblacién Total
publico casa general

Racismo  Percepcién de amenaza 125 68 348 252 149 86 235 134 214 128
manifiesto Expresion abierta de rechazo 4 22 87 63 135 18 5 29 65 39
Distancia social 66 36 61 44 135 78 34 19 59 36

Total racismo manifiesto 23 126 496 359 419 242 319 182 338 202

Racismo  Defensa de valores tradicionales 145 79 96 69 68 39 34 19 78 47
sutil Exageraci6n diferencias culturales 33 18 52 38 54 31 71 41 54 33
Negacion de emociones positivas 13 07 00 00 00 00 0 0 03 02

Otras expresiones de racismo sutil 4 22 17 13 54 31 17 1 27 16

Total racismo sutil 23 126 165 120 176 102 122 69 163 98

Racismo  Negacién de la discriminacion 132 72 104 76 149 86 168 96 141 84
simbdlico Violacién de valores 13 07 00 00 00 00 O 6 03 02
Demandas ilegitimas de derechos 13 07 -1.7 13 00 00 08 05 I 06

Otras expresiones simbdlicas 13 07 006 00 00 00 O 0 03 02

Total racismo simbdlico 171 94 122 88 149 86 177 101 158 95

Racismo  Principios de igualdad 07 04 00 00 00 00 101 57 42 25
aversivo  Respeto a las diferencias culturales 07 04 00 00 00 00 08 05 05 03
Sentimientos negativos 9.2 S 09 06 14 08 59 34 51 31

Total racismo aversivo 10.5 S8 09 06 14 08 168 96 99 59

Percepcidn de invasidn 158 86 104 76 203 117 143 81 144 8.7
Clasismo 10.5 58 104 76 4.1 23 7.1 4 82 49
Solucion. Control 53 29 09 06 14 08 109 62 61 37
Inmigrac. Cambio en paises de origen 33 18 61 44 41 23 04 02 27 16
Solucién politica 0 0 0 0 108 63 29 1.7 26 1S5
Regularizacién 0 0 0 0 14 038 [ 0 0.2 0.1
Autoorganiz. de los inmig. 0 0 0 0 27 16 0 0 03 02

Mejora condic. vivien. y trabajo 0 0 52 38 81 47 0 0 2 1.2

" Total soluciones inmigracién 8.6 47 122 88 284 164 143 8.1 139 83
Solucion.  Castigo de actos racistas 0 0 0 0 0 0 04 02 02 01
racismo Educacién 13 07 09 06 0 0 34 1.9 1.9 1.1
Medidas para la integr. social 13 07 0 0 0 6 04 02 05 03
Asistencialismo 0.7 04 0 0 1.4 14 0 0 0.3 0.2

Cambio de actitudes 0 0 0 0 0 0 13 07 05 03

Necesidad de solucién 32 18 0 0 0 0 0 0 09 05

Lucha contra la delincuencia 0 0 1.7 13 0 0 0 0 03 02

Total soluciones al racismo 6.6 4 26 1.9 1.4 14 8§ 31 4.6 2.8

Primera columna: Porcentajes de {tems de actitud negativa respecto del total de items de prejuicio, por categorfa y grupo.
Segunda columna: Porcentajes de items de actitud negativa respecto del total de ftems de actitud, por categoria y grupo.
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Una descripcién mds especifica del
discurso que mantienen los grupos estudia-
dos, viene dada por el andlisis de las cate-
gorias concretas que se encuentran con
mds frecuencia representadas en dichos
discursos. Tal como se detallaen latabla 1,
la categoria mds frecuente es percepcion
de amenaza, a la que corresponden un
21’4% de las expresiones de prejuicio. A
continuacién destaca la presencia de la
categoria percepcidon de invasion con un
14°4%, negacion de la discriminacién con
un 14’ 1%, defensa de valores tradiciona-
les con un 7°8%, y expresion abierta de
rechazo, ala que pertenece un 6°5% de los
items de actitud negativa.

En lo que respecta a las soluciones a
los problemas de la inmigracién y el racis-
mo, son mds frecuentes las medidas suge-
ridas a la inmigracién como problema. En
concreto, el remedio més frecuentemente
mencionado en los discursos es el control
de la inmigracién, categoria a la que co-
rresponden un 6’ 1% de los ftems. A conti-
nuacion destacan el cambio en los paises
de origen con un 2’7%, solucién politica
con un 2°6%, y regularizacién, categoria
que engloba un 2% de los items analizados.

El anélisis de los resultados por grupos
revela que el colectivo que manifiesta en
mayor medida actitudes negativas hacia
los inmigrantes es el de los funcionarios de
prisiones, en el que los items de prejuicio
representan un 72°3% (115) del total. En el
resto de los grupos, las actitudes negativas
representan un porcentaje situado en torno
al 50%; concretamente un 57°8% (74) en el
grupo de amas de casa, un 56°9% (238) en
los grupos de poblacién general, y un
54°7% (152) en los grupos de agricultores.

En cuanto al modo en que se expresa el
prejuicio hacia los inmigrantes, el andlisis
por grupos revela una distribucién diferen-

ciada de los tipos de racismo en funcién del
colectivo al que pertenecen los sujetos.
Como seiiala la tabla 1, el tipo de racismo
més frecuente en todos los grupos de dis-
cusién es el racismo manifiesto, con la
unica excepcién de los grupos de jévenes
agricultores, en los que esta modalidad de
discurso comparte frecuencia con el racis-
mo sutil. El tipo de racismo que le sigue
varfa en funcidn del grupo, siendo la prela-
cién la siguiente: racismo sutil, en el dis-
curso de los funcionarios de prisiones, ra-
cismo simbdlico, en los de poblacién gene-
ral y agricultores, y percepcion de invasion
en el de las amas de casa.

En lo concerniente a los elementos
especificos de los discursos, la percepcion
de amenaza, propia del racismo manifies-
to, aparece con mayor frecuencia en los
grupos de poblacién general y funcionarios
de prisiones, en tanto que la percepcidn de

‘invasién lo es en los grupos de jévenes

agricultores y amas de casa.
Anadlisis cualitativo

El andlisis cualitativo de los datos
constata la importante presencia en los dis-
cursos de elementos caracteristicos del ra-
cismo manifiesto.

La amenaza objetiva de la inmigracion

En todos los grupos se asocia de un

. modo recurrente a los inmigrantes con pro-

blemas como la delincuencia, trafico de
drogas, paro, bajada de salarios, incremen-
to del gasto publico o, incluso, el problema
de la escasez de agua en Almeria. La vin-
culaci6én con problemas sociales de diver-
sa indole, hace que los participantes en el
estudio perciban a los inmigrantes como
un colectivo amenazante, ya sea por su
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supuesta relacién con la inseguridad ciuda-
dana o por considerar que los extranjeros
compiten con los espafioles por recursos
valiosos y limitados. La asociacién de los
inmigrantes con amenazas supuestamente
objetivas es el argumento, propio del racis-
mo manifiesto, al que mds recurren los
sujetos para justificar sus actitudes negati-
vas hacia este colectivo.

“Aqui en el cortijo Las Palmeras,
con los robos que ha habido, los co-
mentarios eran al principio: es que he
visto un moro por aqui” (grupo B).

“No'se adaptan al trabajo y enton-
ces cogen el camino mds fdcil, que es
el de la droga, porque estdn muchos
metidos” (grupo C).

“Estdn quitando el trabajo a los de
aqui” (grupo D).

“Tii en vez de ganar cien mil, si esa
gente no viniera ganarias doscientas
mil. Si hay mucha mano de obra los
sueldos son bajos. Siviene una perso-
na de fuera sin permiso de trabajo y
hace que mi sueldo sea mds bajo, eso
me produce rechazo” (grupo D).

“Por otra parte estd el problema
del agua. Se estdn cultivando aqui mu-
chas hectdreas, muchisimas hectdreas
a consecuencia del inmigrante. Eso se
estd imponiendo. Entonces ese proble-
ma del agua se estd agravando cada
vez mds” (grupo B).

Declaracion abierta de rechazo y
distancia social

La expresion abierta de rechazo carac-
teristica del racismo manifiesto también
estd presente en todos los grupos. Los in-
migrantes son considerados incultos, con-
flictivos, desconfiados, traicioneros, ma-

chistas y vagos. Este estereotipo es espe-
cialmente atribuido a los marroquies, exis-
tiendo una imagen algo mds favorable del
grupo de inmigrantes subsaharianos.

“Ya estdn los musulmanes, que yo
personalmente pienso que estarian
mejor en Marruecos” (grupo F).

“Si tii estuvieras sola con diez mo-
ros no podrias estar, de como son, muy
desconfiados... no sé, son traicione-
ros. Los negros son mds sociables”

(grupo E).

No obstante, en aquellos momentos
del discurso en los que ninguna amenaza
objetiva sirve de justificacién para la ex-
presidn abierta de rechazo, éste se mani-
fiesta de manera indirecta, situdndolo en
las opiniones o acciones de los demds y
nunca en las propias.

“La gente muchas veces mira a un
inmigrante como si fuera inferior,
como si no fuera un ser humano, como
si no fuera una persona por el simple
hecho de ser negro” (grupo C).

“En muchos pubs y muchos sitios
no les dejan entrar” (grupo C).

El prejuicio vuelve a ser expresado de
un modo abierto y en primera persona
cuando se habla acerca de relaciones que
implican cierto grado de intimidad con los
inmigrantes, que son rechazados como
vecinos y, principalmente, como pareja de
un hijo o hija.

“Uno no es racista hasta que no le
llega la hija que se ha enamorado de un
moro, 0 que ti vayas a una asociacion
de vecinos y haya cuatro cristianos y un
moro, o dos moros” (grupo B).
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“A mi no me gustaria, hablando
claramente, que mi hija tuviera una
relacién de pareja con un inmigrante.
Yo no veo a mi Cristina casada con un
inmigrante. A mi no me gustaria, eso si
que lo tengo claro” (grupo C).

Los inmigrantes como culpables del
racismo

Tras el racismo manifiesto, la modali-
dad de prejuicio con mayor presencia en
las discusiones analizadas es el racismo
sutil. En los discursos, se observa una ten-
dencia aresponsabilizar a los inmigrantes,
por sus normas de comportamiento y valo-
res culturales, de la situacién discriminato-
ria en la que se encuentran y del prejuicio
que manifiesta la poblacién almeriense
hacia ellos. De este modo se considera que,
silos inmigrantes viven en malas condicio-
nes, no es porque existan desigualdades en
el acceso a la vivienda sino porque se
hacinan y prefieren enviar dinero a sus fa-
milias en lugar de mejorar sus propias con-
diciones de vida. Si no encuentran trabajo
fuera de los invernaderos, no es porque
existan desigualdades en el acceso al em-
pleo, la causa es mds bien la falta de cuali-
ficaci6n para desempeiiar otro tipo de tra-
bajos. En definitiva, se sostiene que si los
inmigrantes no estdn integrados es porque no
se adaptan y realmente no desean incorporar-
se a nuestra sociedad, recayendo sobre ellos
toda la responsabilidad sobre su situacién.

“Yo creo que nosotros les aceptamos
pero ellos no se integran” (grupo D).

“Ellos no se adaptan a nosotros”
(grupo C).

“Esas personas si viniesen cualifi-
cadas, a lo mejor podrian acceder a
otros trabajos” (grupo D).

Otra de las justificaciones sutiles del
rechazo identificada en los discursos con-
siste en exagerar las diferencias culturales
existentes entre nosotros y ellos, atribu-
yendo de nuevo a los inmigrantes, por su
cultura, la responsabilidad de los proble-
mas de integracién social. Principalmente
se destacan las diferencias religiosas asi
como el papel asignado a la mujer en los
paises isldmicos.

“Es que son dos mundos, dos civili-
zaciones, dos culturas totalmente dis-
tintas... tii pones a un espafiol o a cual-
quier europeo con uno del Magreb 'y
son dos mundos distintos” (grupo F).

“Los moros es que tienen unas cos-
tumbres muy machistas” (grupo E).

El denominado racismo sutil estd tam-
bién presente en las alusiones al cardcter
encubierto, latente o no manifiesto del pre-
juicio.

“El racismo no se canta asi, a las
claras” (grupo B).

“Hay personas que son racistas 'y
no lo ma nifiestan” (grupo B).

“Yo lo que veo del problema del ra-
cismo es que ahora mismo es un tema
que estd digamos subterrdneo, que no
estd a la vista, es un tema dificilmente
medible” (grupo B).

La amenaza simbdlica de la inmigracion

Después del racismo sutil, destaca la
presencia en los discursos de la forma de-
nominada racismo simbdlico. Frente a la
imagen amenazante de los inmigrantes en
términos objetivos, éstos no parecen repre-
sentar una amenaza simbdélica importante
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para los participantes en los grupos de dis-
cusién. Son escasas las referencias ala vio-
lacién de valores como la igualdad o la li-
bertad, o al logro de demasiados derechos
por parte de los inmigrantes.

“Llegard un dia en que serdn mds
gente y se manifestardn, porque si tie-
nen, por ejemplo, un tipo de religion,
cuando haya uno solo novaair, nova
a pedir una mezquita para ir a rezarle
al dios sol; pero cuando haya cuaren-
ta o cincuentay tengan medios econd-
micos, pues van a exigirlo” (grupo B).

“Aqui no hay racismo”

También suele darse con frecuencia la
negacién de la discriminacién; como ele-
mento caracterfstico tanto del racismo sim-
bélico como de las otras nuevas formas. En
los discursos analizados se niega la exis-
tencia de racismo en Almeria y se afirma
que los inmigrantes estan integrados y que
existe igualdad de oportunidades, con in-
dependencia del lugar de procedencia. En
todos los grupos, los sujetos niegan ser
prejuiciosos, presentando una imagen
igualitaria y tolerante de s{ mismos como
individuos y como almerienses.

“Pienso que el talante del alme-
riense es abierto, y creo que se dan
menos problemas de racismo que en
otras zonas de Esparia” (grupo D).

“Los inmigrantes tienen las mismas
oportunidades que los espafioles”
(grupo C).

“Se les paga dignamente” (grupo D).

“Yo no soy racista. Si fuéramos ra-
cistas cien por cien esto no estaria lle-
no de moros” (grupo E).

La percepcion de invasion

Uno de los elementos especificos de
los discursos analizados, que no corres-
ponde exactamente a ninguna de las for-
mas de racismo consideradas en el estudio,
es la reiterada alusién al elevado nimero
de inmigrantes que hay en Almeria, en tér-
minos de avalancha o incluso invasién,
sobreestimando en numerosas ocasiones la
presencia real de extranjeros en la zona. La
percepcién de invasién que se manifiesta
en los discursos también se refleja en las
frecuentes alusiones a la intencién que tie-
nen los inmigrantes de permanecer en Es-
pafia, y en la consideracién de este hecho
como problemdético.

“Vienen tantisimos para acd... y
mds que vendrdn, no solamente de Ma-
rruecos” (grupo C).

“Hay un aluvidn de inmigrantes”
(grupo D).

“El problema es que quieren que-
darse en el pais” (grupo D).

“Esto va a ser tremendo, dentro de
poco vamos a dormir con un moro de-
bajo de la cama” (grupo F).

“Volveremos a la historia antigua
de la invasion drabe” (grupo F).

Expresién de sentimientos sutilmente
negativos

Igualmente se han identificado en los
discursos algunos elementos caracteristi-
cos del racismo aversivo, destacando la
tendencia a no manifestar sentimientos
abiertamente negativos hacia los inmigran-
tes, tales como odio, hostilidad o rabia,
pero si otros més moderados como descon-
fianza, suspicacia, miedo, recelo, pena o
lastima.
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“Hay mucha suspicacia hacia los
inmigrantes” (grupo B).

“Se desconfia de ellos” (grupo B).

“Yo voy por la calle y veo un inmi-
grante, y siempre me queda un poco de
ese miedo” (gru po C).

“Da pena verlos cémo estdn 'y cémo
vienen” (grupo C).

Racismo y clasismo

Por ultimo, cabe destacar la alusién
que realizan todos los grupos analizados a
la clase social como principal determinan-
te del rechazo, frente a la raza.

“Racismo natural yo creo que no
existe. Es racismo contra la pobreza”
(grupo B).

“Lo importante no es la raza sino la
clase social” (grupo B).

“Si vinieran todos con billetes...”
(grupo C).

“La gente dice que es racistay sin em-
bargo son devotos de Magic Johnson.
Pero vamos a ver, si son negros... En-
tonces qué pasa, que es famoso y es
Dios, y un pobretico que viene aqui es
un negro” (grupo E).

El control como solucion al problema de
la inmi gracion

En estrecharelacidn con la percepcion
de invasion que manifiestan los sujetos, la
medida mds frecuentemente mencionada
para solucionar el hipotético problema del
racismo y la inmigracién es la apelacién al
control de la inmigracién.

“Yo no estoy en contra de la inmi-
gracion, pero siempre que sea contro-
lada” (grupo C).

“Es necesario mayor control. El
que haya una afluencia tan masiva,
tan descontrolada como estd, eso no
beneficia a nadie, ni a ellos ni a noso-
tros” (grupo B).

“Es necesario mayor control poli-
cial, con trolar cémo viven” (grupo B).

“Si no se pone freno a la inmigra-
cidn es problemdtico, bajo mi punto de
vista” (grupo B).

Otras soluciones sefialadas a menudo
durante las discusiones son la necesidad de
promover cambios en las regiones de ori-
gen, reducir las desigualdades econémicas
y sociales existentes entre las regiones del
norte y el sur del planeta, con objeto de
evitar la necesidad de emigrar; demandar
de medidas politicas y cambios legislati-
vos para solucionar los problemas relacio-
nados con la inmigracién; y regularizar
este fenémeno combatiendo la ilegalidad a
través de acciones como la adaptacién de
los contingentes a las necesidades de mano
de obra.

“Creo que la comunidad internacio-
nal, y nosotros como europeos, debe-
riamos estudiar férmulas, no para que
no pasen los africanos, sino para lle-
varles ayuda y tecnologia a sus paises
de origen y para no obligarlos a esta
‘sangria permanente que tienen que te-
ner estos ciudadanos, y que nosotros
estamos viviendo de cerca” (grupo B).

“Son los gobiernos los que tienen
que hacer algo con respecto a la inmi-
gracion, porque son ellos los que estdn
en el poder, tanto de Africa como de
aqui” (grupo F). »

“Yo haria como hace Israel con los
Palestinos, ;que hacen falta aqui cua-
tro mil contratos de trabajo?, pues
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cuatro mil palestinos que llamo, tres
mil, cinco mil, los que necesite de an-
temano” (grupo F).

En todo caso, a la luz de las soluciones
propuestas, lo que parece definirse como
problematico en las discusiones es la pre-
sencia de inmigrantes, no el racismo en si
mismo, y la escasez de medidas menciona-
das para combatirlo.

Contacto y discurso ambivalente

El andlisis de los resultados por grupos
revela que, aunque la imagen amenazante
de los inmigrantes y la expresién abierta de
rechazo hacia este colectivo estdn presen-
tes en los discursos de todos los grupos
analizados, a mayor contacto con los inmi-
grantes, mayor es la presencia de argumen-
tos propios de las nuevas formas de racis-
mo, especialmente de justificaciones suti-
les del rechazo. Como muestralatabla 1, la
importancia relativa del racismo manifies-
to es menor en el discurso del colectivo que
mayor contacto tiene con los inmigrantes,
los agricultores, mas conscientes realmen-
te de las consecuencias positivas de la in-
migracidn. En este grupo, aunque se asocia
alos inmigrantes con los problemas socia-
les antes mencionados, también se recono-
ce su necesidad y su contribucién al desa-
rrollo econémico de la zona, dada la falta
de mano de obra autéctona en el trabajo
agricola bajo plastico.

“Ahora mismo, si no fuera por los
inmi grantes, en Almeria no habria
mano de obra” (grupo B).

“La inmigracion no es un problema
en Almeria. La agricultura se estd
manteniendo y se va ampliando gra-
cias a los inmigrantes” (gru po B).

“Las consecuencias de la presencia

‘de in migrantes son positivas, porque si

no fuera por ellos, por los inmigrantes...

porque los esparioles en la agricultura
no quieren trabajar” (gru po A).

La mayor presencia de elementos
caracteristi cos del racismo sutil en las
declaraciones del grupo de personas que
trabaja la tierra pone de manifiesto, en re-
lacién al resto de grupos, la mayor ambiva-
lencia delos discursos de este colectivo en
torno a los inmigrantes. Los agricultores
niegan la existencia de discriminacién,
tienden a responsabilizar a los inmigrantes
de su situaci6n y hacen frecuentes alusio-
nes al cardcter sutil del prejuicio.

“Yo quiero comentar el tema ése de
como viven, que si los hacinan. No,
ellos quieren vivir asi. Aqui ganan X, y
eso lo mandan todo a su pais. Ellos pre-
fierenvivir en el cuartillo donde estd el
goteo. Porque un sefior, ganando casi
5.000 ptas. diarias puede vivir mejor,
pero no quieren gastarlo. No se les ha-
cina, se estdn hacinando ellos mismos
para, de alguna forma, sacar el dinero
que estdn sacando” (grupo B).

“Yo creo que hay algin tipo de ra-
cismo, pero escondido” (grupo B).

Esto mismo sucede, aunque en menor
medida, en otro de los colectivos qué po-
seen cierto contacto con los inmigrantes,
los funcionarios de prisiones, grupo en el
que el racismo sutil ocupa el segundo lugar
en importancia, tras el racismo manifiesto.

“Ellos no se adaptan a la situacion
espafiola” (grupo F).

“Nadie les obliga a vivir veinte en
un piso. Lo hacen para ahorrar dine-
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ro, en teoria, bueno, no sé lo que ha-
rdn con el dinero. Pero lo hacen para
ahorrar dinero” (grupo F).

Discusién y comentario

Los resultados obtenidos sancionan la
utilidad y adecuacién de las denominadas
nuevas formas de racismo para estudiar el
modo en que se expresan las actitudes ha-
cialos inmigrantes. No obstante, de acuer-
do con lo establecido en la primera hipéte-
sis de la investigaci6n, solamente una parte
de las expresiones de prejuicio son analiza-
bles en términos del nuevo racismo. Més
de 1a mitad de los items de actitud identifi-
cados en las discusiones analizadas no co-
rresponden a ninguna de las caracteristicas
de las tres formas de nuevo racismo inclui-
das en el estudio. Como era de esperar,
parte importante de estos ftems hacen refe-
rencia a expresiones de rechazo manifies-
to, y no sutil o encubierto, hacia los inmi-
grantes. Los restantes obligan a desarrollar
nuevas categorias que reflejen aspectos
especificos del modo en que pueden mani-
festarse las actitudes hacia los inmigrantes.

Vistas las modalidades de racismo pre-
sentes en los discursos, es claramente de-
ducible la naturaleza contradictoria del
prejuicio racial en la actualidad. Tal como
se habia hipotetizado, las contradicciones
observadas tienen su fiel reflejo en la co-
existencia de expresiones manifiestas y
encubiertas de racismo. Estos resultados
son coherentes con los obtenidos en un tra-
bajo anterior del grupo de investigacion al
que pertenecen los autores, en el que em-
pleando un cuestionario multiescalar se
verifica el cardcter contradictorio del pre-
juicio racial actual, caracterizado en nues-
tra provincia por la importante presencia
de prejuicio manifiesto junto a formas mas

encubiertas de rechazo (Rebolloso y cols.,
1997, 1998, 1999).

En todos los grupos que se han inves-
tigado se niega, en consonancia con las
expresiones modernas de prejuicio, 1a exis-
tencia de racismo. Sin embargo, la discri-

“minacién existe (Martinez Veiga, 1999)y,

aunque no siempre se admite, las personas
recurren a argumentos de diversa indole
para justificar el rechazo y las desigualda-
des en 4mbitos como el trabajo o la vivien-
da. Los mds frecuentes son los argumentos
caracterfsticos de las formas tradicionales
de prejuicio. Contrariamente a lo que indi-
can otras investigaciones, en donde las
actitudes negativas hacia los inmigrantes y
otras minorias étnicas parecen expresarse
principalmente de un modo sutil y encu-
bierto (Gémez Berrocal y Moya, 1999;
Moreno y Durdn, 1998), en los grupos de
discusi6én analizados por nosotros, la mo-
dalidad de racismo que cuenta con mayor
presencia es el racismo manifiesto. Preci-
samente uno de sus elementos definitorios,
la percepcién de amenaza, es la expresién
mds frecuente en los discursos. Los sujetos
manifiestan abiertamente prejuicio al rela-
cionar a los inmigrantes con la delincuen-
cia, las drogas y el paro, convirtiéndoles en
chivos expiatorios de los problemas que
afectan ala sociedad. Este componente de
amenaza objetiva es también predominan-
te en relacién a la amenaza simbdlica en el
anélisis comparativo que han llevado a
cabo Stephan, Ibarra, Martinez y cols.
(1998) sobre las actitudes hacia los inmi-
grantes marroquies en Espafia y hacia di-
versas minorias en Israel.

Para nosotros, la historia previa de
conflictos con Marruecos, presente en la
memoria colectiva de los espaiioles, puede
ser uno de los factores implicados en el
predominio de la amenaza objetiva frente a
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la simbélica. La frecuente relacién de los
inmigrantes con la delincuencia, el trafico
de drogas y las redes de inmigraci6n en los
medios de comunicacién (Colectivo IOE,
1987; Escobar, 1998) vendria a reforzar la
imagen amenazante de este colectivo, al
asociarlo de manera recurrente a determi-
nados problemas sociales.

Tanto la vinculacién histérica con
Marruecos como la imagen de la inmigra-
¢ién en los medios de comunicacién, pue-
den haber contribuido a generar el discur-
so general que existe en Espafia sobre este
grupo. Las razones por las que el racismo
se expresa de un modo mds manifiesto en
Almerfa que en otras zonas del territorio
(Martinez y cols., 1996; Rebolloso y cols.,
1997), habria que buscarlas en las caracte-
risticas singulares de la inmigracién en
esta zona, concretamente en las condicio-
nes de exclusién en las que vive la mayor
parte de este colectivo, especialmente lla-
mativas en esta provincia. Diversas inves-
tigaciones han centrado su atencion en esta
realidad, sefialando el elevado potencial de
conflicto existente (Martinez y cols.,
1996).

También es claramente manifiesto el
rechazo expresado a través de la percep-
cién de invasién que aparece de manera
recurrente, como uno de los elementos es-
pecificos del modo en que se expresa el
prejuicio hacia los inmigrantes. La nove-
dad del fenémeno de la inmigraci6n espa-
fiola podria explicar, en parte, que afirma-
ciones como nos sentimos invadidos o hay
un aluvidn de inmigrantes se manifiesten
aqui y no en otros sitios como Estados
Unidos, en los que la mayor parte de las
personas que pertenecen a alguna minoria
étnica son ciudadanos de pleno derecho,
con una larga historia de presencia en el
pafs.

En nuestra opinion, el énfasis de los
medios de comunicacién en temas como la
llegada masiva de inmigrantes en pateras y
las redes de inmigracién ilegal, puede estar
generando una sobreestimacién de su ni-
mero real. Esta sobredimensionalizacién
estd sustentando de hecho un discurso que
cuestiona la legitimidad de la presencia de
los inmigrantes. Investigaciones sobre la
imagen de la inmigracién en la prensa
almeriense destacan precisamente la ame-
naza de invasién, como uno de los elemen-
tos presentes en el discurso de los diarios
de la provincia (Escobar, 1998).

Junto a estas expresiones manifiestas
de prejuicio, aparecen otras de carécter
encubierto, entre las que destacan la nega-
cién de la discriminacidn; la atribucién de
la falta de integracidn a sus normas socia-
les y valores culturales; 0 la manifestacién
de sentimientos moderadamente negativos
hacia los inmigrantes, tales como miedo,
desconfianza, inseguridad o ldstima, ele-
mentos todos caracteristicos de las nuevas
formas de prejuicio racial. No obstante,
ninguna de sus modalidades se da de mane-
ra pura, encontrdndose presentes en los
discursos s6lo algunos de sus componen-
tes. Es el caso, por ejemplo, del racismo
simbdlico, la forma de nuevo racismo mds
frecuentemente detectada en los discursos,
debido a la negaci6n de la discriminacién
de los inmigrantes, ya que los sujetos ape-
nas expresan rechazo apelando a la viola-
cién de valores, a las demandas ilegitimas
de derechos o a otros argumentos de cardc-
ter simbdlico.

Gran parte de los inmigrantes que Vi-
ven en Almeria estdn en una situacién de
clara desventaja respecto a la poblacién
autéctona en dmbitos como el trabajo, la
vivienda, la economia, el acceso a la edu-
cacidn, la salud y el ocio, o la participacién
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social, cultural y politica, entre otros. Por
citar un ejemplo, uno de los problemas mas
graves de los inmigrantes en esta provincia
es el de la vivienda (Martinez y cols.,
1996). En El Ejido, el municipio almerien-
se que alberga mayor nimero de inmigran-
tes (Checa, Checa y Arjona, 1999), sola-
mente el 1% reside en el nicleo urbano. El
resto se aloja en cortijos y naves disemina-
das entre los invernaderos, muchas veces
sin luz ni agua corriente. A pesar de las
escasas comodidades de estas viviendas,
los alquileres son en ocasiones més eleva-
dos para los inmigrantes, hecho que los
duefios racionalizan aludiendo a la posibi-
lidad de compartir la renta entre muchos
(Martinez Veiga, 1999). Esta situacién cla-
ramente discriminatoria resulta beneficio-
sa para determinados grupos, como los
empresarios agricolas, que emplean a los
inmigrantes como mano de obra barata, los
propietarios de viviendas en alquiler o las
gestorias y asesorias que tramitan las soli-
citudes de los contingentes de inmigrantes
(Checa, 1999). Es necesario, por tanto, le-
gitimar las condiciones de desigualdad
existentes, haciéndolas compatibles con la
imagen igualitaria y tolerante de la socie-
dad actual. Dada la imposibilidad de man-
tener a un colectivo del que se tiene una
imagen positiva en condiciones discrimi-
natorias conservando un autoconcepto
igualitario, la imagen claramente negativa
que parece existir sobre los inmigrantes
permite justificar la situacién existente.
Algunos de los argumentos del nuevo
racismo sirven para este mismo propésito.
Es el caso de la negacién de la discrimina-
cién o la tendencia a culpar a la victima de
su situacién, sosteniendo que los proble-
mas de los inmigrantes se deben a que no
se comportan de acuerdo a nuestras normas
sociales: viven mal porque mandan dema-

siado dinero a sus familias o porque tienen
tendencia a hacinarse, y no se integran
porque no quieren hacerlo. Este tipo de
argumentos son especialmente frecuentes
en los grupos de agricultores, englobados
en la categoria denominada defensa de
valores tradicionales.

De este modo, como plantean Wetherell
y Potter (1993) y Bobo (1988), tanto el
racismo manifiesto como las nuevas for-
mas de prejuicio desempefiarfan la misma
funcién: justificar las desigualdades socia-
les y conservar un status quo que man tie-
ne a determinados grupos en una situacién
de privilegio y dominio respecto a otros.
Cuanto mayores son las desigualdades y
menor es el estatus social de un grupo, mds
negativas son las actitudes hacia el mismo,
en un intento de legitimar la situacidn exis-
tente. Este hecho ya fue sefialado por
Gunnar Myrdal en 1944 (Katz y Taylor,
1988), al observar que, cuando se reducian
los indicadores de estatus de las minorfas
negras en Estados Unidos (sueldos, aloja-
miento, acceso a la educacién), se incre-
mentaba el prejuicio hacia ellos.

En estrecha relacién con este argu-
mento se encuentra el segundo de los ele-
mentos especificos identificados en los
discursos: el clasismo. Los sujetos apelan
alas diferencias de clase social, frente a las
diferencias raciales, como origen del re-
chazo. La presencia de este argumento en
los discursos vendria dada por otra de las

. peculiaridades de la presencia de extranje-

ros en Espafia. La mayor parte de los inmi-
grantes se incorporan como trabajadores
de base en sectores de la economia que
demandan mano de obra para ocupar pues-
tos de trabajo no cubiertos por los espafio-
les. De este modo, un contingente impor-
tante de inmigrantes se integra en sectores
del mercado laboral caracterizados por la
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inestabilidad, bajos salarios, falta de cuali-
ficacién, duras condiciones de trabajo y
escasa regulacion, tales como la agricultu-
ra, la construccion o el servicio doméstico
(Foro para la Integracién Social de los In-
migrantes, 1998). Esta realidad est4d dando
lugar a que la mano de obra no especializa-
da esté siendo crecientemente ocupada por
extranjeros. El hecho de que se manifiesten
actitudes negativas hacia éstos y no hacia
los inmigrantes de clase media-alta es con-
sistente con otras investigaciones y halle-
vado a diversos autores a plantear que no
es laraza lo que genera rechazo sino la cla-
se social (Colectivo IOE, 1995). Aunque
esta situacién es extensible a las minorias
étnicas de otros paises, se presenta de for-
ma especialmente llamativa en el nuestro y
en particular en la provincia de Almeria,
dada las condiciones de exclusién social
que afectan a una parte importante de los
inmigrantes que residen en la costa alme-
riense (Martinez y cols., 1996; Martinez
Veiga, 1999).

El tercer punto que llama la atencién
como elemento especifico del discurso
prejuicioso es la apelacién al control de la
inmigracién. Frente a otras medidas ape-
nas mencionadas (educacién, cambio de
actitudes, propuesta de acciones para favo-
recer la integracién social de los inmigran-
tes), el control de la inmigracién es uno de
los temas mds insistentemente menciona-
dos. Se trata de una medida que se deriva
directamente de la percepcién de invasion,
apelando al control y el cierre de fronteras
para frenar la avalancha. Los medios de
comunicacién, una politica restrictiva en
materia de inmigracién y la propia situa-
ci6n geogrifica de Espafia como frontera
de Europa, estarian reforzando el apoyo a
la necesidad de poner freno al fenémeno
amenazante de la inmigracién. En general,

nuestros resultados coinciden con los obte-
nidos por Martinez y cols. (1996) en los
grupos de discusion que llevaron a cabo
afios atrds en diversas localidades andalu-
zas. En estos grupos, el temor a la invasién,
el control de la inmigracién y, en menor
medida, el clasismo, aparecen de manera
recurrente. También surgen estos elemen-
tos en los discursos analizados en los traba-
jos de Pumares y cols. (1993) y del Colec-
tivo IOE (1987, 1995).

Por ltimo, de acuerdo con las previ-
siones de la dltima hipétesis de trabajo, los
colectivos que mantienen relaciones de
distinta naturaleza con los inmigrantes
manifiestan discursos diferentes (Moya,
1997; Pettigrew, 1985). El claro beneficio
que la inmigracién supone para los agricul-
tores puede hacer mds dificil que este gru-
po admita ver en ella una amenaza objeti-
vay exprese de manera abierta actitudes
negativas hacia los inmigrantes. No parece
coherente contratar mano de obra extranje-
ra si se la asocia con la delincuencia y el
trafico de drogas. En este sentido, aunque
el racismo manifiesto es la modalidad de
prejuicio mads habitual, los agricultores
necesitan recurrir a otro tipo de justifica-
ci6n de las desigualdades. Ademas de ne-
gar el problema de la discriminacién, los
agricultores manifiestan una mayor ten-
dencia a responsabilizar a los inmigrantes
de su situacion.

La naturaleza del contacto que mantie-
nen los funcionarios de prisiones con los
inmigrantes, en contextos de delincuencia
e ilegalidad, explica el claro predominio
del racismo manifiesto dentro de este gru-
po. Por su parte, los grupos de poblacién
general y amas de casa, més alejados de la
realidad de la inmigracién y menos cons-
cientes de los beneficios que ésta supone
para la sociedad espafiola, acusan una ma-
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yor influencia de los medios de comunica-
cién en su discurso, exagerando la presen-
cia de inmigrantes y asociando de un modo
recurrente inmigracién y problemas sociales.

En suma, los resultados obtenidos re-
velan que colectivos con distinta naturale-
za y grado de contacto con inmigrantes
mantienen discursos diferentes, poniendo
de manifiesto la adecuaci6n de la metodo-
logia del grupo de discusién y la comple-
mentariedad del andlisis cualitativo y de
contenido para identificar y describir di-
chos discursos. No obstante, es importan-
te sefialar que con la utilizacién de esta
metodologia no buscamos la representati-
vidad estadistica, sino mds bien recoger
una muestra de los diversos discursos que
puedan existir sobre un determinado tema.
En este sentido, la generalizacién de los
resultados descritos debe realizarse con
cautela, especialmente si tenemos en cuen-
ta que suponen una primera aproximacién
que debe ser completada con el andlisis de
los restantes grupos de discusién que se
han desarrollado, y cuyo anélisis prelimi-
nar est4 ofreciendo ya resultados en la mis-
ma direccién que los aqui expuestos.
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