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Resumen

El presente trabajo analiza las caracteristicas psicométricas (composicion
factorial y consistencia interna) de la Escala de Bortner en la evaluacién del Patrén
de Conducta Tipo A (PCTA). Tradicionalmente se ha relacionado el locus de
control con el PCTA,; en nuestro estudio, se evalué el locus de control mediante la
escala MMCS. Se tomaron datos de 281 estudiantes de Psicologia de la Universidad
de La Laguna. Los resultados indican la existencia de relaciones entre el PCTA y
locus de control.
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Abstract

The present study analyzes the psychometric characteristics (factors and
internal consistency) of the Bortner Scale for the assessment of Type A Behaviour
Pattern (TABP). Traditionally, locus of control has been related to TABP. In our
study locus of control was assessed using the MMCS scale. Data from 281 students
of Psychology at the University of La Laguna were obtained. Results show the
existence of a relationship between locus of control and TABP.

Key words: Type A Behavior Pattern, Bortner Scale, Locus of Control.

El presente trabajo se inscribe en la ochenta acerca de los patrones de conduc-
linea de las miiltiples investigaciones lle- ta de los individuos y. la determinacién e
vadas a cabo en las décadas setenta y influencias que éstos tienen en la forma de
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vida y comportamiento de las personas
(Rosenman, 1978; Friedman y Rosenman,
1974; Jenkins, 1971; Glass, 1977; Glass y
Carver, 1980; Lovallo y Pishkin, 1980),
centrdndonos en nuestro caso en el Patrén
de Conducta Tipo A (PCTA). El concepto
de Patrén de Conducta Tipo A, parte de
finales de 1a década de los cincuenta, de un
estudio sobre pacientes coronarios jévenes
y de mediana edad, basdndose en su forma
particular de comportarse y las emociones
que estas personas presentaban (Houston y
Snyder, 1988). El estudio del PCTA, surge
unido a la idea de la existencia de una serie
de factores de riesgo que, tradicionalmen-
te, aparecen relacionados con trastornos
cardiovasculares (edad, presién sanguinea,
obesidad, tabaco, colesterol), junto a la
posible influencia de un determinado tipo
de personalidad o, al menos, un modo ca-
racteristico de vida. Estas influencias ve-
nian determinadas por caracteristicas tales
como la ambicién, la agresividad, el traba-
jo duro, y un determinado estilo atribucio-
nal interno (American Heart Association,
1987). En este trabajo pretendemos ver
como se mide y manifiesta el PCTA en una
muestra estudiantil (Krantz, Glass y
Snyder, 1974; Glass, 1977), y el modelo
conceptual que intenta explicar la adquisi-
cién y el mantenimiento del PCTA como
un paradigma de control (Glass, 1974),
frente al modelo del Aprendizaje cogniti-
vo-social (Price, 1982). En el modelo de
Glass (Glass, 1977) se contempla a las
conductas tipo A como estrategias de
afrontamiento empléadas para atenuar y
neutralizar amenazas derivadas de una pér-
dida de control sobre distintas situaciones.

Entendiendo que no es posible avanzar
en la comprensién del PCTA si no dispone-
mos de una evaluacién precisa de tal pa-
trén, hemos partido, en principio, de la

valoracién y adecuacién de los distintos
instrumentos que hasta ahora se han utili-
zado para la medida del PCTA. Presentare-
mos los valores psicométricos de la escala
de Bortner, mediante una factorizacién
realizada sobre 281 sujetos, asi como los
datos de consistencia interna, saturacién y
pesos factoriales. Los andlisis se han reali-
zado sobre una muestra estudiantil adulta y
no, sobre una muestra de adultos trabaja-
dores como es lo habitual en el uso de esta
prueba. Segun algunas investigaciones
(Bortner, 1969; Bortner y Rosenman,
1967), la escala sondea entre los sujetos en
qué medida estas personas s € sienten pre-
sionadas por el tiempo, se comportan con
dureza, son competitivos, tienen una fuerte
necesidad de sobresalir por encima de los
dem4s en la mayoria de las acciones que
realizan, son mandones y dominantes y co-
men con rapidez (Friedman y Rosenman,
1959; Rosenman y Friedman, 1961;
Rosenman, Friedman, Strus, Wurm,
Kositchek y Hahm, 1964) ; estando cada
uno de estos aspectos relacionados con el
constructo del PCTA. En su origen la esca-
la de Bortner (Bortner, 1969; Bortner y
Rosenman, 1967) partia de respuestas in-
terpretadas como tipicas, destacando las
propias del patrén A. Las razones que se
han barajado, fundamentalmente, para la
utilizacién de esta escala son de carécter
predictivo en el caso de problemas corona-
rios y de cardcter practico, centradas, bési-
camente en la brevedad de la misma (14
items) (Johnston y Shaper, 1983; Bass,
1984; Johnston, Cook y Shaper, 1987;
Valdés y Flores, 1989; Houston y Snyder,
1988). Presenta correlaciones significati-
vas y positivas con otras escalas de medi-
da del PCTA, como por ejemplo con el
JAS (Jenkins, Rosenman y Friedman,
1967) tanto en muestras estadounidenses
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(Bortner, 1969), como en muestras euro-
peas (Defourny y Frankingnoul, 1973;
Valdés y Flores, 1989) . Presenta igual-
mente, datos adecuados de estabilidad

_temporal (Johnston y Shaper, 1983; Valdés
y Flores, 1989) y correlaciones significati-
vas_y positivas con ansiedad y neuroticis-
mo, fundamentalmente en varones. Aun-
que estas correlaciones parece que no son
tan claras como en un principio se habia
pensado (Mathews, 1982).La finalidad de
este trabajo es conocer las propiedades
psicométricas que presenta el Bortner para
una muestra estudiantil y su relacién con la
variable locus de control (Herndndez,
Borges y Del Pino, 1988; Borges, Hernén-
dez y Del Pino, 1989; Hernandez y Borges,
1989; Hernandez, Castilla, Borges y Del
Pino, 1989) .

Muchas son las variables externas que
se han estudiado relacionadas con el
PCTA, una de ellas es el locus de control.
Teéricamente y en la medida que relacio-
namos el PCTA con la controlabilidad
como caracteristica de éste, es de suponer
que las personas que presenten un patrén
de conducta tipo A tengan un locus de con-
trol interno generalizado (Furnham,
Hillard y Brewin, 1985; Glass, 1977; Mo-
reno- Jiménez y Rueda, 1987; Bermiidez,
Sdnchez-Elvira y Pérez-Garcia, 1989) . En
un estudio publicado sobre el tema
(Friedman, Hall y Harris, 1985) no han
encontrado diferencias entre las personas
con PCTA vy las personas con PCTB en la
variable locus de control. La asociacién
entre ambas variables estarfa modulada por
la presencia en el estilo expresivo, no ver-
bal. Estos autores realizan la medida del
locus de control utilizando la escala de
Rotter (1966), ddndole una puntuacién
global a la misma y considerdndola como
una escala unidimensional, aunque estimar

la escala de esta forma puede estar anulan-
do las incidencias de diferenciacion reales
de la escala (Pérez Garcia, 1984). Partien-

“do de esta perspectiva tedrica, es posible

que tanto las personas con PCTA, como las
personas con PCTB, tengan un lugar de
control interno para unos asuntos y un lu-
gar de control externo para otros. Las dife-
rencias entre estas personas pueden venir
determinadas por el tipo de aspectos o
asuntos para los que se es internalista o
externalista. Podria ser que las personas
con PCTA tengan un locus de control In-
terno para asuntos laborales o temas simi-
lares, mientras que se considerarian menos
capaces de controlar otros tipos de asuntos
tales como los de pareja o los interpersona-
les (Burnam, Pennebaker y Galss, 1975;
Ovcharchyn, Johnson y Petzel, 1980; Van
Egeren, 1979; Gastorf, Suls y Sanders,
1980) . En este estudio hemos utilizado la
escala MMCS para la medida del locus de
control (Lefcourt, Von Baeyer, Ware y
Cox, 1979). Esta escala presenta una con-
sistencia interna que obtiene valores, en
unos estudios (Pérez Garcia y Bermudez,
1986), que oscilan entre 0.60 y 0.88. Power
y Rosenman (1983) hablan de una fiabili-
dad total en la escala de logro de 0.75. Pre-
senta correlaciones positivas y significati-
vas con la escala de internalismo-externa-
lismo de Rotter (1966).

Método
Sujetos

La muestra estaba formada por 281
estudiantes, el 74% mujeres y el 26% varo-
nes, todos ellos alumnos de Psicologia de
la Universidad de La Laguna, de los cuatro
primeros cursos y con un rango de edad
entre 19 afios y 25 afios. Ninguno de los
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estudiantes testados desempefiaba activi-
dad laboral alguna. La muestra se presen-
ta mayoritariamente femenina, pero debe
estimarse el mayor nimero de mujeres
matriculadas en esta Facultad frente al
nimero de hombres, que es mucho més
reducido. La aplicacién de los cuestiona-
rios se realiz6 en la misma Facultad, cum-
plimentdndose en grupo y en presencia de
la autora y colaboradores, también psicélo-
gos o estudiantes del dltimo curso de Psi-
cologia, formados todos ellos en el uso de
las escalas que se iban a utilizar.

Instrumentos

Escala de Bortner

La presentacidon del cuestionario de
Bortner la hizo el propio autor (Bortner,
1969) y desde entonces ha sido estudiada y
utilizada de forma significativa en Europa
(Rustin et al., 1976; Pichot, Debonis y
Somogyi, 1977; Bermidez, 1978; Kortnizer,
Magotteau, Degré, Kittel, Struyven y
Thiele, 1982; Johnston y Shaper, 1983;
Bass, 1984; Johnston, Cook y Shaper,
1987). El cuestionario de Bortner es un ins-
trumento de evaluacion del PCTA disefiado
a partir de los contenidos de la Entrevista
Estructurada (SI) de Friedman y Rosenman
(1974). Esta Entrevista Estructurada se ela-
boré con el fin de extraer las caracteristicas
del PCTA, para la elaboracién posterior de
técnicas de intervencién dentro del marco
de trabajo del Western Collaborative Group
Study (Rosenman et al., 1975) .

El Bortner consta de catorce items. Se
cumplimenta siguiendo las estrategias del
diferencial semdntico y del andlogo visual:
el sujeto ha de sefialar sobre una linea ho-
rizontal el punto donde €1 se situaria entre
dos opciones de conductas, supuestamen-
te, opuestas. El rango de la puntuaci6n para

cada ftem oscila entre los valores 1y 24 (a
mayor puntuacién, mds patrén A), exis-
tiendo una plantilla correctora para su va-
loracién. La asignacién de los sujetos al
tipo A 6 B es convencional y se hace a par-
tir de una desviacién tipica por encima o
por debajo, respectivamente, de la media
de distribucién de puntajes. El grado de
acuerdo clasificatorio del cuestionario
Bortner y la Entrevista Estructurada se si-
tda entre el 64% y el 75% en diferentes
estudios de validacién (De Flores, 1985).

Escala de Causalidad Multidimensio-
nal-Multiatribucional (MMCS)

El otro cuestionario utilizado en este
trabajo para la medida del locus de control,
fue la escala de causalidad multidimensional-
multiatribucional (MMCS) de Lefcourt,
Von Baeyer, Ware y Cox (1979), en la ver-
sién espafiola de Pérez Garcia y Bermidez
(1986). Esta escala parte de la tendencia de
analizar las expectativas de control de las
personas en dreas especificas (Rotter,
1966). La MMCS mide los contextos de
afiliacién y de logro distinguiendo entre
situaciones de éxito y de fracaso. Trata de
unir, en un solo instrumento las influencias
de las teorfas del aprendizaje social (Rotter,
1954) y las teorias de la atribucién (Weiner,
1980), evaluando las expectativas internas
versus externas de control sobre los esfuer-
zos, y las atribuciones causales segin las
dimensiones de locus de causalidad y de
estabilidad, respectivamente.

El instrumento estd compuesto de dos
subescalas de veinticuatro items cada una
de ellas. La primera de las escalas, se dirige
aevaluar el contexto de logro y 1a segunda,
evalia el contexto de afiliaci6n. En este tra-
bajo, sélo hemos utilizado la escala que
valora el contexto de logro. Consta a su vez,
de doce elementos que reflejan experiencias
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de éxito y doce elementos que reflejan expe-
riencias de fracasos. Los veinticuatro items
miden cuatro tipo de atribuciones: (1) atri-
buciones internas-estables (habilidades,
capacidades); (2) atribuciones internas-
inestables (motivacidn, esfuerzo); (3) atri-
buciones externas-estables (caracteristicas
contextuales) y (4) atribuciones externas-
inestables (acontecimientos fortuitos) (Pérez
Garcia y Bermidez, 1986).

Resultados

Los andlisis realizados sobre los datos
han sido: estadisticos y distribucidn de las
escalas Bortner y MMCS, anilisis factorial
del Bortner basado en el método de compo-

nentes principales y con rotacién varimax,
asimismo analizamos mediante el alfa de
Cronbach la consistencia interna del cues-

“tionario de Bortner y cada uno de los fac-

tores en ella encontrados, anélisis bivaria-
dos (pruebas de T) para conocer las dife-
rencias existentes con respecto a la varia-
ble sexo de los sujetos en ambas escalas,
asi como para hallar las relaciones que pre-
sentaban las dos escalas entre si, el Bortner
y el MMCS. Antes de presentar los resulta-
dos obtenidos en los distintos andlisis esta-
disticos realizados, pasamos a mostrara la
distribucién de puntuaciones que presenta-
ba la muestra utilizada tanto en la escala de
Bortner como en el cuestionario MMCS
(tablas 1y 2).

Tabla 1. Puntuaciones medias y desviaciones tipicas en las puntuaciones del total de la muestra y por sexos

en cada uno de los factores de 1a Escala de Bortner.

Total Hombres Mujeres
Media Desv. T. Media Desv. T. Media Desv. T.
Factor ] 78.4 26.9 87.9 26.9 75.4 26.3
Factor II 37.8 13.8 39.0 13.0 37.4 14.1
Factor III 18.8 10.0 20.3 11.0 18.3 9.3
Factor IV 28.1 9.6 30.0 8.9 27.6 9.82

Tabla 2. Puntuaciones medias y desviaciones tipicas en las puntuaciones del total de la muestra y por sexos

en cada una de las dimensiones de la Escala MMCS.

Total Hombres Mujeres
Locus de control Media | Desv.T. | Media | Desv.T. | Media | Desv.T.
LC1 (Internalidad-Exito) 17.6 3.15 17.5 342 | 176 | 3.07
LC2 (Intemalidad-Fracaso) | 16.8 282 | 178 251 | 165 2.85
LC3 (Externalidad-Exito) 143 2.53 14.3 2.28 14.4 2.61
LC4 (Externalidad-Fracaso) | 14.7 3.04 14.4 2.98 14.8 3.06
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Andlisis factorial

Se realizé el anélisis factorial median-
te el procedimiento de componentes prin-
cipales y rotacién varimax, con el fin de
comprobar que realmente, las caracteristi-
cas definidas en el constructo teérico como
propias del PCTA, aparecian estructural-
mente iguales en nuestra muestra. Como
observamos en la tabla 3, estimamos aque-
llos factores cuyo valor propio era superior
a uno. La inclusién de los items en uno u
otro factor, se realizé utilizando un punto
de corte en la saturacidn factorial de .35 o

mas y que ademds, que este tipo de satura-.

ci6n se diera en un solo factor, cuando esto
no sucedia el item no fue estimado en nin-

guno de los factores, aunque esta circuns-
tancia no se present6. En la tabla 3, vemos
como las saturaciones factoriales fueron en
todos los casos, superiores al limite infe-
rior que marcamos de .35, la saturacién
menor fue de .42. Obtuvimos cuatro facto-
res con valor propio superior a uno, que ex-
plicaban el 51.4% de la varianza total de la
escala. En latabla 3 presentamos la satura-
cién factorial de los items y la conforma-
cién de cada factor. Los cuatro factores
obtenidos utilizando el Bortner fueron:
factor I (Competitividad-Dominancia),
factor II (Impaciencia), factor III (Implica-
cién en el trabajo) y factor IV ( Urgencia ).
En la tabla 4 vemos el contenido de cada
uno de los factores y de los items que lo

Tabla 3. Estructura Factorial de la Escala de Bortner (N=281)

Factor I { Factor Il | Factor Il | Factor IV H
ftem 8 70 08 -01 .19 .53
ftem 11 64 04 21 g1 47
frem 2 61 .03 19 -10 42
ftem 7 55 23 -01° 16 39
ftem 14 51 .10 39 04 43
ftem 9 .50 .10 -20 -14 32
ftem 3 45 34 03 -29 41
ftem 4 .05 83 .16 22 78
frem s 11 77 10 05 62
ftem 6 31 42 -26 -29 43
ftem 13 .10 02 .80 -.05 65
ftem 12 .06 12 .70 -.03 .52
ftem 10 20 21 -.04 .73 62
ftem 1 -01 -.00 -03 .66 44
‘}/c.a{?z:r?;r‘:g()cxpresada ;21 g % 04 ; l9364 18. l35
% Varianza acumulada. | 55 | 379 425 50.74

88

Apuntes de Psicologia. 1999. Vol. 17, nimeros 1y 2, pp. 83-96.



L. Herndndez Zamora

Propiedades psicométricas de la escala de Bortner

Tabla 4. ftems que componen los distintos factores de la Escala Bortner.

Factor | ftem  8: Suele hablar con fuerza y energia, resaltando sus palabras.
COMPETITIVIDAD- ftem 11: Hace que los demds sigan sus iniciativas.
DOMINANCIA ftem 2: Quiere sobresalir por encima de los dems.
ftem 7: Siempre hace varias cosas simultineamente.
ftem 14: Ambicioso.
ftem 9: Desea se le estime por su trabajo o por hacer las cosas bien.
ftem 3: Suele anticiparse a lo que van a decir los demés, les interrumpe.
Factor II ftem 4: Siempre con prisas.
IMPACIENCIA ftem 5: Impaciente.
ftem 6: Siempre va a por todas.
Factor I11 ftem 13: Su vida est4 centrada en el trabajo sin otros intereses.
IMPLICACION LABORAL ftem 12: Nunca expresa sus sentimientos.
Factor IV ftem 10: Répido haciendo cosas habituales: comer, conducir...
URGENCIA ftem 1: nunca llega tarde.

componen. Las denominaciones de los fac-
tores se realizaron a partir del contenido
que presentaban los distintos items, un
ejemplo de esto es el item 2 (“quiere sobre-
salir por encima de los demds”) incluido en
el primer factor y con un contenido claro
dentro de la caracteristica Competitividad-
Dominancia.

Consistencia interna

Los valores de la consistencia interna
de la escala, hallada mediante el alfa de
Cronbach, se presentan en la tabla 5. El
factor que presenta mayor consistencia
interna es el primer factor, con un coefi-
ciente de .68. A partir de este factor, los
coeficientes van disminuyendo progresi-
vamente, destacando y mereciendo men-
cién aparte, la consistencia interna del ter-
cer factor, al que hemos denominado Im-
plicacién en el trabajo, con un valor de .08,
lo que cuestiona seriamente este factor y su
valor parece mas que dudoso. La razén,
por encontrar alguna, de este coeficiente
puede estar motivada por diversas razones,
primero por la cantidad de items que con-

Tabla 5. Consistenciainterna de la Escala de Bortner
(alfa de Cronbach)

FACTOR 1 68
FACTOR 1I 47
FACTOR I .08
FACTOR IV 49
| TOTAL ESCALA | .516

forma el factor ( dos items) y la diferencia
de contenidos del mismo, y segunda, por el
tipo de muestra (estudiantes) y la relacién
con el propio factor de Implicacién en el
trabajo.

Diferencias de medias

Las tablas 6 y 7 recogen las diferencias
de medias que se presentan con respecto a
la variable sexo en las escalas Bortner y
MMCS. En el Bortner, encontramos dife-
rencias significativas con respecto al sexo
en los factores de Impaciencia e Implica-
cién Laboral. Estas diferencias favorecen,
fundamentalmente, a los varones. O lo que
es lo mismo, los varones se presentan
como significativamente mds impacientes
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Tabla 6. Diferencias de medias por sexos en las
puntuaciones de la Escala Bortner (G.L.: grados de
libertad; * p < .05)

Factor t G.L. | Probabilidad
COMPETITIVIDAD 1.17 | 2719 244
IMPACIENCIA 218 | 279° .031*
IMPLICACION LABOR. { 246 | 279 015*
URGENCIA 1.56 | 279 120

Tabla 7. Diferencias de medias por sexos en las
puntuaciones de la Escala MMCS

Locus de control t G.L. | Probabilidad
INTERNO-EXITO 128 | 279 .201
INTERNO-FRACASO 2173 | 219 .086
EXTERNO-EXITO -1.14 279 257
EXTERNO-FRACASO 123 | 279 221

y con mayor implicacién en el trabajo que
las mujeres. Quizds esto venga casi deter-
minado culturalmente por la asociacién,
que parece se mantiene, del hombre al
mundo del trabajo frente a 1a mujer, mds
en una muestra como la nuestra, que no se
ha enfrentado al mundo laboral y donde
las expectativas del var6n a este respecto,
parece que son mayores. Con respecto al
locus de control, las diferencias entre va-
rones y mujeres no son estadisticamente
significativas, los datos aparecen en la
tabla 7.

Correlaciones entre patron de conducta
y locus de control

Las tablas 8, 9 y 10 muestran la rela-
cién entre la escala Bortner para la medida
del PCTA y la escala MMCS para la medi-
da del locus de control. En la tabla 8, ob-
servamos que para el total de la muestra,
los factores de Competitividad e Implica-

cién Laboral correlacionan significativay
positivamente con el locus de control inter-
no, tanto con expectativa de éxito como
con expectativa de fracaso pero asimismo,
ambos factores también correlacionan con
el locus de control externo cuando la ex-
pectativa es de éxito. Con respecto al fac-
tor de Impaciencia, larelacién es significa-
tivay positiva con el locus de control inter-
no, tanto con expectativa de éxito como
con expectativa de fracaso y, por iltimo, el
factor de Urgencia, que parece el més in-
adecuado de la escala, presenta relaciones
significativas y positivas con el locus de
control externo y cuando la expectativa es
de éxito. En los varones aparecen relacio-
nes significativas y positivas entre los fac-
tores de Impaciencia y Competitividad y el
locus de control interno. Estas relaciones
son con expectativa de fracaso para el fac-
tor de Competitividad, y con expectativa
de éxito en el factor de Impaciencia. Con
respecto a las mujeres, encontramos mds
relaciones entre los factores del Bortner y
los factores del MMCS. Los factores de
Competitividad e Implicacién Laboral
correlacionan significativa y positivamen-
te con el locus de control interno, tanto con
expectativa de éxito como de fracaso,
correlacionan, también estos factores con
el locus de control externo, pero en este
caso cuando la expectativa es de éxito. El
factor de Impaciencia presenta relaciones
significativas y positivas con el locus de
control interno, tanto si la expectativa es de
éxito como si es de fracaso. El factor deno-
minado Urgencia, presenta relaciones sig-
nificativas y positivas con el locus de con-
trol interno cuando la expectativa es de
éxito. Por la apariencia de estos resultados,
parece que en larelacién entre el PCTA y
el locus de control juega un papel impor-
tante la variable sexo (tablas 9y 10).
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Tabla 8. Correlaciones entre las puntuaciones en los factores de la escala de Bortner con locus de control (total
de la muestra) (* p<.05, ** p<.01, *** p<.001).

Locus de Factores en la Escala Bortner

control - - -
Atribucién Competitividad | Impaciencia | Implicacion laboral | Urgencia
Interna-Exito 304+ 20%+ .19% -06
Interna-Fracaso 33+ 20* 25%* ~03
Externa-Exito 21% 04 18* 19*
Externa-Fracaso A2 .01 .06 .14

Tabla 9. Correlaciones entre las puntuaciones en los factores de la escala de Bortner con locus de control

(hombres) (* p<.05, ** p<.01, *** p<.001).

Locus de Factores en la Escala Bortner

] control -
Atribucion Competitividad | Impaciencia | Implicacién laboral | Urgencia
Interna-Exito 24 40* .19* 02
Interna-Fracaso A43* .09 17 .08
Externa-Exito 03 06 .02 .06
Externa-Fracaso .02 -.15 -.00 .14

Tabla 10. Correlaciones entre las puntuaciones en los factores de la escala de Bortner con locus de control

(mujeres) (* p<.05, ** p<.0l, *** p<.001).

Locus de Factores en la Escala Bortner

control - -

Atribucién Competitividad | Impaciencia | Implicaci6n laboral | Urgencia
Interna-Exito 34%+ 24* 20* -12
Interna-Fracaso 30> 24* 27** -.02
Externa-Exito 26%* .03 22+ 26%*
Externa-Fracaso 17 .08 .09 12

factores, principalmente los tres primeros
factores, se corresponden con las denomi-
naciones légicas del constructo Patrén de
Conducta Tipo A tal como lo definieron

Discusion

Tras estos andlisis, tenemos una esca-
la de catorce items agrupados en cuatro
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Friedman y Rosenman (1959) y Jenkins,
Zyzanski y Rosenman (1979). Sin olvidar
que el cuestionario de Bortner es un instru-
mento que aporta tan s6lo una medida glo-
bal del PCTA y que ha sido validado en
contextos diferentes al de su origen anglo-
sajén: francés, checo, finés, espaiiol, y con
resultados diferentes. Existen, asimismo,
trabajos que han explorado su estructura
factorial en distinto tipo de poblaciones:
infantil (Amos y Hunter, 1978) y adultos
(Bortner, 1969). En el primer caso, se ais-
laron cinco factores: vehemencia, control,
hostilidad, intensidad y competitividad. En
los adultos se han encontrado estructuras
factoriales diversas, apareciendo en gene-
ral cuatro factores (Bortner, 1969). Cuan-
do nos referimos a la variable sexo, encon-
tramos en la literatura acerca del Bortner
que los items se agrupan en tres factores
cuando los andlisis se realizan para los
varones, y cinco factores cuando los anali-
sis se realizan con las mujeres. Ambos
sexos coinciden en los factores de veloci-
dad/impaciencia; implicacién laboral/pre-
ocupacién por el rendimiento y competiti-
vidad/hostilidad. En nuestro trabajo, esta
vinculacidén no es tan clara, ademds de en-
contrara diferencias significativas con res-
pecto a los factores de Urgencia e Implica-
cién Laboral. Mientras que el primero de
estos factores parece més caracteristico de
las mujeres, el segundo parece afectar
mayoritariamente a los varones. Esto nos lle-
va a pensar, que la Implicacién Laboral po-
dria actuar de forma muy diferente en hom-
bres y mujeres. En los hombres identificaria
un interés desmedido en su trabajo, en las
mujeres, tal implicacién laboral, de actuar
negativamente, lo haria asociada a un con-
texto de competitividad y urgencia personal.

El andlisis factorial realizado sobre
nuestros datos, muestra una estructura del

contenido del cuestionario Bortner que
viene a confirmar la existencia de los prin-
cipales componentes del Patrén de Con-
ducta Tipo A que aparecen en la literatura
revisada, especialmente los que hacen re-
ferencia al sentido de la urgencia de tiem-
po, la competitividad, la hostilidad y a la
ambicién. Salvo algunos aspectos diferen-
ciales, que ademd4s entendemos de menor
importancia, como es la diferencia que
aparece entre urgencia de tiempo e impa-
ciencia como factores (factores Il y IV),
estos tipos de conductas configuran el
PCTA tanto en varones como en mujeres.

No hemos de perder de vista la consis-
tencia interna que plantea algunos proble-
mas y que puede cuestionar, muy seria-
mente, la utilizacién del cuestionario. De
cualquier forma, los resultados pueden
también estar motivados por las miiltiples
alternativas de respuesta (hasta veinticua-
tro alternativas) y el variado contenido de
la prueba en un nimero de items tan redu-
cidos, esta cuestién parece fundamental
cuando observamos el tercer factor. Este
factor, presenta tan s6lo dos items y el con-
tenido de los mismos no es tan claro como
en el resto de los factores. En el cuarto fac-
tor, que también aparece s6lo formado por
dos items, se presenta un contenido mds
coherente con la urgencia de tiempo y ob-
servamos como el coeficiente de consis-
tencia interna, sin ser ain el deseable, au-
menta.

Es muy posible que cuando vayamos a
trabajar con muestras estudiantiles sea m4s
adecuado utilizar otro de los cuestionarios
que miden PCTA que el utilizado en este
estudio, parece que el contenido del Bortner
€s mds general aunque permite evaluar los
componentes bdsicos del PCTA. Un cues-
tionario como el JAS-S (Krantz, Glass y
Snyder, 1974) en su versi6n para estudian-
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tes, permite apresar mejor el constructo en
poblacién estudiantil donde el factor de
Implicacién Laboral estd minimizado
(Hernéandez, del Pino y Borges, 1988).
Con relacién a las diferencias que pre-
sentan las pruebas entre sf, observamos que
éstas existen referidas al sexo en los facto-
res de Impaciencia e Implicacién Laboral.
Sin embargo, no son diferentes las personas
por sexo con respecto al locus de control.
Encontramos relaciones entre el PCTA
y el locus de control, afectando a todos los
factores del patrén, aunque de distinta for-
ma. En los tres primeros factores encontra-
mos relaciones con el locus de control in-
terno, tanto si la expectativa es de éxito
como de fracaso, pero tampoco en estos
andlisis dejamos de encontrar cosas curio-
sas, por lo inesperadas. Por un lado, la re-
lacién que presentan los factores de Com-
petitividad e Implicacién Laboral con el
locus de control con expectativa de éxito,
lo que da que pensar que el planteamiento
de Pérez Garcia y Bermidez (1986) es
cierto, y que las personas con PCTA asi
como las personas con PCTB preséntan un
locus de control interno o externo en fun-
cién del aspecto que se esté valorando, y
también, de hacia qué contextos sociales y
personales vayan estas valoraciones. Por
otro lado, la relacién unica del factor de
Urgencia con el locus de control externo y
con expectativa de éxito, aunque hemos
repetido que este factor es el que presenta
unos datos menos clarificadores, puede
tener cierta coherencia teérica que un fac-
tor que mide prisa o urgencia, presente
correlaciones con un locus de control ex-
terno. Por dltimo, comentar que parece
muy claro que en el caso de las relaciones
entre el PCTA y el locus de control juega
un papel muy importante la variable sexo,
sobre todo por lo que se refiere a las muje-

res. Los datos que presentan éstas son
idénticos a los datos que aparecen para el
total de 1a muestra. En referencia a los va-

_rones, decir que aparecen menos relacio-

nes, pero que sus datos son mds coherentes
con la estructura tedrica del patrén, puesto
que los dos factores de mayor peso en el
PCTA, los factores de competitividad e
impaciencia aparecen més claramente en
ellos y ademds presentan mayores relacio-
nes con la variable locus, ambos factores
presentan relaciones con el locus de con-
trol interno, uno con expectativa de éxito,
el otro con expectativa de fracaso.

A tenor de nuestros resultados, decir
que el Bortner es una escala que parece
apresar los aspectos caracteristicos del
Patrén y que tal vez modificando su siste-
ma de respuesta por el de una escala tipo
Likket mejoraria considerablemente. Re-
afirmarnos en la idea inicial de que el
PCTA presentarelaciones con variables de
distinta indole, entre ellas una variable de
tipo sociodemogréfico, como la variable
sexo, y otra de tipo personal, como la va-
riable locus de control.
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