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Resumen

Este trabajo considera que el anilisis y la intervencion psicolégica son una
parte indispensable de toda intervencion educativa porque las interacciones
individuo-medio son el nicleo del fenémeno educativo. Los psicélogos, sin
embargo, no pueden olvidar que otros anilisis e intervenciones son tan
necesarios como los suyos y deben participar en procesos de intervencion
interdisciplinares y multiprofesionales. Esta exigencia, unida al hecho de que los
psicologos no tienen el encargo social de manipular directamente las condiciones
en las que ocurren las interacciones educativas, nos conduce a defender la
intervencién indirecta, que parece la modalidad de intervencién mis apropiada
para canalizar la actividad profesional de los psicélogos en el campo de la
educacién. En esta modalidad, los psicélogos, mediante un proceso de adap-
tacién tecnologica, transfieren los saberes psicologicos actuales a los profesio-
nales (o no profesionales) directamente implicados en las interacciones educativas.

Palabras clave: educacidn, interacciones educativas, intervencion indirecta,
interdiciplinar, multiprofesional.

Abstract

In this paper, being the individual-environment interactions the nuclear facts of
the educational phenomenon, the psychological analyses and intervention are
viewed as a necessary piece in educational tasks. Psycologists, however, cannot
forget that other analyses and interventions are as much necessary as theirs, and must
participate in an interdisciplinary and multiprofessional process of intervention: This
exigence, as much as the falt that psychologists have not the social mandate to
directly manipulate the conditions where educational interactions take place, impel
us to vindicate a modality of intervention: indirect intervention, which is considered
to be the most appropriate one to canalize the professional activity of psychologists
in the educational field. In this modality, psychologists, by means of a technological
process of adaptation, transfer the current psychological knowledge to the professionals
(or no-professionals) directly involved with educational interactions.

Key words: education, educational interactions, indirect intervention,
interdisciplinary, multiprofessional.
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A modo de introduccion: las claves
de un debate

La necesidad de clarificar el papel
que los psicodlogos deben y pueden des-
empefar en el campo de la educacion es
una cuestion en la que coincidimos la
mayoria de los profesionales de la psi-
cologia aplicada; no en vano el modelo
de intervencion que se adopte y la propia
identidad profesional de muchos de
nosotros dependen de ello. Sin embargo,
tal necesidad ni siquiera nos ha llevado,
hasta la fecha y a pesar de las numerosas

" discusiones emprendidas al respecto, a
alcanzar un consenso generalizado acerca
de cuestiones elementales de definicion
que, bien fundamentadas en nuestra
disciplina biasica (psicologia) y en el
andlisis del campo profesional en el que
pretendemos insertarnos, nos permijtan
concretar de una vez ese papel. )

Esta necesidad de clarificacién cobra
una especial relevancia en nuestro pais en
estos momentos en que aumenta
espectacularmente la demanda de profe-
sionales de la psicologia. Y resulta
inexcusable ante el incremento masivo de
puestos de trabajo para psicologos propi-
ciado por el Ministerio de Educacion y
Ciencia: creacidén de los Servicios de
Orientacién Escolar y Vocacional (SOEV)
en 1977 (y su ampliacién a partir de 1985),
la de los Equipos Multiprofesionales en
1982 y los Equipos de Atencién Temprana
en 1985, o la mas reciente de la especiali-
dad de psicologia y pedagogia dentro del
cuerpo de profesores de ensenanza se-
cundaria; asi como por el despliegue de
equipos psi¢opedagdgicos municipales
ocurrida por aquellas mismas fechas.

Ante ello, el Colegio Oficial de Psico-
logos, a través de sus comisiones del area
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de psicologia educativa de las distintas
delegaciones territoriales inicié y puso
en marcha un proceso de discusién, atin
en curso, que, en lo fundamental, preten-
dia: a) definir claramente el campo de

" aplicacion de la psicologia en el mundo

de la educacion; b) avanzar en la defini-
cién del papel y funciones del psicélogo
en este campo; ¢) clarificar definitiva-
mente cuestiones terminoldgicas en re-
lacién con expresiones como «psicologia
escolar/»psicologo escolar, «psicopeda-
gogia»/»psicopedagogo» y «psicologia
educativa»/»psicélogo educativo», y
d) terciar fundadamente en la definicién
del perfil profesional del psicologo de-
dicado a la ayuda psicologica en el
campo educativoy, por lo tanto, proponer
las lineas maestras del curriculo apropiado
para la formacién universitaria de estos
profesionales.

En este contexto, la Comisién del
Area de Educativa del Colegio Oficial de
Psicologos (Delegacién Norte) propuso
aprovechar aportaciones como las de
Pelechano (1979), Palacios (1980), Ribes
(1982), etc., con el fin de establecer un
marco general para definir el papel del
psicélogo en el campo de la educacién,
asi como las lineas generales que debe-
rfan servir de guia para su insercion
profesional en este campo (Comisidn del
Area Educativa del C.O.P.- Norte, 1990).

Tal definicién, segin se sostuvo en-
tonces y mantenemos ahora, deberia
establecerse a la luz de la propia deli-
mitacién del campo de intervencion, el
de la educacioén, y a partir de las respuestas
que Ja psicologia pueda ofrecer ante las
necesidades planteadas en ese terreno;
pero también de acuerdo con las exigen-
cias de interdisciplinariedad derivadas
de la complejidad del fenémeno en cues-
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tién, asi como con las de cooperacién
con los profesionales (ya existentes en el
sector) y no-profesionales, a quienes, de
ninguna manera, se puede sustituir.
Una preocupacién tal por estas
cuestiones de definicién, en alguna me-
dida extensibles a otros profesionales en
situacion parecida a la nuestra (Lopez
Oliveros y Alvarez Valle, 1990), encuentra
una mayor justificacién, si cabe, en al-
gunos de los acontecimientos de los
Gltimos tiempos en relacién con el modo
de articular las prestaciones de ayuda
psicoldgica a la poblacién escolar en el
ambito de la educacién institucionalizada;
asi como en los intentos por parte de
algunos sectores universitarios de capi-
talizar a su favor la confusion reinante al
respecto. Véase sino lo que suponen
cuestiones como las siguientes:

1. Creacién de los primeros departa-
mentos de orientacion en centros
de ensefanza secundaria sin la
exigencia de que su coordinacién
estuviese a cargo de un psicélogo
o pedagogo.

2. Propuesta sobre orientacion edu-
cativa e intervencidn psicopeda-
gogica (Ministerio de Educaciéon y
Ciencia, 1990b) en la que se ade-
lanta un modelo general para
reformular el sistema de orienta-
cién (ayudas psicoldgicas y peda-
gbgicas) a la poblacién escolar no
universitaria en el marco de los
centros publicos no universitarios.

3. Propuesta primera del Ministerio
de Educacién y Ciencia para la
creacion de una especialidad de
psicopedagogia dentro del cuerpo

de docentes de ensefianza secun-

daria.

4. Intento reciente, a través de una
propuesta del Consejo de Univer-
sidades, para la creacion de una
especialidad universitaria de se-
gundo ciclo de psicopedagogiacon
rango de licenciatura.

Evidentemente, todo esto ha redun-
dado en un incremento de la confusién
acerca del papel a jugar por el psicologo
en el campo de la educacién; pero, sobre
todo, ha tenido y tiene serias implicacio-
nes en lo que refiere al mercado laboral
disponible para los psicologos; y contri-
buye a un intrusismo profesional de
efectos nada beneficiosos para los des-
tinatarios de la ayuda, y claramente
pernicioso para el prestigio de los pro-
pios servicios de ayuda psicolégica que
s6lo se pueden abordar desde una sélida
preparacion en psicologia.

En este estado de cosas, sin embar-
go, buena parte de la responsabilidad
debe recaer sobre los propios psicélogos
que no hemos sido capaces de realizar
una oferta clara, coherente y bien fun-
damentada de las respuestas de ayuda
que se pueden aportar desde la psicologia
al terreno de la educacion, ni de clarificar
ante la sociedad el papel que deberiamos
jugar en la prestacién de tales
servicios.

Por todo ello, con este trabajo, y
recogiendo y ampliando posiciones an-
teriores, nosotros pretendemos reabrir el
debate sobre nuestra propia identidad
profesional y sobre el papel que los
psicélogos podemos desempenar en el
campo educativo. Para ello, serd necesa-
rio retomar reflexiones previas acerca de
ta educacidn, la educaciéon escolar y la
psicologia que permitan acercarnos a
nuestro propdsito de definicién.
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Precisiones conceptuales en torno a
la educacion

Para comenzar, parece conveniente
establecer una diferenciacion clara entre
educacion y educacién escolar; ya que
ambos conceptos se solapan amplia-
mente y, en algunos casos, llegan a
confundirse y a emplearse indistintamente
(véase, por ejemplo, la propia denomi-
nacién de Ministerio de Educacion y
Ciencia). Y tal ambigledad supone un
lastre innecesario a 1a hora de precisar las
aportaciones de la psicologia aplicada al
mundo de la educacién. Lastre que se
pone de manifiesto, por ejemplo, en la
pervivencia de expresiones como las de
psicologia escolar o psicopedagogia que
contribuyen a restringir el campo de
intervencién al 4mbito de la educacién
escolar, y favorecen el enclaustramiento
en ciertos modelos de intervencidn (de
tendencia clasificatoria, p.e.) en virtud
de su origen y practicas historicas.

El concepto de educacion

En general, podemos aceptar, como
parecen hacerlo una gran mayoria de
autores de muy diversas tendenciasy como
parece de sentido comin, que a) los pro-
cesos psicologicos que configuran el de-
sarrollo de una persona pueden ser consi-
derados como el resultado de la interaccién
constante que mantiene el individuo con
un medio ambiente culturalmente organi-
zado, y b) la cultura no es sino el conjunto
de respuestas colectivas generadas por un
grupo social para superar las dificultades
encontradas en el transcurso de su historia
(Coll, 1986); las maneras de pensar, de
sentir y de- obrar que, aprendidas y com-
partidas por una pluralidad de personas,
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sirven para-constituir a esas personas en
una colectividad particular y distinta, tal y
como parecen admitirlo la sociologia y la
antropologia (Rocher, 1973).

Desde este punto de vista, y si no
tomamos en consideracion la optica del
individuo que estd siendo educado, se
podria entender por educacion el conjunto
de pricticas sociales que se ponen en
marcha para ayudar a los miembros de un
grupo social a asimilar la experiencia
culturalmente organizada, con el fin de
que se conviertan en miembros activos y
agentes creadores, a su vez, de nuevas
formas culturales; para favorecer su desa-
rrollo individual en el seno de la cultura del
grupo (Coll, 19806). Sin embargo, si consi-
deramos el problema también desde el
punto de vista del sujeto en desarrollo, su
educacién implica mucho mis que aque-
llas préacticas que, consciente e
intencionalmente, persiguen el desarrollo
de otra persona o de uno mismo.

En efecto, si aceptamos que la
interaccion del ser humano con su medio
esta mediatizada por la cultura desde el
mismo momento del nacimiento, debe-
remos aceptar ademids que cualquier
interaccién del individuo con los distin-
tos productos culturales y agentes me-
diadores (padres, otros adultos, etc.)
puede tener efectos sobre su desarrollo
individual con independencia de la in-
tencionalidad de aquellos agentes. Y
ello, en dos sentidos: en primer lugar
porque, al actuar los propios agentes
mediadores de acuerdo ‘con patrones
culturales histéricamente construidos,
pueden poner en juego practicas educa-
tivas forjadas como tales en el seno de su
cultura, y no tener conciencia en absolu-
to de su finalidad educativa; y, en segun-
do lugar, porque cualquier interaccién
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del individuo con su medio tiene la
potencialidad de contribuir a su desa-
rrollo, a su educacién, haya o no haya
habido en esa interaccion algan tipo de
intencionalidad educativa.

Por lo tanto, si la educacién tiene
como finalidad Gltima el desarrollo del
individuo en el seno del grupo, tan
educativas serdn aquellas pricticas que
lo persigan intencionadamente, como
cualquier otro tipo de interacciéon que
contribuya a tal desarrollo; por muy
faltas de consciencia e intencionalidad
educativa que hayan estado.

Estas matizaciones afiadidas a la defini-
cion anterior suponen, sin duda, una con-
cepcion de la educacién mucho mis am-
plia que la ya citada de Coll (1986) y es, en
cierta medida, equiparable a lo que se
entiende por socializacién. Sin embargo,
nosotros lo entendemos asi porque sélo de
esta manera pueden ser abarcadas dentro
del conceptotodas las posibles interacciones
con efectos educativos; y porque, de ese
modo, podremos alcanzar una compren-
sién mas clara de los estrechos limites en
los que hemos de encuadrar la educacion
escolar o institucionalizada.

La educacion escolar

Todo lo anterior viene, pues, a indi-
carnos que buena parte del desarrollo
individual y, con él, la asimilacién de
gran parte de la experiencia cultural
histéricamente construida, ocurriria por
la simple participacion del nifio en las
actividades de la vida cotidiana al lado de
los adultos o de sus pares de edad, y por
su contacto con las instituciones y pro-
ductos materiales de su cultura.

Es evidente, sin embargo, que, aban-
donados los nifios a la Gnica influencia

de esta educacién medioambiental no
institucionalizada, y a pesar del enorme
peso que ésta tiene en su educacidn,
muchos de los aspectos de la cultura no
serian asimilados correctamente, ¢ no lo
serian en absoluto. -Para conseguir una
adecuada asimilizacion de los elementos
mds especializados de la cultura, es nece-
sario poner a disposicién de los indivi-
duos una serie de ayudas especificas y
especialmente disefiadas con ese fin. Y
éste, en definitiva, es el papel que viene
a cumplir la educacién escolar.

Por lo tanto, siguiendo a Coll (1986),
entenderemos que la educacién escolar
supone unas actividades educativas, ne-
tamente diferenciadas de las actividades
habituales de los adultos, que se llevan a
cabo en el marco de una organizacion
caracterizada por la planificacion siste-
mitica, por Ja intencionalidad de conse-
guir determinados resultados, y por de-
sarrollarse en instituciones especifica-
mente habilitadas para éllo.

Marcos de las interacciones
educativas

Una vez hechas estas precisiones
conceptuales, y con el fin de perfilar un
poco mas el campo de anilisis/interven-
cién que se abre ante el psicélogo apli-
cado en el mundo de la educacién, serd
necesario revisar, aunque sea brevemen-
te, los distintos 4mbitos en los que tienen
lugar (y que condicionan) las interac-
ciones individuo-medio que hacen posi-
ble el desarrollo personal.

El marco sociocultural general

Toda interaccién, y aquellas con
efectos educativos no son una excepcion,
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tienen lugar dentro de (y son influidas
por) este contexto general. A este nivel
corresponden las influencias que los
patrones culturales generales (los modos
de pensar, sentir y actuar propios del
espiritu del tiempo) ejercen sobre la
educacién de los individuos a traves,
principalmente, de la enculturacién de
los agentes socializadores.

En este sentido, las concepciones
generales sobre la infancia y la educa-
cion, las creencias acerca de como tratar
a los niflos y de cémo deben ser las
relaciones de éstos con los adultos y
entre si, los patrones ordinarios de
practicas de crianza, los conocimientos y
creencias acerca del desarrollo fisico y
psicosocial, las mismas actitudes ante los
nifios, etc., determinan en gran medida
las interacciones educativas reales en
que participa cada individuo.

Ademis, y con ser esto de extremada
relevancia, las influencias que hemos de
atribuir a este 4mbito van mucho mais
alla. En efecto, el entramado social, ins-
tituciones y elementos materiales, que
tan claramente condicionan las interac-
ciones reales entre los individuos y de
éstos con el entorno en su ambiente
préximo y que, por lo tanto, tienen
indudables efectos socializadores, tam-
bién son deudores de este marco
sociocultural general; como lo es, evi-
dentemente, el propio sistema de
educacion institucional o escolar.

El marco sociocultural proximo

Todas aquellas influencias del marco
sociocultural general se concretan en
forma de productos materiales, institu-
ciones, organizaciones y relaciones so-
ciales, costumbres, etc., en este marco
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sociocultural proximo. En él tienen lugar
las interacciones reales del individuo con
los otros y con los productos de su
cultura, asi como con el entorno natural.
Es en este ambito, pues, donde actlan
los distintos agentes socializadores (es-
cuela, familia, grupos de edad, movi-
mientos sociales, medios de comunica-
cién de masas, etc.); donde el individuo
se adscribe (0 queda adscrito) a los
distintos medios de pertenencia, y recibe
la influencia de ciertos medios de refe-
rencia. Dentro de él, y en lo que nos
concierne, podemos distinguir entre:

1. Un dmbito comunitario, que tra-
duce vy filtra las influencias del
marco sociocultural general, y cuya
influencia sobra la educacion de
los individuos se manifiesta en
dos direcciones: una directamen-
te, por las interacciones reales que
cada uno mantiene con el entorno
inmediato, y otra de modo indi-
recto, por sus influencias sobre el
ambito familiar. Los efectos edu-
cativos de estas interacciones, mas
que a la intencionalidad educativa
de algun agente, han de atribuirse
al esfuerzo del individuo para
adaptarse al grupo social en el que
pretende integrarse.

2. Un ambito familiar que, reci-
biendo influencias de todos los
demis, (pero también atempo-
randolas o modificindolas, en
funcién principalmente de sus
medios de referencia), se constitu-

‘ye en el ambiente donde se pro-
ducen los mds importantes y de-
cisivos primeros desarrollos
personales y donde comienza la
socializacion del individuo. Gene-
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ralmente, aqui, y junto a otras
interacciones con efectos
socializadores no- explicitamente
pretendidos, aparece una inten-
cionalidad educativa en muchas
de las practicas de crianza, y en
ciertas actividades expresamente
educativas (en algunos casos,
puestas en prictica con un alto
grado de planificacién). Sin em-
bargo, esta intencionalidad y las
practicas que la desarrollan, salvo
casos muy extremos (abandonos,
malos tratos, escolarizacién obli-
gatoria, etc.), dependen unica-
mente de la costumbre y/o de la
buena voluntad y capacidad per-
sonales de los agentes que las
ponen en practica. Dentro de este
ambito, y a través principalmente
de la televisién, suelen operar
poderosos agentes de socializacién
que, en muchos casos, no sélo
transcienden a la familia, sino que
van mas allid incluso del marco
sociocultural general de la cultura
a la que pertenece el individuo. Su
influencia, bien que no por parti-
cipacién en interacciones reales,
si es importante a través de una
participacidén vicaria que tiene
efectos decisivos en el desarrollo
de la personalidad; sobre todo en
el caso de los ninos, pero también
en lo que hace a los adultos.

. Un ambito escolar, el ambito de la
educacion escolar o institucional
tal y como ésta se defini6 mais
arriba. La intencionalidad educa-
tiva y la planificacién para conse-
guir esos propositos constituyen
precisamente las sefias de identi-
dad de esta institucién y justifican

su existencia. A diferencia de los
demas ambitos, sin embargo, y en
nuestro pais, un complejo
entramado de legislacién educativa
(y de financiacién) recoge aque-
llas intencionalidades educativas
y planifica el sistema que las de-
sarrolla; condicionando de ese modo
las interacciones educativas que
pueden darse. De esta manera, las
tendencias dominantes acerca de la
educacién en el marco sociocultural
general, concretadas en una deter-
minada politica educativa, se plas-
man en un determinado modelo de
institucién escolar.

La escuela real, sin embargo, no
responde exactamente al modelo dibuja-
do por aquel entramado legal. En mu-
chos casos, al modelo vigente legalmente
se le superpone otro de pricticas reales,
enraizado en costumbres historicas, que
lo difumina por completo y establece un
abismo entre lo real y lo oficial (véase
sino la pervivencia actual del sistema de
cursos graduados, inexistentes legalmente
desde 1981, en los primeros ciclos de la
EGB). Tal cosa, evidentemente, no se
explicaria si este modelo superpuesto no
estuviese presente en los marcos
socioculturales general y préximo en
que se inscribe la escuela.

Ademais, en esa escuela real ocurren
un sinfin de otras interacciones con efectos
educativos que no responden a ninguna
intencionalidad ni planificacién expresas
(curriculo oculto) y que tienen una im-
portancia decisiva (a veces mayor que las
explicitadas) en el proceso de desarrollo
del individuo. En ellas, también son
evidentes las influencias que los otros
ambitos ejercen sobre la escuela; no en
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vano vienen determinadas por los mo-
dos de pensar, sentir y obrar en general
(y con respecto a la educacion), presentes
en el marco sociocultural genetal y en los
ambitos comunitario y familiar.

Por otra parte, si centramos la aten-
cién en la institucién escolar de nuestro
pais segin el modelo que se estd perfi-

lando en estos momentos, la LODE y la -

LOGSE, con sus correspondientes desa-
rrollos legislativos, o los avances pre-
sentados por el MEC sobre el disefio y
desarrollo curriculares y sobre la orienta-
cién educativa (MEC, 1990a y 1990b), etc.,
configuran un sistema educativo general
que condiciona las interacciones educati-
vas que puedan ocurrir dentro de él.

Dentro de cada centro escolar, ade-
mas, y como concrecioén de ese sistema,
deben considerarse una serie de niveles
que, progresivamente, van delimitando mis
y mis las interacciones posibles: en primer
lugar, y a un nivel de planificacién general,
el centro dispone (o debe disponer) de un
proyecto educativo y de un proyecto cu-
rricular propios. En ellos, ademds de los
imperativos derivados de la estructuracion
del sistema educativo y de los referidos al
disefio curricular base, deben contemplarse
las especificidades del entorno préximo y
las relaciones apropiadas con ese entorno
y con las familias que lo componen, amén
de otras particularidades (MEC,1990a). Cada
ciclo escolar, a su vez, tiene que concretar
todo esto para la poblacion escolar que lo
compone. A este nivel, las cuestiones
organizativas de todo tipo cobran una
especial relevancia. Finalmente, dentro de
un ciclo, y para cada grupo de alumnos, y
en los espacios y tiempos asignados, las
programaciones didicticas deben traducir
aquellas indicaciones generales en forma
de interacciones concretas y reales.
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Todo ello, reflejado de una forma
mas o menos explicita en el plan de
centro, nos remite a un proceso escalo-
nado de toma de decisiones que va
configurando un determinado entorno
institucional. Por lo tanto, y ademds de
las interacciones explicitamente preten-
didas, cualquier otro tipo de interaccion
ocurrida en el desarrollo del curriculo
viene a estar condicionado claramente
por el marco institucional que, explicita
o implicitamente, establece unas ciertas
reglas de juego que delimitan las inte-
racciones posibles. :

Psicologia y educacion

Siendo, pues, las interacciones del
individuo con su entorno el aspecto
nuclear del proceso educativo, las rela-
ciones entre psicologia y educacién son
evidentes. Una buena prueba de ello
nos la ofrece la propuesta de Ribes
(1981) de definir la psicologia como la
ciencia que estudia el comportamiento;
entendiendo éste como la interaccion
histéricamente construida entre el orga-
nismo y su ambiente fisico y social; y
considerando que tal interaccion es di-
namica, y estd determinada fundamen-
talmente por: a) el equipo biolégico de
base, b) las caracteristicas del ambiente’'y
¢) la historia de las interacciones a lo
largo-de la vida del individuo.

Asi pues, la exigencia de un anilisis
psicolégico en el campo de la educacion
esta fuera de toda duda; como se reco-
noce desde la propia teoria de la edu-
cacion (Gimeno Sacristin, 1981). Con-
secuentemente, hoy existe un amplio
consenso social acerca de la necesidad
de contar con psicodlogos aplicados en el
mundo profesional de la educacién.
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Sin embargo, los papeles que el psi-
cologo puede o debe desempenar, tanto
en lo que refiere al tipo y especificidad
del analisis a realizar, como por lo que
concierne a las actividades concretas a
desarrollar en la intervencién educativa
misma, no parecen alcanzar el mismo
consenso ni entre los propios profesio-
nales de la psicologia.

Enfoques bdsicos de intervencion

En nuestros tiempos, como muy bien
senala Palacios (1980) en relacién con la
escuela, persiste entre Jos psic6logos una
ya vieja polémica entre dos grandes
tendencias acerca de lo que cabe esperar
del psicélogo dentro del mundo educa-
tivo.

Por un lado estaria lo que podriamos
denominar enfoque tradicionaldentro de
este enfoque cabria situar atodos aquellos
que entienden que las principales
aportaciones de la psicologia son las
relacionadas con el diagnéstico de indi-
viduos con dificultades y, en su caso, con
la propuesta y/o realizacion del trata-
miento correspondiente. Se trata de una
opcion claramente emparentada con los
modelos clinicos de intervencidn en crisis,
y que ha estado ligada a expresiones
como «psicologia escolar o «psicdlogo
escolar»; arrastrando, como ellos, todo
un pesado lastre historico que condiciona
las practicas actuales. Sus raices, como
los de la psicometria que la acompana
indisociablemente, se encuentran en los

comienzos de siglo con las aportaciones -

de Binet y Simon, y descansan en la
nocién de normalidad.

Frente a esta postura, va ganando
posiciones una concepcion alternativa
centrada en el andlisis psicologico de las

interacciones educativas. En este caso,
el niflo desviado deja de ser el foco
principal de atencién, y ésta pasa a
centrarse en las condiciones que deter-
minan los procesos de desarrollo, y en
aquellas en que se realizan los aprendi-
zajes y la vida de relacién (Palacios,
1980). El objetivo final, por supuesto, es
el de intervenir sobre tales condiciones
para intentar prevenir la aparicién de las
disfunciones o, si ello no es posible, para
tratar de paliar los efectos mas indesea-
bles. Desde este enfoque, pues, lejos de
la otra opcidbn que desconsidera las
condiciones en que normalidad y anor-
malidad se generan y que simplemente
se orienta a la recuperacién de lo des-
viado, se pretende entrar en las propias
condiciones ambientales, tanto para so-
meter a un andlisis critico la misma
definicién de Jo normal», como para
intervenir decididamente sobre los fac-
tores que determinan las desviaciones de
ese patrén.

En este sentido, las viejas tareas
asignadas a los psicdlogos, como las de
cuantificacién de capacidades, provision
de recursos o tratamientos para recupe-
rar la norma, el aprovisionamiento de
centros de educacion especial, etc., de-
jan de tener un papel protagonista; y sélo
cobran algin sentido en la medida en
que sirvan para aquella intervencion so-
bre el medio o, como ultimo recurso,
cuando esa intervencidn no logra alcan-
zar sus propésitos, o no ha podido ser
llevada a cabo. Se trata, en definitiva, de
poner la psicologia al servicio de una
evolucidn sin sobresaltos, y en el marco
de lo que aqui venimos entendiendo por
educacion.

Aqui, y sin que ello suponga renun-
cia alguna a las aportaciones ciertas que
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debemos al primer enfoque, nosotros
nos inclinamos por la segunda opcién.
Un cambio de optica como éste, sin
embargo, tiene algunas implicaciones
por lo que refiere a las relaciones con los
demds profesionales, o no profesionales,
que intervienen en el mundo de la edu-
cacion. Volveremos sobre ello mas ade-
lante.

Caracterizacion general de un mo-
delo de intervencion en el campo de
la educacion

Teniendo ed cuenta la postura adop-
tada en el punto anterior, y su pretension
Gltima de intervenir sobre las condicio-
nes ambientales para favorecer el desa-
rrollo del individuo, resulta evidente que
tal tarea necesita de la participacién de
otros profesionales, asi como de la de
diferentes agentes no-profesionales. El
psicologo, por lo tanto, se ve abocado a
participar en intervenciones de caracter
interdisciplinar y multiprofesional.

De esta manera, poco a poco, va
configurindose un marco general de
intervencién que da sentido a la activi-
dad del psicologo en el campg de la
educacion. Esta modalidad de interven-
ci6én, ademas, puede heredar con pleno
derecho las caracteristicas propuestas
por Pelechano (1979) para la intervencién
psicologica en la educacioén.escolar:

1. Participar de la orientacién de una
psicologia intervencionista. O lo
que es lo mismo, centrar la aten-
ci6én en la delimitacién de las va-
riables y leyes que rigen los fe-
némenos del comportamiento
para reorientar el proceso y modi-
ficarlo. Esto, sin embargo, no
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quiere decir que se desdene la
tradicién observacional-clasifica-
toria que tiene como objetivo des-
cribir los fenémenos tal como apa-
recen, o reproducirlos en el labo-
ratorio. De lo que se trata es de
aprovechar las aportaciones de
aquella otra tradicién enla medida
en que demuestren ser de utilidad
para modificar la realidad. Se trata,
ni mas ni menos, de asumir la
identidad de p$icélogos aplicados
capaces de trasladar al terreno de
las necesidades sociales, y a través
de un proceso de sintesis, las ge-
neralizaciones a las que nuestra
ciencia basica, la psicologia, pueda
llegar en su fase analitica.

. Adoptar formulas de intervencion

basadas en modelos cientificos,
descartando totalmente aquellas
otras basadas en la especulacién
mis o menos afortunada de sus
proponentes. Al respecto, y para
evitar polémicas innecesarias,
conviene dejar claro que para el
psicdlogo esta postura no supone
en absoluto ninguna adscripcién a
una determinada escuela psicol6-
gica; cualquiera de las actualmente
existentes es aceptable dentro de
este modelo, siempre, claro esta,
que se asiente en la metodologia
cientifica tal y como es entendida
ésta en la actualidad. Esta prudente
indefinicion, por lo demis, viene
aconsejada por la situacién
epistemoldgica en la que se en-
cuentra actualmente la psicologia.
En cuanto a quién o quiénes sean
los destinatarios, y considerando
que las necesidades de interven-
ciébn se sitGan a muy diferentes
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niveles (tal es la amplitud del cam-
po de la educacién y multiplicidad
de ambitos y niveles implicados),
cabe tanto una actuacién a nivel
individual, como aquellas dirigi-
das hacia un pequerio grupo, o
hacia la familia y la institucion.
Ademais, y exigido por el analisis
de los ambitos educativos realiza-
do mds arriba, el dmbito comuni-
tario, y el propio marco
sociocultural general, se convier-
ten en objetivos de la interven-
cién; bien que en este caso, tal
intervencién debe dirigirse a la
promocién del cambio social, del
cambio de expectativas, actitudes
y concepciones sobre la infancia o
la escuela, practicas de crianza,
etc.

. Otra caracteristica hace referencia
al estilo de las prestaciones. Al
respecto, mientras la oferta privada
aparece como limitada al estilo de
espera, la oferta institucional ligada
al sistema educativo, sin embargo,
parece mis propicia para plantear
un estilo de biisqueda. Frente al de
espera, este Gltimo tiene mucho
més que ver con la presencia de
los profesionales de la psicologia
dentro de las comunidades e ins-
tituciones donde se producen los
problemas, y con un modo de
actuacion que, enmarcado dentro
de lineamientos preventivos, se
caracteriza por la bisqueda de las
condiciones generadoras de tales
problemas para intentar modifi-
carlas, y disminuir asi la aparicion
de efectos indeseados.

Por ultimo, y merece la pena
volver sobre ello, el enfoque pre-

ventivo se constituye en uno de
los aspectos mis esenciales de
este modelo; al menos en lo que
hace referencia al cuindo y en
funcién de qué objetivos se realiza
la intervencion.

No se trata aqui tampoco de realizar
un rechazo definitivo de todo tipo de
intervencién en crisis, ya que a lo largo
del desarrollo, llamémoslo normal, apa-
recen de hecho crisis evolutivas y/o
accidentales que deben ser resueltas
dentro del marco educativo ordinario, ya
sea institucional o familiar. De lo que

realmente se trata, es de resaltar que

nuestro objetivo prioritario de actuacion
debe ser el de la intervencién preferente
sobre el medio para prevenir la aparicion
de este tipo de crisis -sobre todo, en la
medida en que nada hay demostrado
acerca de la universalidad de su existencia
(Pelechano, 1979)- y, también, de en-
tender claramente que, para el caso de
crisis con componentes patolégicos evi-
dentes, existen en la actualidad profe-
sionales suficientemente cualificados en
otros 4mbitos como para desviar hacia
ellos las demandas en este sentido.

Incardinacion profesional de los
psicélogos dentro del campo de la
educacién: la intervencion indirecta

Lo dicho hasta ahora configura una
base apropiada para la generacién de
planes concretos de intervencion desti-
nados .a proporcionar un servicio de
ayuda psicolégica en los distintos ambi-
tos educativos. Lo que todavia no estd
suficientemente claro, al menos desde
nuestro punto de vista, y a pesar de las
continuadas referencias que se han ido

41



J. Lopez, J. R. Sudrez y J. Alvarez

vertiendo aqui y all4, es la cuestién del
papel concreto que los psicélogos po-
demos y debemos jugar en el desarrollo
y funcionamiento de tales servicios.

Preguntas tales como ¢cuiles son las
funciones concretas a desarrollar por los
profesionales de la psicologia aplicada
dentro de estos servicios?, ;qué espacio
profesional vienen a ocupar en el
entramado ya constituido por las restantes
figuras profesionales (o no-profesionales)
asentadas en el campo de la educacion
institucionalizada o no?, ¢qué tipo de
relaciones profesionales son posibles con
el resto de profesionales y no-profesio-
nales?, etc., son todas ellas cuestiones
para las que deberfamos tener una res-
puesta clara si se pretende alcanzar una
identidad profesional satisfactoria. En
relacién con todo esto, conviene aqui
volver la vista hacia la situacién actual de
la propia psicologia, y hacia las alterna-
tivas de profesionalizacién que de ese
estado se derivan.

Psicologia: ciencia y tecnologia

Entendida la psicologia como ciencia
del comportamiento en el sentido pro-
puesto por Ribes (1981, 1985), esta dis-
ciplina deberia proporcionarnos el marco
general para observar y describir el
comportamiento humano de modo que
nos fuese posible entendeérlo, explicarlo,
predecirlo y cambiarlo.

No es éste ¢l caso, sin embargo. Y ello,
porque, lejos de presentarse como un
paradigma cientifico Ginico y coherente, se
nos ofrece con las caracteristicas propias de
un estado preparadigmatico (Staats, 1975)
en el que existe una evidente falta "de
acuerdo generalizado sobre cuestiones
fundamentales. El problema para todos
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nosotros, psicdlogos aplicados en definiti-
va, es, pues, el de la ausencia actual de una
teoria universalmente aceptada, y episte-
molbgicamente aceptable, que explique el
comportamiento humano a todoslos niveles
de complejidad en que se manifiesta y que
sirva de sustento a nuestra practica profe-
sional.

No obstante lo anterior, y como
sostienen autores tan contrapuestos como
Miller (1962) o Pelechano (1984), lo
cierto es que con el conocimiento psi-
coldgico hasta ahora acumulado se han
podido realizar algunas contribuciones
al progreso y bienestar de individuos,
organizaciones e, incluso, comunidades.

Esto, sin embargo, no debe servirnos
de consuelo. No podemos ni debemos
olvidar que, histéricamente, algunos otros
modos de intervencidn en los problemas
sociales, articulados profesionalmente
( o cuasi-profesionalmente ) en la socie-
dad, como lo fueron los de los brujos,
curanderos, sacerdotes, etc., realizaron
contribuciones valiosisimas basindose
generalmente en simples creencias, opi-
niones, etc. Y a los psicélogos no puede
bastarnos una justificacién similar basa-
da en la capacidad de dar respuestas a las
demandas sociales de ayuda; y ello, por
muy importante que resulte el argumento
de utilidad y eficacia en la justificacién de
una profesién determinada dentro del
campo profesional de un grupo social.

Lo cierto es que nosotros no sdélo
aspiramos a tal tipo de justificacidn;
ademas de ella, pretendemos obtener
aquella otra que sélo nos vendria dada
por la posibilidad de dar respuestas sus-
tentadas en el conocimiento cientifico.
Una aspiracién como esta, sin embargo,
s6lo podra alcanzarse cuando exista una
tecnologia para la intervencién aplicada
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que derive directamente de una -ciencia
del comportamiento.

Tal estado de cosas, evidentemente,
no es el actual. Y no lo serd mientras no
estemos en disposiciébn de conocer y
controlar todas las variables implicadas
en la generacién de un efecto buscado en
una aplicacidn social (Ribes, 1982). Asi
pues, es prematuro considerar que nuestra
practica reviste las caracteristicas de una
tecnologia. Y mientras estas cuestiones
no se resuelvan, se reducird a una practica
profesional pragmatica y bien intencio-
nada dirigida a producir efectos desea-
dos; pero sin tener un conocimiento
cientificamente apropiado de las variables

que son determinantes, como ocurriria,

en el caso de que estuviésemos mani-
pulando tecnolégicamente una variable
para producir un determinado efecto.
Nuestro papel, pues, en este momento
sociohistérico, debe quedar pendiente de
la resolucidon de los problemas
epistemolégicos de la psicologia como
ciencia, y del desarrollo subsiguiente de
una tecnologia que pueda satisfacer nues-
tras aspiraciones. Mientras, parece apro-
piado plantear el ejercicio de nuestra pro-
fesién en el marco de lo que Pelechano
(1979,1984) denomina psicologia de la in-
tervencion. En este marco, el psicologo,
como profesional con tareas sociales y
comunitarias que cumplir, podsia enfren-
tarse de manera concreta con la solucion de
los problemas que se le planteen a partir de
agrupaciones del saber psicolégico
(Pelechano, 1979) derivadas de la tradiciéon
experimental; manteniéndose asi dentro
del ambito de los modos de pensary operar
de la psicologia cientifica contemporanea.
Esta propuesta, sin embargo, no im-
plica que dejemos de participar en las
discusiones epistemologicas y en la ela-

boracidn de la ciencia psicolégica. Antes
bien, creemos que debemos estar pen-
dientes de esta problemitica y, en la
medida de lo posible, contribuir a su
solucion; sobre todo si queremos de
verdad llegar a alcanzar un estatus profe-
sional diferente al de aquellas profesio-
nes sustentadas Gnicamente en la mera
opinidn o en ciertas creencias.

El modelo de intervencion indirecta

Dejando a un lado la problemdtica
anterior, pasaremos ahora a ocuparnos de
aquella otra que afecta mis inmediatamen-
te nuestra prictica cotidiana: la de nuestra
insercién como profesionales de la psico-
logia dentro de un campo, el educativo, en
el que ya vienen actuando otros profesio-
nales, y en el que tienen un papel primordial
los agentes mediadores no-profesionales.
En este contexto, tal y como nos recuerda
Ribes (1982), surgen una serie de dificulta-
des que delimitan claramente el papel
profesional que el psicdlogo puede desem-
pefiar dentro del campo de la. educacion.

En efecto, si aceptamos que el objeto
de conocimiento de la psicologia es el
comportamiento humano, entendiendo éste
como la interaccién histdricamente cons-
truida entre el organismo y el medio am-
biente, resulta evidente que el proceso
educativo, cuyo eje central son las interac-
ciones individuo-medio, permite y exige
un andlisis psicolégico (Ribes, 1982), y
demanda de la psicologia respuestas apro-
piadas para su adecuado desenvolvimiento
(Gimeno Sacristan, 1981, etc.). Lo cual,
engafiosamente, podria llevar a los psico-
logos a reclamar como propio este terreno.

A lo largo de la historia, sin embargo,
antes de que existiesen psicélogos pro-
fesionales, y ademas de los agentes me-
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diadores naturales (la familia, por ejem-
plo), fueron otros los profesionales que
recogieron ¢l mandato social de pro-
porcionar las respuestas educativas
(Ribes, 1982). Y, como consecuencia de
ello, en la actualidad, el sistema educa-
tivo configura un campo profesional
nutrido de especialistas de la educacion,
los docentes, cuya formacion no incluye
necesariamente una sélida preparacion
en psicologia, pero sélida y justamente
establecidos en el entramado profesional
de nuestra socicedad.

Una de las posibilidades, pues, que
ahora se abren ante nosotros, en tanto
que profesionales especificamente pre-
parados en el conocimiento y manejo de
las interacciones que dan lugar al desa-
rrollo individual, seria la de que los

psicologos pasasemos a ocupar el lugar

de tales especialistas. Esto, sin embargo,
y como es evidente, ni es factible, ni
constituye una solucion. Y ello, porque,
por un lado, supondria una injusta
intromisién en ¢l actual mercado laboral
y, por otro, dejaria sin resolver el problema
en absoluto al tener que volver a plan-
tedrnoslo con respecto a los no-profesio-
nales imposibles de sustituir; amén de
una apropiacién indebida de un campo
en el que no sélo cuenta lo psicoldgico.

¢Como, pues, articular la interven-
cién profesional del psicélogo aplicado
con las de los otros profesionales y
demads agentes mediadores ya existentes
en el sector?. Desde nuestro punto de
vista, la solucién a esta cuestidén deriva
de un mismo planteamiento: el de la
intervencion indirecta defendido por
Ribes (1982, 1985).

La intervencion directa, tal y como la
realizan un profesor o un padre cuando
cambian ciertas condiciones ambientales
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para obtener un cambio de comporta-
miento de su alumno o hijo, no es la
Gnica manera en que puede plasmarse la
actuacién desde una disciplina cientifica.
De hecho, aun las profesiones que pa-
recen estar- mas orientadas a la accién
directa, como la medicina, por ejemplo,
tienen un componente muy grande de
acciones mediadas por otros. Otras dis-
ciplinas cientificas, por lo demds, a pesar
de tener un campo epistémico propio
(Biologia, Fisica, etc.) sélo se canalizan a
través de ingenierias, y no tienen un
encargo de «ntervencién directas en ab-
soluto. El papel de los profesionales
deudores de estas ciencias es el de la
intervencién indirecta.

Basicamente, esta manera de inter-
venir consiste en la transferencia, me-
diante un proceso especifico de adapta-
cién tecnoldgica, del conocimiento de la
ciencia bisica pertinente hacia los pro-
fesionales que tienen el encargo so-
cial de la accién directa (Ribes, 1982). Los
psicodlogos aplicados, pues, pueden ac-
tuar profesionalmente, igual que lo ha-
cen otros, y sin usurpacién de las fun-
ciones de cualquier otro agente, siempre
que lo hagan en términos de mediadores
entre la ciencia bisica y la disciplina
aplicada correspondiente encargada de
la intervencién directa.

La justificacién de esta posicidn, por
otra parte, no debe buscarse Unicamente
en la necesidad de respetar el mercado de
trabajo o en la imposibilidad de sustituir a
determinados agentes mediadores. Ademas
de ello, es necesario considerar que seria
absurdo reclamar como propio y especifi-
co de la psicologia el campo de la educa-
cién; sobre todo, ahora que la necesidad de
participacion de otras disciplinas cientificas
junto a la psicologia, y alrededor de la
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disciplina aplicada en este campo (magis—'

terio, docencia), es ampliamente reconoci-
da. Ahora bien, reconocer esto significa
aceptar la necesidad de participar en in-
tervenciones de caricter interdisciplinar y
multiprofesional. Y éstas, en definitiva, no
son otra cosa que modalidades de inter-
vencidn que permiten canalizarla actuacion
de los profesionales de la intervencion
indirecta en un marco de estrecha inter-
dependencia con aquellos que intervienen
directamente (profesionales o no).

Asumir como propia esta modalidad
de intervencién indirecta, por lo demds,
supone para el psicologo aceptar una
cierta forma de desprofesionalizacion
(Ribes, 1982). En primer lugar, porque su
papel, en general, no parece ser el de
intervenir directamente sobre las condi-
ciones ambientales manipulidndolas di-
rectamente para provocar cambios en la
direccion deseada (mision ésta encargada
a otros agentes); con lo cual se encuentra
sin un encargo social claro de accién
directa sobre los verdaderos destinatarios
de la intervencion. Pero también porque,
la accién de mediar el conocimiento
cientifico a un no-profesional de la ciencia
basica constituye una forma de
desprofesionalizarse.

Esta desprofesionalizacion, caracteris-
tica de la intervencién indirecta, no signi-
fica para el psicologo, sin embargo, carecer
de una profesién y de un campo profesional
especifico en el mundo de la educacion.
Antes bien, como indica Ribes (1982), en
realidad viene a suponer una ampliacién
del campo en el que los servicios de los
psicologos son necesarios.

En efecto, en la medida en que esta
modalidad supone una transferencia de
conocimientos a los verdaderos usuarijos
pafra que, sin otras mediaciones, se con-

viertan en autoprestatarios de sus bene-
ficios, amén de la delegacién en ellos
mismos de los criterios para la utilizacién
de aquellos conocimentos (Ribes, 1982),
en tal medida, el papel del psicélogo en
la educacién se amplia hasta abarcar a
cualquier usuario de los conocimientos
psicolégicos en el campo de la educacién.
De este modo, por ejemplo, es absolu-
tamente legitimo reclamar como propios
tanto la necesaria formacion psicologica
inicial y continuada de los profesionales
de la docencia (asi como la de los demds
agentes no-profesionales, cuando haya
lugar a ella), como el asesoramiento y
participacion en la toma de decisiones
que supone todo proceso de disefio
curricular -sobre todo en lo que hace al
subsistema psicoldgico, aunque también
en lo que refiere al subsistema didactico;
componentes ambos del modelo didac-
tico (Gimeno Sacristin, 1981).

Cuestiones terminoldgicas y de
formacion

Antes de terminar, hay que hacer
mencién a dos cuestiones latentes en
todo lo anterior que, aunque secundarias
respecto al tema de fondo que aqui se
aborda, son de transcendental importan-
cia, sin embargo, para los psicélogos.
Una de ellas tiene que ver con la deno-
minacién de quienes nos dedicamos al
campo educativo, la otra se refiere a la
formacién académica necesaria para in-
tentar abordar con éxito el trabajo en este
campo.

Al respecto, vy teniendo en cuenta

que la estrecha vinculacion entre ambas

cuestiones exige un andlisis conjunto,
resulta clarificador considerar las dife-
rencias existentes entre lo que entende-
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mos por psicélogo clinico y por psicolo-
go educativo. En este sentido, las dife-
rencias que aparecen son fundamental-
mente de matiz, y se refieren sobre todo
al estilo de intervencién y a una mayor/
menor orientacion hacia la intervencion
en crisis o a la intervencion preventiva; y
que las mayores diferencias derivan cla-
ramente de las especiales caracteristicas
de la poblacién y problemas a los que se
dedican (en definitiva, del campo profe-
sional elegido). La formacién bisica en
psicologia, por lo tanto, ha de ser la
misma en uno y otro caso; y ello con
independencia de cualquier otra forma-
cién necesaria para poder dedicarse a
uno u otro campo. Teniendo en cuenta
esto, parece necesario distinguir entre:

a) Una formacién académica bdsi-
ca, que deberia ser idéntica para
todos, y que, dada la complejidad
y extension de los conocimientos
psicolégicos basicos (resultado de
las aportaciones cosechadas en la
fase analitica de la investigacion
psicolégica), necesarios para
afrontar cualquier orientacion
profesional pésterior, exige como
minimo el rango de titulacién
universitaria- superior (licenciatu-
ra en psicologia), y

b) Una formacién profesional especi-
fica, también de rango universita-
rio, de acuerdo con el campo
profesional elegido. Tal formacion,
ademads, y de acuerdo con el mo-
delo general de formacién profe-
sional qué comienza a tomar
cuerpo en nuestro pais a todos los
niveles, deberia entenderse como
formacién de postgrado tras la
licenciatura. Asi mismo, deberia
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estar orientada inequivocamente
hacia la practica profesional; con-
tindose para ello con profesiona-
les de amplia experiencia en cada
campo profesional y especifica-
mente capacitados en lo didictico
para esa formacién profesional.

Desde aqui, pues, abogamos por una
titulacién Unica, auya denominacién
universitaria deberia ser la de Licenciado
en Psicologia, y entendemos que todos
los apellidos hasta ahora utilizados ca-
recen de sentido. Toda posterior espe-
cializacion profesional no deberia hacer-
nos olvidar que, dediquémonos al cam-
po que nos dediquemos, nuestra labor
siempre ha de ser la de aportar un
andlisis psicoldgico de la situacién de

que se trate, y proponer, en estrecha

interdependencia con los analisis y pro-
puestas de otras disciplinas, un determi-
nado plan de accién que responda al
analisis realizado; amén de la mayor/

" menor participacion que debamos tener

en el desarrollo del plan (generalmente
en términos de multiprofesionalidad).
Llegados a este punto, creemos que
las viejas cuestiones de la terminologia
pierden toda su vigencia; y que deben
abandonarse, de una vez por todas, de-
nominaciones tales como psicélogo es-
colar, psicopedagogo y psicblogo edu-
cativo, que no contribuyen sino a des-
virtuar nuestra identidad porque con-
funden nefastamente el campo profesio-
nal y con el profesional que interviene en
ese’campo. A modo de analogia clarifi-
cadora, piénsese sino en la oportunidad
y propiedad de utilizar expresiones como
«psicéjurista», «psicdempresario»,
«pedagogomatemadtico», «sociofarma-
céutico», etc.,; por no citar denomina-
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ciones como las de «médico educativo,
«matematico educativor u otras similares;
y piénsese también en la aceptacidon que
tales denominaciones tendrian entre los
distintos titulados universitarios implica-
dos. Pensando en todo ello, evidente-
mente, y en aras de nuestra propia
identidad, nosotros al menos queremos
seguir siendo psicélogos sin mas.

Conclusiones

Asi pues, a modo de resumen, y
teniendo en cuenta todo lo ya indicado,
habria que concluir que:

a) Todas las intervenciones de los
psicélogos en el campo de la
educacion deben ir dirigidas, en
altimo término, al andlisis de las
condiciones en que se produce el
desarrollo de un individuo y, en su
caso, al diseno de modificaciones
ambientales que faciliten ese de-
sarrollo.

b) Los destinatarios principales de la
intervencién inmediata son fun-
damentalmente los distintos
agentes mediadores de socializa-
ci6én; aunque, en algunos casos, el
mismo sujeto de la intervencion,
el individuo en desarrollo, puede
convertirse en el destinatario de
tal intervencion indirvecta, en la
medida en que su autonomia le
permita hacerse cargo de la in-
troduccién de las modificaciones
ambientales que faciliten su de-
sarrollo.

c) El anilisis y propuestas de inter-
vencién sobre las condiciones en
que se produce el desarrollo de un
individuo tiene que contemplar

necesariamente todos los dmbitos
de interaccién que contribuyen a
ese desarrollo; asi como los dis-
tintos elementos determinantes de
tales condiciones ambientales.

d) Estos andlisis y propuestas de in-

tervencion se ven necesariamente
inmersos, por lo tanto, en activi-
dades de caricter interdisciplinar
y conducen generalmente a inter-
venciones multi- profesionales que
implican también a agentes no
profesionales.

e) El marco de insercién profesional

apropiado, en general, y tanto en la
esfera de lo piblico como en la de
la oferta privada, es el de la
desprofesionalizacion en términos
de intervencion indirecta, tal y como
se indicé mds arriba. No obstante,
en algunos casos, cabe suponer que
el psicdlogo puede convertirse en
un elemento esencial (no ocasional)
de las condiciones ambientales que
determinan el desarrollo de un in-
dividuo, y que su actuacion enton-
ces incluye la manipulacién directa
e intencionada de tales condiciones.
Enesos casos, evidentemente, estard
inmerso en un proceso de intervén-
cién directa.

) Esta opcidn, por otra parte, abre

para el psicélogo que se dedica al
campo educativo un amplio te-
rreno de intervencién en la for-
macion de docentes y demis
agentes mediadores (profesiona-
les 0 no), asi como la participacion
activa, y a todos los niveles, en los
procesos de toma de decisiones
referentes al disefio curricular, etc.

g) Las lineas directrices de la inter-

vencién, por otro lado, deberian
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servaquellas que corresponden a
una psicologia intervencionista,
basada en modelos cientificos, y
que, participando en acciones
interdisciplinares y multipro-
fesionales, considerase la necesi-
dad de actuar tanto sobre el am-
biente més inmediato del indivi-
duo, como sobre las propias ins-
tituciones y adn sobre los mar-
cos mdas amplios (comunitario,
sociocultural general, etc.).

h) Asi mismo, y como caracteristica
central de la intervencién, aunque
no excluyente, esta debe orientarse
hacia la prevencién de las
disfunciones en el desarrollo, mis
que hacia la intervencidn en crisis.

i) Ademds, los saberes acumulados
acerca del desarrollo, junto con las
generalizaciones derivadas de la
praxis, obligarin moralmente a
los psicologos, en tanto que co-
lectivo, ya que individualmente
no parece posible ejercer la in-
fluencia necesaria, a participar ac-
tivamente en la promocién del
cambio social (creencias, costum-
bres, legislacion, etc.) en la linea
de facilitar el desarrollo de los
individuos.

j) Por altimo, es plausible conside-
rar la convivencia entre servicios
psicoldgicos publicos y privados
que respondan a los mismos plan-
teamientos generales; bien que
con matices diferenciales, sobre
todo en lo que refiere al estilo de
intervenciéon (basqueda/espera),
aunque también por su mayor o
menor orientacién a la intervencion
preventiva o la intervencién en
crisis.
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