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Resumen .

Esta introduccién a la terapia social presenta tanto reflexiones sobre sus
fundamentos como sobre su prictica clinica, una psicoterapia inspirada en la
metodologia marxista y desarrollada en los Estados Unidos. Se presta atencién a las
principales raices tedricas, conceptos y metas de la terapia social como introduccién
no sélo a otras lecturas, sino a los fundamentos de la terapia social como un desafio
activo (practico y conceptual) a la psicologia evolutiva, educativa y clinica tradicional.
La terapia social recibe las influencias decisivas de la teoria sociocultural de la
actividad de Lev Vygotsky y su descubrimiento de que el aprendizaje guia el
désarrollo, y de la identificacién que Frantz Fanon hace de como la opresion
(especialmente la discriminacion racial) detiene el desarrollo.

En la terapia social es bisica la nocién del ser humano viviendo simultineamente
en la sociedad y en la historia. Cuando las sociedades adaptan a sus miembros a la
sociedad y no 2 la historia, los aliena incluso en su propio proceso de desarrollo
individual, cultural e histérico. Asi, la subjetividad es entendida en las sociedades
contemporineas como una dimensién privada e individual, cuando de hecho es, no
sélo instrumentalmente, sino ontolégicamente, social. El conflicto y la contradiccién
emergen de la incoherencia socialmente organizada entre historia y sociedad, entre
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la actividad histérica de los seres humanos como agentes de cambio y la conducta
social de los seres humanos como objetos del cambio. La terapia social trata los
problemas emocionales y de aprendizaje, la psicopatologia y otros trastornos
facilitando que los grupos, las entidades comunitarias sean agentes colectivos del
cambio, construyan nuevos ambientes que respondan a sus necesidades. La
propuesta de la terapia social ante la creciente dificultad de adaptacion a una
sociedad internacional en crisis econdmica, politica, social y moral (y por ello no
adaptable), es la reiniciacion del desarrollo ayudando a la gente a adaptarse’a su
propia historia (y, en consecuencia, a las actuales condiciones sociohistéricas de la
vida humana). Presentamos la terapia social como terapia de potenciacion del
desarrollo y como método para las ciencias humanas.

Palabras clave. Psicoterapia, psicopatologia, potenciacién del desarrollo,
teoria de la actividad, alienacion histérica, psicologia comunitaria.

Abstract

History is the Cure. An introduction to Social Therapy brings together
foundational and clinical practice discussions of Social Therapy, a psychotherapy
based on Marxian methodology, developed in the United States. This introduction
highlights the main theoretical underpinnings, concepts and goals of the Social
Therapy practice and movement and thus serves not only as an introduction to
other readings but to the foundations of Social Therapy as an activist (practical-
critical) challenge to traditional developmental, clinical and educational
psychology. Major influences on Social Therapy are Lev Vygotsky’s socio-
cultural theory of activity and his discovery that learning leads development, and
Frantz Fanon’s identification of how oppresion (especially of people of color)
stops development.”

Basic to Social Therapy is the understanding that human beings live
simultaneously in society and history. When societies adapt their members to
society and not to history, they become alienated from even the process of their
own (individual, cultural, and historical) development. Thus, subjectivity is
understood in contemporary societies as private and individuated while, in fact,
it is -not merely instrumentally, but ontologically- social. Conflict and contradiction
grow out of the societally-organized (but historically-determined) incoherency,
between history and society, between the historical activity of human beings as
producers of change and the societal behavior of human beings as objects to be
changed. Emotional problems, learning problems, psychopathology, etc., are
treated in Social Therapy by facilitating groups of people collectively producing
change -building new environments that meet their needs. It is proposed that,
in the face of the increasing difficulty of adapting to international society in
economic, political, social and moral crisis (and thus not adaptable to), Social
Therapy reinitiates development by helping people adpat to history (and
therefore to the actual human life space, society/history). Social Therapy as a
developmental therapy of empowerment and a methodology for a human
science is discussed.

Key words: Psychotherapy, psychopatology, empowerment, activity theory,
historical alienation, community-building psychology.
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La validez de la terapia debe relacionarse
con una transformacion progresista y
bumanista del mundo. (Newman, 1977).

A mediados de los 70, Fred Newman
-ya doctor en filosofia de la ciencia por la
Universidad de Stanford- hizo confluir su
interés y su formacion intelectual y filo-
sofica en el andlisis de las emociones,
creencias, ideas, etc., con un compromi-
so activo a favor del cambio revolucio-
nario para fundar la terapia social (Social
Therapy). Su intencidn fue crear un enfo-
que terapéutico que fuese a la vez critico
y préctico, es decir, no sélo sociologica y
politicamente correcto, sino también ttil
para la prictica psicolégica; una terapia
que abordara directa y especificamente
la psicopatologia de las sociedades
contemporaneas. Esta combinacién (mas
exactamente, sintesis) de, por una parte,
la tradicién del pensamiento critico (to-
mando aportaciones de la filosofia bur-
guesa, la psicologia y la sociologia criti-
cas, el marxismo y el neo-marxismo),
que analiza las limitaciones cientificas de
las ciencias sociales contemporineas, pero
que ha fracasado en el desarrollo de una
prdctica, y, por otro lado, la tradicion del
activismo humanista, que promueve
practicas psicologicas referidas a las
persQnas en una dimensiéon mads huma-
na, pero que ba sido incapaz de confor-
mar una psicologia cientifica que su-
ponga una verdadera alternativa al pa-
radigma dominante, viene siendo el
impulso directriz del desarrollo de la
terapia social.

Durante los Gltimos quince afios, la
terapia social se ha ido enriqueciendo
con influencias y contribuciones de di-
versas tradiciones intelectuales y politi-

cas y se ha ido transformando gradual-
mente en un instrumento para la reor-
ganizacion de la afectividad social y
personal. En este aspecto relevante, la
terapia social es radical (tanto cientifica
como politicamente) y original entre los
enfoques psicoterapéuticos contempo-
rineos; porque desafia a la psicologia y
la psicoterapia tradicionales en sus pro-
pios fundamentos, al cuestionar la verda-
dera ontologia e ideologia de las emocio-
nes. La terapia social se basa en el
reconocimiento del caricter social de las
emociones, no solo en su origen, sino en
su naturaleza misma. Muchos autores
han sefalado antes que nosotros que la
afectividad (igual que las ideas, valores,
creencias, aspiraciones, etc.) se crean y
organizan social e histéricamente y que
la forma particular como se organiza en
las sociedades contemporineas es un
profundo impedimento para cambiar
nuestras condiciones de vida.

La ruptura que la terapia social intro-
duce con respecto a esta tradicién con-
siste en entender la afectividad no como
un estado personal, sino como una ins-
titucion social; al igual que la familia, la
religioén, o las pricticas educativas, la
afectividad es una prictica social com-
partida, es decir, es uno de los aspectos
en los que los seres humanos nos orga-
nizamos para vivir en el mundo. Asj, la
<unidad de estudio» de la terapia social no
es el individuo, su psicologia vy
psicopatologia. La depresién, por ejem-
plo, no se trata como un estado psicol6-
gico individual (atin cuando millones de
individuos son depresivos), sino como el
resultado de unas determinadas practi-
cas sociales caracteristicas de la sociedad
contemporinea. Es esta ruptura
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metodologica radical tanto con las tera-
pias tradicionales como con otras mas
avanzadas lo que, en nuestra opinion,
hace que la terapia social sea curativa,
porque la eliminacién de la enfermedad
mental y del sufrimiento emocional, en
esta perspectiva, no depende de ninguna
clase de manipulacion del aparato mental
(consciente o inconsciente) del individuo,
sino de la capacidad humana para crear,
organizar y reorganizar nuestras practi-
cas sociales.

La terapia social es una forma de
tratamiento que ayuda a personas con
psicopatologias especificas involucrin-
dolas en la creaciéon de los instrumentos
necesarios para reorganizar su aparato
emocional de forma que les permita
protagonizar su papel historico en el
mundo como creadores de las auténticas
condiciones de su desarrollo. A este
proceso lo denominamos reiniciacion
del desarrollo, pues consideramos que la
raiz de todo trastorno psicologico es
alguna obstruccién del desarrollo so-
cialmente inducida. Y aunque los sinto-
mas de la psicopatologia humana sean
profundamente variados, la reiniciacion
del desarrollo es, tal como lo vemos, la
precondicion critica para el tratamiento/
crecimiento.

Para presentar como y por qué la
bistoria es el tratamiento, expondremos
a continuacion algunas ideas generales
sobre los fundamentos tedricos y la
practica clinica de la terapia social y
comentaremos algunas aplicaciones del
enfoque socio-terapéutico. La necesidad
de este nuevo enfoque en psicoterapia se
justifica por la crisis metodolégica de las

ciencias sociales contemporaneas. El
andlisis -marxista- de esta crisis es el hilo
conductor de las reflexiones orientadas a
profundizar y ampliar muchas de las
contribuciones a una nueva metodologia
cientifica alternativa al predominante,
anacrénico y deshumanizado paradigma
tomado de las ciencias naturales. Estas
reflexiones han sido influidas por los
trabajos* de, entre otros, el pragmatico
americano W.V.O. Quine; el positivista-
l6gico L. Wittgenstein; los autores que
han aplicado la teoria de sistemas a la
psicoterapia (por ejemplo, Bateson y
Watzlawick); los humanistas, feno-
mendlogos y tantos otros que hicieron
posible el auge de las ciencias humanas
y, destacando entre los demis, el brillante
psicologo soviético L.S. Vygotski® y su
principal maestro, Karl Marx.

En las préximas paginas trataremos
de responder a algunas de las preguntas
que interesan a quienes trabajamos en
terapia social: ;como funciona la terapia
social? (;como y por qué es curativa?)
¢Qué proceso tiene lugar con mujeres y
hombres de diferentes procedencias
culturales, raciales y de clase? ;Como y
por qué aborda el sexismo sin ser una
terapia feminista? ;.Cé6mo y por qué ca-
pacita a lesbianas y gays para afrontar los
conflictos que implica ser homosexual
en una sociedad que les rechaza cada vez
mas? ;COmo precisamente esto promue-
ve el desarrollo? ;Cémo cura la historia?
¢Como la terapia social va mis alla de la
toma de conciencia radical 'y de las
terapias de base cognitiva -que correcta-
mente sefialan al sexismo, racismo y
fobia a los homosexuales como factores

3. Podemos encontrar un interesante anilisis de la vigencia de la obra de Vygostky y sus importantes contribuciones
al desarrollo de un enfoque innovador en psicologia en Newman y Holzman (1991). (N. T.).
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clave para salud mental- para ocuparse de
estos «ismos» en tanto que practicas y ca-
racteres sociales? ¢Coémo transforma las
intuiciones cognitivistas de las terapias ra-
dicales y criticas en una prictica terapéutica
que es fundamentalmente mis emotiva
que cognitiva y mas practica que intuitiva?

La rica tradicion del activismo politi-
co en las luchas a favor de la liberacion
y el cambio revolucionario en pueblos
de todo el mundo han influido conside-
rablemente en el desarrollo de la terapia
social. Las posiciones comprometidas de
Franz Fanon en su psicologia de los
colonizados; la critica apasionada y préc-
tica de la ideologia y el lenguaje de los
oprimidos, de Paulo Freire; el liderazgo
politico/cultural que han ejercido entre
la gente de color en los Estados Unidos
y en todo el mundo algunos afroame-
ricanos como Martin Luther King, Jr. y
Malcolm X; el triunfo de las revoluciones
y los logros en la construccién del socia-
lismo en la Unidn Soviética, Cuba y otros
paises; y los movimientos de masas para
la liberacién politica, cultural y personal
protagonizados por millones de negros,
portorriquefios, chicanos, indios ameri-
canos, mujeres, homosexuales y pacifis-
tas durante el momento histérico ahora
conocido como Jos 60 en este pais, no
son solamente el contexto en el que
surgi6 la terapia social, sino que son en
si mismos experiencias historicas con-
cretas -tratamientos de psicopatologia-
con una importancia directa en la cons-
truccion de un método para reorganizar
la afectividad.

Por altimo, la influencia de Karl Marx
impregna la teoria y practica de la terapia

social. Nos han influido sobre todo los
primeros escritos de Marx (La ideologia
alemana, Tesis sobre Feuerbach, Manus-
critos de 1844, etc.), su teoria de la ena-
jenacion y la alienacién y, de sus Gltimos
escritos, aquellos relativos al fetichismo
de las comodidades; nos ha interesado
también lo que han escrito sobre estos
temas otros autores de la tradicién mar-
xista. Al aplicar la metodologia marxista
al desarrollo de una psicologia de la
potenciacién social y personal (psychology
of empowerment), hemos llegado a
apreciar mejor lo verdaderamente pro-
gresista y humanista que puede ser el
marxismo practico.

La propia terapia social ha evolucio-
nado desde unas posiciones iniciales
esencialmente metodolégicas hacia inte-
reses que la llevan a ocuparse de proble-
mas concretos, convirtiéndose en una
practica clinica aplicable a numerosos
problemas emocionales especificos. Sin
embargo, ain siendo cada vez mis
practica, nunca ha abandonado la me-
todologia critica. La terapia social sigue
siendo una sintesis entre los fundamen-
tos en el método critico y el desarrollo de
aplicaciones pricticas. La importancia de
nuestro trabajo, a nuestro juicio, reside
en la permanente transformacién de los
postulados y aportaciones, marxistas o
no, acerca de las instituciones de la
sociedad contemporinea y de su impacto
en nuestras formas de vida, en una psi-
cologia apropiada para nuestro momento
histdrico, una prictica terapéutica que
intenta ser -en palabras de Vygotski- a la
vez instrumento y resultado® de la reor-
ganizacién de la afectividad. En las pagi-

4. Como en los experimentos formativos, aquellos en los que la propia intervencién experimental ocasiona el fendmeno

que se desea estudiar.(N.T.).
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nas siguientes, identificaremos breve-
mente algunos de los conceptos claves
que caracterizan la terapia social.

...como terapeutas sociales, nuestro
interés no es tanto afrontar el desorden
mental desde un punto de vista social,
como considerar o abordar dicho desor-
den (y su tratamiento) como social.
(Holzman y Newman, 1979).

La psicologia, en tanto que institu-
cién social y como todas las demis
instituciones sociales contemporaneas,
estd sujeta a una contradiccién. Por un
lado, muchas personas -si no la mayoria-
necesitan ayuda psicologica; padecemos
sufrimiento emocional, problemas de
relacién, miedos, ansiedades, fobias,
fetichismos, obsesiones, dependencias...
todo ello producido, dirfamos, por nues-
tra particular organizacién social. Por
otro lado, una funcién basica de la psi-
cologia y de la psiquiatria tradicionales
en la sociedad contemporanea es adap-
tar a la gente a la sociedad tal como ésta
es. La sociedad a la que nos adaptamos o
a la cual vamos siendo asimilados no
s6lo es racista, clasista, rechaza a los
homosexuales y sexista hasta la médula,
también esta basicamente alienada y, en
consecuencia, jproduce enfermedad
mental! Es una sociedad cuyo patrén de
normalidad es blanco, de clase media,
heterosexual y masculino, un patrén
inalcanzable para la mayoria de la pobla-
cién. Hay una evidente y grave contra-
diccién cuando los oprimidos -y esto se
refiere a la mayoria de nosotros en di-
ferentes formas y grados- son forzados a
adaptarse a esa sociedad.

Frantz Fanon (1967) en Black Skins
White Masks (Pieles negras, mdscaras
blancas), habl6é extensamente de la
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destruccién humana resultante cuando
personas oprimidas (en concreto, gente
de color) «son adaptadas» a una sociedad
mediante las instituciones de su opresor.
Fanon describe con lucidez el caso del
nativo de Martinica que, tras su escolari-
zacion en Paris, donde aprende a pensar,
hablar y actuar como un hombre blanco,
es incapaz de seguir evolucionando por-
que olvida o se desconecta de su cultura.

Durante los 60 y principios de los 70,
cientos de miles de negros, portorrique-
fios, chicanos, mujeres y homosexuales
participaron en la construccién de movi-
mientos politicos de liberacién. Enton-
ces surgieron en el debate politico un
gran namero de preguntas, realidades,
problemas y conflictos, dolorosos y com-
plejos no s6lo para los individuos, sino
también para la totalidad de los movi-
mientos politicos donde surgen. Para
afrontar tales conflictos emocionales,
sociales y culturales, se necesité la
implicacién de las instituciones psicolo-
gicas tradicionales.

Lenora Fulani se introdujo en la tera-
pia social a partir de la psicologia negra
(Black psychology movement) y conoce
con rigor y sensibilidad tanto sus contri-
buciones como sus limitaciones. Dice:

En muchos sentidos, [la psicologia ne-
gral traz6 el camino a seguir por las
psicologias de las mujeres, delas lesbianas
y gays, de los latinos y de la psicologia
comunitaria, ayudando a hacer publico
el interés de radicalizar la psicologia. La
psicologia negra fué también una reac-
cion legitima al racismo inberente a la
psicologia tradicional. Ayudé a la psico-
logia de color al introducir la idea de la
relevancia de bistoria personal -quién es
cada uno- en el estudio psicolégico.
También subrayo la importancia de la
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bistoria de los negros y de la toma de
conciencia. Enseno que el pueblo negro
tenia una cultura y que nuestros proble-
mas estaban no sélo en nuestras cabezas
Sino que tenian mucho que ver con el
entorno racista en que vivimos. (Fulani,
1988a).

Las terapias feministas y de lesbianas
y gays no sélo discutieron la forma en
que se practicaba la terapia tradicional
(sus obvios prejuicios sexistas y de re-
chazo a los homosexuales), sino que
también cuestionaron la actividad tera-
péutica en si misma. Plantearon la cues-
tién de la relacién entre paciente y tera-
peuta de una forma nueva y apasionada.
Sacaron a la luz no sélo los prejuicios
explicitos, sino también el caracter mas-
culino de la metodologia terapéutica
tradicional (Rosen, 1984).

Pero ni la psicologia negra, ni las
terapias feministas y de homosexuales,
ni otras formas de terapia radical fueron,
en nuestra opinion, lo bastante lejos. Su
desafio al papel tradicional de la psico-
logia y psiquiatria como instrumentos de

control social se vio limitado por su .

propio fracaso en crear un método fun-
damentalmente nuevo para la psicologia
que no sélo tuviese en cuenta los ante-
cedentes de raza o género del profesio-
nal, o incluyese conceptos culturalmente
relevantes, o abandonase el autoritarismo
en la relacién terapeuta-paciente, sino
también que se opusiera al propoésito
basico tradicional de adaptacién a la
sociedad y, ademas, buscara desarrollar
una nueva psicologia con un compromiso
de potenciacién personal mediante la
reiniciacion radical del desarrollo. La
mayor parte de las terapias radicales se
queda lejos de lograrlo.

Los sentimientos, las ideas, los conoci-
mientos, las percepciones, la salud, la
enfermedad, las necesidades y los de-
seos, son sociales. (Holzman, 1986).

La activa critica de Lev Vygotski a la
metodologia de la psicologia tradicional
de los anos 20 y 30 enfatizaba la natura-
leza social del aprendizaje y el desarrollo
humanos. Para Vygotski, la investigacién
cientifica de la mente humana significa-
ba establecer cémo la actividad humana,
desarrollada y moldeada hist6ricamente
por la evolucién de las sociedades huma-
nas basadas en la produccién y organiza-
cion’permanente del trabajo, determiné
la génesis, estructura y contenidos de la
mente. En otras palabras, identificar y
describir las consecuencias psicolégicas
del modo como se organiza y tiene lugar
la relacién entre los individuos y su
ambiente.

La concepcién vygotskiana del
aprendizaje y el desarrollo como activi-
dades sociales, supuso una ruptura pro-
funda y significativa con las teorias tra-
dicionales que defendian la primacia del
individuo, al igual que su insistencia en
la importancia del aprendizaje en el
proceso de desarrollo. Sin embargo, su
contribucién mas significativa probable-
mente ha sido su intento de conceptualizar
una conexién basada en lo social entre
desarrollo y aprendizaje, porque con
esto puso' los cimientos para avances
cualitativos en el concepto de indentidad.

-Para la terapia social, el concepto de

identidad historica es el mas relevante,
antes que identidad individual o incluso
social. Més que insistir en el andlisis de la
relacién individuo-sociedad (esencial e
inevitablemente dualista), consideramos
que la relacién relevante es entre la
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historia y el individuo-en-sociedad (re-
lacién sintetizada socialmente) (Holzman
y Newman, 1985).

La privacion historica es la causa; la
historia es el tratamiento.

La distincién entre sociedad e histo-
ria, habitual en la tradicién del pensa-
miento critico, ha sido de gran importan-
cia para el desarrollo de la terapia social.
Hemos encontrado el modo de transfor-
mar esta valiosa distincién tedrica en una
practica clinica. Holzman (1987), Newman
(1987) y Fulani (1988b), explican clara-
mente la premisa segin la cual la
deprivaclic’)n histérica (la falta de
consciencia no solo de la historia indi-
vidual o cultural particular de cada uno,
sino también del becho de la propia
historicidad, de que los seres humanos
viven inmersos en la bistoria) es uno de
los principales elementos de la
psicopatologia y de los trastornos men-
tales de la sociedad contemporinea. Por
supuesto, vivimos simultineamente en
la sociedad (como la historia se organiza
en un momento y lugar determinados) y
en la historia (la totalidad de la existencia
humana, es decir, social). Un rasgo de la
sociedad norteamericana contemporanea
es que las personas son socializadas para
adaptarse a ella como el Gnico lugar
posible en la Tierra, es decir, ahistorica-
mente, y no para adaptarse a la historia.
En efecto, algunas veces la adaptacién a
nuestra sociedad es tan completamente
chovinista que la gente ni siquiera tiene
conciencia alguna de estar inmersa en la
historia, de que la historia es algoalo que
es posible adaptarse.  El derecho divino
de los americanos blancos (Green y
Newman, 1986) bien pudiera” ser el

22

abistoricismo llevado a su extremo mds
pernicioso, superando incluso al nazis-
mo (que reclamaba el derecho divino de
los arios), en parte porque la version
americana tiene una careta liberal. En
esta perspectiva, nuestra identidad
—quiénes somos— estd simultineamente
producida por y es un producto de la
relacién, a menudo no reconocida, entre
el individuo-en-la-sociedad y el indivi-
duo-en-la-bistoria. Esta relacién en si
misma no es estitica, sino que estd de-
terminada por los rasgos de las estructuras
sociales que le dan forma en un deter- -
minado momento. En la cultura norte-
americana contemporinea, las estructu-
ras e instituciones sociales (incluyendo
toda una ideologia del individualismo y
de la excepcionalidad norteamericana,
perpetuada por una sofisticada red de

- instituciones que incluyen la psicologia,

los medios de comunicacion, la educa-
cién y la politica), han modelado esta
relacion de modo que tiene mas peso el
individuo-en-la-sociedad, hasta la casi to-
tal eliminacion de la identidad de las per-
sonas como individuos-en-la-historia, o por
decirlo de forma absolutamente correcta,
haciendo perder la ‘perspectiva del indi-
viduo-en-la-sociedad-en-la-bistoria’. Los
norteamericanos estamos tan alienados
como otros pueblos, por ejemplo, por el
proceso de produccion, pero quizds somos
los Gnicos en que nuestra superalienacion
alcance al proceso de produccion de nues-

‘tra propia historia y evolucién. No solo

interactuamos con productos como auto-
moéviles, cereales, frigorificos y armas como
objetos separados de su proceso
sociohistorico de produccién, sino tam-
bién interactuamos con NOSOtros mismos y
con los demas, y con nuestra propia evo-
lucién de una forma alienada, mas como
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objetos cambiables e intercambiables, que
como productores potenciales. No sélo
nuestro trabajo esti alienado, sino también
nuestra historia y nuestro desarrollo real
estan alienados. jIncluso nuestra alienacion
estd alienada!

La terapia social es un intento de
cambiar la relacién actual entre identi-
dad histérica e identidad social. No de-
seamos adaptar a las personas a la so-
ciedad contemporinea como algo
inmanente. Ademads, actuar de esa forma
se hace cada vez mds y més dificil ante la
desestabilizacién actual de las institucio-
nes encargadas de lograr esa adaptacion.
Mas bien, tratamos de ayudar a que la
gente se adapte a la historia

..Jacilitando la experiencia colectiva
de construir ambientes sociales nuevos
que hagan frente a nuestras necesidades
sociales, emocionales, intelectuales, po-
liticas y economicas, en lugar de adap-
tarse impotente y conservadoramente a
los ambientes sociales existentes. Romper
con los antiguos ambientes y roles
(aprobados socialmente) y participar
colectivamente en la construccion de
nuevos ambientes (necesarios bistorica-
mente) es lo que denominamos realizar
el potencial bumano, esta actividad es lo
que denominamos capacitacion o poten-
ciacion (empowering). (Holzman, 1987).

Igual que la terapia social entiende y
toma a las personas en su historia, con-
sidera que la actividad histérica (es decir,
humana) fundamental es- producir cam-
bios. De este modo, logramos adaptar-
nos a la historia al convertirnos en
conscientes productores de cambios vy,
por tanto, al desalienarnos de nuestra

falta de historicidad. Este proceso no nos -

garantiza que dejemos de estar alienados

como trabajadores; pero probablemente
€s un requisito necesario en la sociedad
contemporanea.

La terapia social no es una teoria
alternativa para encontrar, desvelar o.
descubrir sentimientos repri-midos.
Nuestra intencion es desenmascarar
conflictos, y los conflictos son diferentes
en muchos aspectos a los sentimientos
(Newman et al., 1985).

Conflicto y contradiccion. Para la
terapia social, éstos son caracteristicas
sociolégicas de la sociedad humana con-
temporinea, o, si se prefiere, el resultado
de la incoherencia, creada socialmente
(aunque determinada histéricamente),
entre historia y sociedad, entre lo que
estd ccurriendo en el mundo y los ins-
trumentos que tenemos para compren-
der lo que esta pasando. Porque el dra-
mitico incremento de las enfermedades
mentales en los Gltimos tiempos no es un
simple resultado del empeoramiento de
las condiciones econdémicas (con au-
mentos paralelos en pobreza y desem-
pleo) y de la crisis de las instituciones
tradicionales (por ejemplo, la familia, la
religion, la educacion, el sistema politi-
co). Hay, ademads, una progresiva in-
coherencia entre esas condiciones sociales
y las explicaciones que se emplean para
acomodarlas, mejorarlas y enmascararlas.
Asi, no solo es que la gente entre en
conflicto, sino que entra en un profundo
conflicto.

¢Coémo nos han ensefiado a manejar
un conflicto? ;Qué se piensa en general
sobre los conflictos? ;Qué cree la gente
que son los conflictos? Algunas teorias
psicologicas tradicionales (por ejemplo,
Freud, Piaget, Erickson) afirman que el
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conflicto es importante en el desarrollo.
Ellos entienden el conflicto como un
estado psicologico del individuo y lo
localizan en el espacio intrapsiquico. A
menudo, los conflictos se expresan en
términos morales, como cuando conflic-
tos diversos, complejos, interesantes y
dolorosos, quedan reducidos a una elec-
ciébn «entre bueno y malo», 0 en juicios
sobre el estar en conflicto. En una socie-
dad de valores machistas, se supone que
no debes tener ningdn conflicto si has
madurado o eres un adulto. <Tener con-
flictos» se entiende a menudo como ines-
tabilidad, o como un signo de indecision,
ambivalencia, inmadurez. Por el contra-
rio, una persona «madura» (léase: un
Hombre) es capaz de enfrentarse a diario
con una multitud de problemas por re-
solver. Y si no sabe cémo resolverlos,
podri aprender; por tanto la ideologia se
mantiene. De hecho, muchas terapias se
disenan para ensefar a la gente a resol-
ver mejor los problemas, y la verdad es
que a menudo les ayudan a hacerlo.
Pero, como muestran muchos estudios,
aunque la terapia haya servido de ayuda,
la mayor parte de los pacientes que han
seguido psicoterapias breves de proble-
mas especificos, psicoterapia tradicional
de larga duracién o psicoanalisis, suele
sentir que «odavia algo me angustia».
Creemos que este sentimiento angus-
tioso y penetrante es el resultado de viviren
una sociedad conflictiva, que es negada,
tergiversada, disfrazada y acomodada por
una equivocada idea del conflicto y una
psicologia orientada a solucionar proble-
mas cuyo método se basa en esa equivo-
cacién y la perpetiia. La psicopatologia
aparece cuando vivimos en una sociedad
opulenta y un pais hermoso que tolera la
pobreza, el dolor, la tortura, la muerte, la
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miseria y el asesinato. El deseo de vivir una
vida decente y de procurar a los hijos un
futuro y la imposibilidad de realizar esos
deseos es la causa de la psicopatologia.
Nuestro papel historico como agentes de
cambio, por un lado, y la distorsién de este
hecho desde el momento en que adopta-
mos el rol social de objetos de cambio, por
otro, conduce a la psicopatologia. Sin duda,
estos son problemas que debemos resol-
ver. Pero nunca serdn resueltos por una
poblacién subdesarrollada, afectada por
diversas psicopatologias, superalienada e
impotente. '

El ser bumano se adapta al becho de
la alienacion de distintas maneras. Re-
solver las contradicciones es adaptarse a
la alienacion. (Holzman y Newman,
1987).

De acuerdo con la terapia social, los
conflictos se producen socialmente y se
localizan en la relacién entre el individuo-
en-la sociedady el individuo-en-la bistoria
y no dentro de la cabeza del individuo. Los
conflictos son parte de la historia: estan en
la historia de las especies, de las culturas, de
las sociedades, de los individuos. Los
conflictos resueltos son una adaptacion a la
historia fundamentalmente conflictiva de la
sociedad en que vivimos. Por tanto, como
terapeutas sociales no deseamos resolver
los conflictos; preferimos ayudar a la gente
a descubrir y a servirse de sus conflictos de
modo que puedan conocer sus historias y
potenciar sus vidas. (Newman et al., 1985).

La terapia social encuentra su efecti-
vidad (su significatividad) en nuestra
situacion social (igual que la terapia
tradicional encuentra su efectividad y
significatividad en su situacién social).
(Holzman, L. y Newman, 1979).
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En 1978, un punado de activistas
sociales (incluyendo a la coautora, Lois
Holzman), algunos de nosotros profe-
sionalmente preparados y acreditados en
el campo de las ciencias sociales, el
trabajo social o la filosofia de la ciencia 'y
otros, terapeutas en activo y responsa-
bles de organizaciones comunitarias,
fundamos el New York Institute for Social
Therapy and Research (Instituto de Te-
rapia e Investigacion Social de Nueva
York), como un centro de terapia y
educacién de inspiraciéon marxista. Un
afo mis tarde, habiendo conseguido una
modesta clientela en la terapia, organiza-
do seminarios y coloquios sobre temas
politicos y psicolégicos, y escrito colec-
tivamente The Practice of Method (La
practica del método, Holzmany Newman,
1979), nos presentardos en términos
abiertamente politicos:

Cada uno de nosotros llegé a entendery
a rechazar los modos en que las institucio-
nes burguesas y aquellos que trabajan en
ellas -a pesar de sus buenas intenciones-
inevitablemente contribuyen a perpetuar
las relaciones sociales burguesas, tanto a
nivel de estructura social como de ideolo-
gia, en detrimento continuo de los pobres y
trabajadores del mundo. Como un grupo,
una institucién en evolucion, bemos in-
tentado profundizar nuestro conocimien-
to sobre c6mo modificar nuestro posiciona-
miento social de la simple oposicion (la
postura del «disidente» burgués que queda
atrapado en las relaciones sociales predo-
minantes), aotrodesde el cualpoderlibrar
la lucha de la clase trabajadora por alcan-
zar la capacidad y la eficacia para trans-
formar estas relaciones. (Holzman y
Newman, 1979).

Y al mismo tiempo, el anilisis del
tipo de institucién que deberiamos ser

para tener una oportunidad de éxito en
nuestros objetivos marcados a partir de
coémo entendiamos las instituciones tra-
dicionales y el valor central del contrato
social en todas las relaciones sociales
burguesas:

Para el New York Institute como insti-
tucion, es clave la nocion de contrato,
base politica de toda relacién social bur-
guesa, entendida como una relacion
triddica; la tercera parte del contrato es
siempre la sociedad, representada por el
estado de una forma u otra; y es la
autoridad del estado la que en ltima
instancia bace cumplir todas las relacio-
nes burguesas. Como el filésofo francés
Gilles Deleuze ha senialado, la innova-
cién bistérica de Freud fué restituir al
«oco» (esto es, al neurdtico) el estatus de
persona social estableciendo una rela-
cion contractual con él o ella. En la
psicoterapia tradicional el paciente estd
de atuerdo en ser tratado por un profe-
sional que es reconocido legalmente como
tal sobre la base de ciertos criterios for-
males (credenciales); el terapeuta estd de
acuerdo en tratar al paciente devolvién-
dolo al mundo social como un miembro
de éste que «funciona», «es competentes,
«mds feliz», (el becho fundamental de
introducirlo en el contrato siendo el pri-
mer y mds importante paso del trata-
miento). De este modo, la psicoterapia
tradicional simultdneamente legitima y
es legitimada por la sociedad; reconcilia
o reajusta el paciente a la sociedad y, a
cambio, la sociedad defiende -sanciona
y ampara- su derecho a practicar esta
actividad. (Holzman y Newman, 1979).

A lo largo de la primera mitad de los
80 el New York Institute for Social Therapy
and Research creci6, manteniéndose in-
dependiente de las subvenciones y el
control local, estatal o federal. Desde su
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localizacion en el Upper West Side de
Manbattan (es decir, en una comunidad
liberal, multirracial, de clase trabajadora
acomodada y de clase media), el Institute
for Social Therapy and Research se ex-
tendi6 a las comunidades pobres y de
clase trabajadora del Bronx y Harlem en
Nueva York. En 1981, algunos estudiantes
graduados del programa de Psicologia
Comunitaria de la Universidad de Boston

y otros profesionales progresistas de la-

zona de Boston inspirados por nuestro
trabajo en Nueva York fundaron el Boston
Institute for Social Therapy and Research.
Cada nuevo instituto supuso un avance
valioso en el desarrollo del enfoque
social-terapéutico, no sélo porque cada
centro tuvo un caracter singular para la
comunidad en la que surgi6, sino también
porque practicar la terapia social con
diferentes tipos de personas y con gru-
pos de personas distintas hizo aparecer
nuevos retos y obligd a profundizar en
qué es una terapia verdaderamente social.
Llegamos a ver el poder de la terapia
social en la construccién de la comuni-
dad, que el orden institucional tradicio-
nal habia destruido virtualmente. A finales
de 1987, las clinicas comunitarias entra-
ron a formar parte de la New Alliance
Community Services (Nueva Alianza de
Servicios Comunitarios), una red inde-
pendiente de servicios médicos, de ase-
soramiento, educativos y legales, situa-
dos en comunidades de clase trabajadora.

Cada nuevo instituto llevé mas alld
nuestro desafio a las instituciones tradi-
cionales de adaptacion; porque a medida
que la prictica clinica avanzaba, y la
terapia social proporcionaba cada vez
mas ayuda a la gente que venia deman-
dando servicios, estos institutos mante-
nian, incluso profundizaban, su postura

26

critica. El éxito de las clinicas de terapia
social del Institute for Social Therapy and
Research y ahora de la New Alliance
Community Services, independientes de
la financiacién puablica, construidas y
mantenidas por las comunidades de clase
baja y media que las usan, conduce
directamente a la contradiccién entre
proporcionar servicios y potenciar la
comunidad. Los contratos sociales esta-
blecidos entre las clinicas con otras ins-
tituciones y los pacientes que venian
demandando ayuda terapéutica, cues-
tionaron las relaciones sociales existen-
tes, incluso aquellas que mantienen las
personas oprimidas con quienes les
ayudan, en una relacién debilitadora y’
dependiente.

El enfoque social-terapéutico puede
ser tremendamente valioso en el trata-
miento de innumerables enfermedades
sociales y problemas psicoldgicos que
forman habitualmente parte integrante
de la vida diaria. La terapia social ha sido
aplicada recientemente a dos areas cri-
ticas: la epidemia de abuso que barre
este pais y el fracaso de las instituciones
educativas en la ensenanza y la educa-
cién de los nifios. .

El programa «Stop ABS» (Abusive
Bebavior Syndrome. Sindrome de Com-
portamiento Abusivo) de la New Alliance
Community Services es una campana de
y para la comunidad contra todo tipo de
abusos: abuso de drogas y de alcohol,
abuso sexual, violencia doméstica, etc. A
diferencia de la mayoria de los progra-
mas preventivos (de los que hay pocos),
el «Stop ABS» ensefia a la poblacion ha-
bilidades para intervenir en situaciones
abusivas, a la vez que la ayuda a cambiar
las condiciones sociales y personales
que producen y perpetian el abuso. Para
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el programa «Stop ABS» es bisico entender
el abuso como conducta antisocjal provo-
cada por una organizacién social que es
cada vez mis antisocial. Trabajos prelimi-
nares revelan el profundo arraigo de la
mentalidad abusador-abusado, es decir,
que las relaciones humanas se viven como
un sistema cerrado con dos opciones bi-
sicas: abusar o que abusen de uno. Este
paradigma antisocial justifica la humillacion
y la ira que el abuso encubre y genera. El
éxito del programa «Stop ABS»es que ayuda
a la gente a salir del paradigma abusador-
abusado y crear formas alternativas de
relacionarse consigo mismos, con sus fa-
miliares, amigos y compafieros de trabajo,
y con la comunidad.

La practica social-terapéutica ha teni-
do resultados exitosos; nos ha ensefiado
que los hombres y mujeres pueden crear
colectivamente ambientes en los ‘cuales
son capaces de cambiar las condiciones
que provocan y perpetian su sufrimiento
emocional y frenan el desarrollo. Esta
actividad de crear ambientes que res-
ponden a nuestras necesidades, es decir,
en los cuales es posible obtener ayuda, es
lo que cura. Una cuestiOn practica es
hasta qué punto esta metodologia puede
tener éxito aplicada al aprendizaje (en-
tendiendo como tal las actividades es-
colares e intelectuales). Estamos desa-
rrollando una pedagogia basada en las
premisas basicas de la Terapia Social en
las clases para nifios con trastornos
emocionales y dificultades de aprendiza-

je de la Barbara Taylor School, que es
una guarderia y escuela elemental pri-
vada® de Harlem, y en programas Heads-
tart ©. Los resultados son prometedores.
A pesar de que los nifios son socializados
en modos no histéricos y no colectivos
de pensar y de sentir y aprenden roles
sociales y reglas que limitan su potencial

"y su creatividad a una edad bastante

temprana, estan menos alienados en su
proceso de produccién de nuevas for-
mas de organizacion del desarrollo y el
aprendizaje, gracias a que participan, en
su corta experiencia vital, en la produc-
cién de muchas transformaciones cuali-
tativas de sus condiciones de vida (por
ejemplo, aprender a andar, a hablar, ir al
colegio).

En 1980, el enfoque social-terapéuti-
co se us para desarrollar una psicoterapia
breve. El East Side Center for Short Term
Psychotberapy (Centro de Psicoterapia
Breve del East Side’ ) se abrioé en Nueva
York (en el Upper East Side de Manhattan)
para ofrecer terapia breve principalmente
auna clientela de clase media. La directora
del centro, Debra Pearl, habia sido uno
de los miembros fundadores del New York
Institute for Social Therapy and Research
y habia encontrado una valiosa aplicacion
de la terapia social.en el tratamiento de
las crisis cotidianas y de los trastornos
psicologicos que éstas causan a millones
de profesionales, oficinistas y empleados.
Actualmente, el East Side Center for Short
Term Psychotherapy es un modelo para

5. Privada en tanto que independiente de las subvenciones de la Administracion. Como tantas otras entidades y servicios
de los que se habla a lo largo de este articulo, la Barbara Taylor School se mantiene con fondos procedentes de la

comunidad que-la gestiona. (N.T.).

6. El Programa de Headstart es un programa de intervencion temprana en la educacién de los nifios pequefios cuyo
proposito fundamental es compensar la desigualdad de oportunidades educativas resultante de la pobreza del medio

educativo familiar. (N.T.).

7. El East Side es el 1ado este de la isla de Manhattan; el Upper East Side es 1a zona alta del lado este, donde residen

numerosos profesionales. (N.T.).
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otros centros de psicoterapia breve que
se estan abriendo en diferentes puntos
de los Estados Unidos.

A medida que la terapia social se
desarrollaba y demostraba ser efectiva
con poblaciones y tipos de trastornos
emocionales cada vez mas diversos, y a
medida que un nGmero creciente de
profesionales se interesaban por nuestro
trabajo y pedian formacién, nos dimos
cuenta de la necesidad de sistematizar la
formacién en el enfoque social-tera-
péutico. El East Side Institute for Short

Term Psychotherapy comenzd en 1984

como un programa de formacién de
post-grado de dos afios de duracién.

El enfoque de intervencion breve del
East Side Center for Short Term
Psychotberapy y del East Side Institute for
Short Term Psychotberapy concuerda con
nuestra conviccion de que las personas
necesitan una ayuda relativamente breve,
de manera que puedan hacerse cargo de la
tarea de cambiar sus vidas. La brevedad es
de naturaleza cualitativa, no cuantitativa, y
se centra en la capacidad de las personas
para crecer y reiniciar su desarrollo. Con
este enfoque, la terapia es un estimulo para
el fenémeno de larga duraciéon que es vivir
(al contrario de lo que ocurre normalmente
en la terapia tradicional de larga duracion,
donde la vida se convierte en el estimulo
para la terapia).

El enfoque de normalizacién de cri-
sis (Crisis normalization approach) en
psicoterapia social breve es, como toda
la terapia social, una respuesta critica al
actual orden social y a las limitaciones
que impone al potencial de desarrollo de
las personas. Ayuda a la gente a superar
rapidamente los roles sociales y a que-

brantar las reglas sociales. Una de las
aplicaciones mds innovadoras de la terapia
social breve ha sido al tratamiento de las
crisis. El East Side Center y el East Side
Institute desarrollaron el CN (Normaliza-
cion de Crisis), un seminario de formacion
intensivo de un dia que ensefia a salir de las
crisis (y a ayudar a otros a salir). La crisis se
estd convirtiendo cada vez mis en el estado
normal en la sociedad contemporinea,
aunque la forma tipica de abordarla es
considerarlas como algo anormal y raro,
algo en lo que Gnicamente los expertos
pueden ayudar. CN ensefia a la gente teglas
simples para salir de la crisis, reglas que se
saltan ellas mismas las reglas de conducta
aprobada socialmente.

Los seminarios de formacién del East
Side Institute for Short Term Psycho-
therapy y el desarrollo del enfoque de
normalizacién de crisis han servido de
modelo para la apertura de centros para
la normalizacién de crisis filiales en
Chicago, Los Angeles, y otras ciudades.
Ademis, se han impartido talleres de CN
para formar al personal de clinicas, es-
cuelas, hospitales y empresas en todos
los Estados Unidos.

Nuestra historia es rica y es, obvia-
mente, rica en controversias. Una psico-
logia clinica marxista en los Estados
Unidos es casi una contradicciéon en los
términos de su misma denominacién,
dada la insistencia de la ideologia do-
minante en que la politica y la psicologia
son independientes. Como método cri-
tico y como psicologia practica, la terapia
social denuncia abiertamente cudl es la
politica de la psicologia tradicional y cudl
la de la terapia social, dos politicas en
verdad muy diferentes® . Esta denuncia es

8. Newman (1991) ofrece una sintesis de las elaboraciones de la terapia social, abundando en esta cuestién. (N.T.).
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un elemento necesario en la reorganiza-
cién de la afectividad. Hablar explicitamen-
te sobre la potenciacién del desarrollo,
crear clinicas en comunidades pobres, de
clase trabajadora y clase media, donde
afro-americanos, latinos, judios, blancos,
gays y heterosexuales trabajan juntos en
plantilla o como pacientes y clientes, y
ayudar a la gente a no resignarse, a en-
frentarse a los conflictos de vivir en esta
sociedad injusta, son actividades que nos
han hecho merecer durante afios acusa-
ciories de «no ser objetivos», «aprovechar-
nos de o influir indebidamente en los
pacientes», davar el cerebro».

Estas acusaciones han venido tipica-
mente de organizaciones pseudoli-
berales y pseudoprogresistas. La de ma-
yor publicidad fué la «denuncia» de Joe
Conason en 1982, publicada en Village
Voice, titulada «Psicopoliticos jqué clase
de partido es éste?» en la que él acusaba
a la terapia social de lavar el cerebro
hasta politizar a la gente. Dado que la
terapia social es una critica a estas mis-
mas instituciones, no sorprende que res-
pondan de esta forma. Porque no hemos
seguido el camino tradicional; nuestra
sintesis de la critica metodolégica y
nuestro compromiso con el cambio re-
volucionario nos ha llevado a romper las
ataduras tradicionales y forjar nuevas
alianzas con otras organizaciones inde-
pendientes de potenciaciéon politica y
social. Nuestras raices se encuentran en
el activismo social y politico, incluso
cuando muchos de nosotros procedemos
del mundo académico. Esta posicion
institucional alegal es, en nuestra opi-
nion, histéricamente necesaria para de-
sarrollar una terapia que potencie y ca-
pacite a la poblacion a través de la
reiniciacion radical del desarrollo.

Estos ataques, aunque hostiles, sir-
ven al importante objetivo de
desenmascar un componente clave del
control ideolégico, pues mantener la
acusacién de que la terapia social lava el
cerebro a la gente es una visidbn muy
freudiana del ser humano, como suscep-
tible, vulnerable, impotente e incapaz de
tomar decisiones por s mismo, esto es,
como un objeto sin voluntad y sin ca-
pacidad para tenerla.

Pero a menudo muchos acusan No
pretendéis crear activistas en terapia so-
cial» «No tenéis una motivacién ulte-
rior> En primer lugar, como progresistas,
preguntamos «Qué tendria eso de malo?»
Pero nosotros no creemos que se pueda
bacer cualquier cosa con la gente. La
terapia social es un antidoto contra la
conversién de las personas en cosas. Es
una terapia antilavado de cerebro. Des-
monta la socializacidén en roles rigidos
que distorsionan y apagan la capacidad
de ser protagonistas de nuestro propio
desarrollo, agentes de cambios en nues-
tro entorno. Los americanos somos ver-
daderamente susceptibles al lavado de
cerebro, precisamente porque lo muy
subdesarrollada que estd nuestra’ identi-
dad como individuos-en-la sociedad-en-
la bistoria.

Asi, la terapia social no es politica en
un sentido tradicional. No ensefia una
nueva categoria o terminologia con la
que analizar el mundo de siempre. Mas
bien, la terapia social bace politica como
un método que consiste en cambiar el
modo de funcionamiento actual de la
gente. Pues el modo de entrar en la
historia es liberindose y eso requiere un
cierto activismo: jo se es activo en la
historia, o no uno no cambia en absoluto!
Desarrollar la propia identidad como
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individuo-en-la-sociedad-en-la-bistoria
es una transformacioén no menos revolu-
cionaria que ir de la pasividadcomo forma
personal de ser (el estado natural en la
sociedad) al activismo (como el estado
natural en la historia). Por eso la historia
es el tratamiento.
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